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CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 

DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL
50930 - ASUMIR ACTITUDES CRÍTICAS , ARGUMENTATIVAS Y 
PROPOSITIVAS EN FUNCIÓN DE LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS DE 
CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50931 - GENERAR HÁBITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA 
GARANTIZAR LA PREVENCIÓN DE RIESGOS OCUPACIONALES DE 
ACUERDO CON EL DIAGNÓSTICO DE SU CONDICIÓN FÍSICA INDIVIDUAL Y 
LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPEÑO LABORAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50932 - GESTIONAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LOS 
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN DISPONIBLES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50933 - GENERAR PROCESOS AUTÓNOMOS Y DE TRABAJO 
COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS 
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL 
DESARROLLO HUMANO INTEGRAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50934 - APLICAR TÉCNICAS DE CULTURA FÍSICA PARA EL MEJORAMIENTO 
DE SU EXPRESIÓN CORPORAL, DESEMPEÑO LABORAL SEGÚN LA 
NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL ÁREA OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50935 - RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO 
FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA 
METODOLOGÍA DE FORMACIÓN  DE ACUERDO CON LA DINÁMICA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50936 - CONCERTAR ALTERNATIVAS Y ACCIONES DE FORMACIÓN PARA EL 
DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA FORMACIÓN, CON 
BASE EN LA POLÍTICA INSTITUCIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50937 - ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y 
LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO DE VIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50938 - DESARROLLAR PERMANENTEMENTE LAS HABILIDADES 
PSICOMOTRICES Y DE PENSAMIENTO EN LA EJECUCIÓN DE LOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50939 - ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACIÓN 
Y CONSERVACIÓN DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO SOSTENIBLE, 
EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPEÑO LABORAL Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50940 - INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN 
FUNCIÓN DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50941 - REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE 
ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON VISIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50942 - IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL 
MARCO DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL 
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50943 - DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y 
ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE POSIBILITEN 
LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS, LA 
CONSTRUCCIÓN COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA RESOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS DE CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA 50929 - APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS REALES DEL 
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y DESTREZAS 
PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN 
ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS DE AUTOGESTIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE

45604 - UTILIZAR LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES, LAS 
DE LA ORGANIZACIÓN Y LA LEGISLACIÓN VIGENTE PARA LA 
ELABORACIÓN DE DOCUMENTOS EMPRESARIALES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45605 - REDACTAR DOCUMENTOS APLICANDO LAS NORMAS 
GRAMATICALES: SEMÁNTICA, MORFOLOGÍA Y SINTAXIS; LAS TÉCNICAS DE 
DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES PARA LA 
ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS COMERCIALES Y LAS 
DE GESTIÓN DE LA CALIDAD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45606 - ELABORAR DOCUMENTOS COMERCIALES, ACTOS 
ADMINISTRATIVOS Y LOS DEL PROCESO DE COMPRA-VENTA, APLICANDO 
LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS 
VIGENTES PARA LA ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS 
COMERCIALES  LAS DE LA ORGANIZACIÓN Y LAS DE GESTIÓN DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45607 - TRANSCRIBIR TEXTOS APLICANDO LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, 
EL DESARROLLO DE HABILIDADES Y DESTREZAS PARA EL LOGRO DE LA 
VELOCIDAD Y LA PRECISIÓN; LOS SIGNOS DE PUNTUACIÓN, LAS REGLAS 
ORTOGRÁFICAS Y EL MANEJO DE ABREVIATURAS Y ACRÓNIMOS, DE 
ACUERDO CON EL ORDEN DE LA SOLICITUD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45628 - APLICAR LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS 
EN EL DESARROLLO DE PROGRAMAS, Y ACTIVIDADES QUE SE DERIVEN 
DE LA FUNCIÓN ADMINISTRATIVA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 

45630 - EVALUAR Y AJUSTAR LA EJECUCIÓN DEL PLAN DE MEJORAMIENTO 
ORGANIZACIONAL, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45631 - PROPONER PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO EN LA UNIDAD 
ADMINISTRATIVA, QUE PERMITAN EL DESARROLLO DE LAS PERSONAS Y 
LA ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA LAS POLÍTICAS Y LA 
NORMATIVIDAD VIGENTE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45632 - REALIZAR ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, TENDIENTES AL 
DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE LA UNIDAD, APLICANDO LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45635 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCIÓN AL CLIENTE, CARA A 
CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA ETIQUETA 
Y LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, DE ACUERDO CON LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45636 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y SUS 
CARACTERÍSTICAS, EN LA SATISFACCIÓN DE LOS CLIENTES,  EL 
MEJORAMIENTO CONTINUO  DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45637 - OPERAR LOS RECURSOS TÉCNICOS Y TECNOLÓGICOS 
DISPONIBLES PARA LA ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO 
CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, LAS NORMAS DE GESTIÓN DE 
CALIDAD  DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO
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CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45638 - IDENTIFICAR  SOLUCIONES DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE 
INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACIÓN DE LA 
TECNOLOGÍA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS 
DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA Y LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45596 - PRESENTAR INFORMES DE LOS RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN 
PROCESADA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45597 - IDENTIFICAR LAS VARIABLES PARA LA CODIFICACIÓN DE LA 
INFORMACIÓN POR TABULAR, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS Y LA 
METODOLOGÍA ESTABLECIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45598 - DISEÑAR INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN DE ACUERDO CON 
LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45599 - ESTABLECER LAS NO CONFORMIDADES DE LA COMPILACIÓN Y LA 
TABULACIÓN DE LA INFORMACIÓN, DE ACUERDO CON LA METODOLOGÍA 
UTILIZADA Y LA TECNOLOGÍA DISPONIBLE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45600 - TABULAR LA INFORMACIÓN RECOLECTADA EN LOS 
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45601 - EMITIR RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN CODIFICADA Y 
TABULADA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45602 - IDENTIFICAR LAS NECESIDADES DEL PROCESO DE INFORMACIÓN 
APLICADO A LAS METODOLOGÍAS DE INVESTIGACIÓN EN LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45603 - APLICAR  PROCESOS DE  INVESTIGACIÓN EN LA SOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS QUE AFECTEN LA ORGANIZACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45639 - VERIFICAR EL REGISTRO Y CONTABILIZACIÓN DE LAS 
OPERACIONES CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVIDAD 
VIGENTE Y LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45640 - INTERPRETAR CONTRATOS, Y LOS DOCUMENTOS INTEGRALES 
DEL CONTRATO PARA SU CONTABILIZACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45643 - PREPARAR Y ELABORAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y ANEXOS 
DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45644 - CLASIFICAR DOCUMENTOS COMERCIALES Y TÍTULOS VALORES. APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45645 - ELABORAR LOS DOCUMENTOS QUE SE GENERAN EN EL PROCESO 
CONTABLE, APLICANDO CON TRANSPARENCIA NORMAS COMERCIALES, 
CONTABLES Y TRIBUTARIAS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45646 - DILIGENCIAR LOS SOPORTES CONTABLES APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45647 - CODIFICAR Y DILIGENCIAR DOCUMENTOS DE ACUERDO CON EL 
PUC DEL SECTOR.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45648 - APLICAR CON TRANSPARENCIA LAS NORMAS COMERCIALES, 
TRIBUTARIAS Y LABORALES Y LOS PROCEDIMIENTOS PARA EL CICLO 
CONTABLE EN UN PROCESO MANUAL Y SISTEMATIZADO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45649 - INTERPRETAR LOS CONCEPTOS Y PROPÓSITOS DE LA 
CONTABILIDAD DE COSTOS: COSTEO POR PROCESOS, POR ÓRDENES DE 
PRODUCCIÓN O CUALQUIER OTRO SISTEMA DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45650 - INTERPRETAR LOS FUNDAMENTOS CONTABLES SEGÚN LOS 
PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45651 - CONTABILIZAR LOS DIFERENTES TIPOS DE OPERACIONES DE LA 
EMPRESA, APLICANDO METODOLOGÍAS DE COSTOS Y PRESUPUESTOS.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50944 - ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLÉS TÉCNICO 
EN ANUNCIOS, FOLLETOS, PÁGINAS WEB, ETC

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50945 - ENCONTRAR INFORMACIÓN ESPECÍFICA Y PREDECIBLE EN 
ESCRITOS SENCILLOS Y COTIDIANOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50946 - COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES 
BREVES  CLAROS Y SENCILLOS EN INGLÉS TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50947 - LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLÉS GENERAL Y 
TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50948 - COMPRENDER FRASES Y VOCABULARIO HABITUAL SOBRE TEMAS 
DE INTERÉS PERSONAL Y TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50949 - REALIZAR INTERCAMBIOS SOCIALES Y PRÁCTICOS MUY BREVES, 
CON UN VOCABULARIO SUFICIENTE PARA HACER UNA EXPOSICIÓN O 
MANTENER UNA CONVERSACIÓN SENCILLA SOBRE TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50950 - COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE 
REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 

45608 - IDENTIFICAR SEGMENTOS DE MERCADO  DE ACUERDO CON TIPOS 
DE PRODUCTO Y POBLACIÓN ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45609 - DETERMINAR  LOS PRECIOS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS, 
SEGÚN TIPOS DE MERCADOS Y DE PRODUCTOS, MEDIANTE LA 
APLICACIÓN DE  MÉTODOS DE FIJACIÓN PRECIOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45610 - DETERMINAR LA OFERTA Y LA DEMANDA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO, PARA IDENTIFICAR EL POTENCIAL  DE MERCADO Y CAPACIDAD 
DE VENTAS DE LA EMPRESA SEGÚN POLÍTICA EMPRESARIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45611 - DEFINIR LAS ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO O SERVICIO DE 
ACUERDO CON LOS RESULTADOS DEL ESTUDIO DE FACTIBILIDAD Y EL 
MERCADO DEFINIDO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45612 - DESARROLLAR EL NOMBRE Y LA MARCA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO TENIENDO EN CUENTA SUS CARACTERÍSTICAS Y LOS 
RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45613 - ESTABLECER PARÁMETROS PARA EL DISEÑO DEL EMPAQUE Y 
ENVASES  DEL PRODUCTO O SERVICIO  DE ACUERDO CON LAS 
CARACTERÍSTICAS DEL MISMO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN.

45633 - SELECCIONAR EL MÉTODO DE INVESTIGACIÓN QUE GENERE 
RESULTADOS ESPERADOS PARA LA TRANSFORMACIÓN DEL CONTEXTO 
SOCIAL  SEGÚN EL TIPO DE INVESTIGACIÓN Y LOS OBJETIVOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1006464418 KELLY TATIANA SINISTERRA VELASQUEZ POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN

45634 - DEFINIR EL OBJETIVO DE INVESTIGACIÓN DE MERCADOS  SEGÚN  
LA FORMULACIÓN DEL  PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50930 - ASUMIR ACTITUDES CRÍTICAS , ARGUMENTATIVAS Y 
PROPOSITIVAS EN FUNCIÓN DE LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS DE 
CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50931 - GENERAR HÁBITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA 
GARANTIZAR LA PREVENCIÓN DE RIESGOS OCUPACIONALES DE 
ACUERDO CON EL DIAGNÓSTICO DE SU CONDICIÓN FÍSICA INDIVIDUAL Y 
LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPEÑO LABORAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50932 - GESTIONAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LOS 
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN DISPONIBLES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50933 - GENERAR PROCESOS AUTÓNOMOS Y DE TRABAJO 
COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS 
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL 
DESARROLLO HUMANO INTEGRAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50934 - APLICAR TÉCNICAS DE CULTURA FÍSICA PARA EL MEJORAMIENTO 
DE SU EXPRESIÓN CORPORAL, DESEMPEÑO LABORAL SEGÚN LA 
NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL ÁREA OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50935 - RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO 
FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA 
METODOLOGÍA DE FORMACIÓN  DE ACUERDO CON LA DINÁMICA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50936 - CONCERTAR ALTERNATIVAS Y ACCIONES DE FORMACIÓN PARA EL 
DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA FORMACIÓN, CON 
BASE EN LA POLÍTICA INSTITUCIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50937 - ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y 
LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO DE VIDA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50938 - DESARROLLAR PERMANENTEMENTE LAS HABILIDADES 
PSICOMOTRICES Y DE PENSAMIENTO EN LA EJECUCIÓN DE LOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO



TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50939 - ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACIÓN 
Y CONSERVACIÓN DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO SOSTENIBLE, 
EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPEÑO LABORAL Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50940 - INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN 
FUNCIÓN DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50941 - REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE 
ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON VISIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50942 - IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL 
MARCO DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL 
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50943 - DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y 
ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE POSIBILITEN 
LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS, LA 
CONSTRUCCIÓN COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA RESOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS DE CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA 50929 - APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS REALES DEL 
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y DESTREZAS 
PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN 
ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS DE AUTOGESTIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE

45604 - UTILIZAR LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES, LAS 
DE LA ORGANIZACIÓN Y LA LEGISLACIÓN VIGENTE PARA LA 
ELABORACIÓN DE DOCUMENTOS EMPRESARIALES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45605 - REDACTAR DOCUMENTOS APLICANDO LAS NORMAS 
GRAMATICALES: SEMÁNTICA, MORFOLOGÍA Y SINTAXIS; LAS TÉCNICAS DE 
DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES PARA LA 
ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS COMERCIALES Y LAS 
DE GESTIÓN DE LA CALIDAD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45606 - ELABORAR DOCUMENTOS COMERCIALES, ACTOS 
ADMINISTRATIVOS Y LOS DEL PROCESO DE COMPRA-VENTA, APLICANDO 
LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS 
VIGENTES PARA LA ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS 
COMERCIALES  LAS DE LA ORGANIZACIÓN Y LAS DE GESTIÓN DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45607 - TRANSCRIBIR TEXTOS APLICANDO LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, 
EL DESARROLLO DE HABILIDADES Y DESTREZAS PARA EL LOGRO DE LA 
VELOCIDAD Y LA PRECISIÓN; LOS SIGNOS DE PUNTUACIÓN, LAS REGLAS 
ORTOGRÁFICAS Y EL MANEJO DE ABREVIATURAS Y ACRÓNIMOS, DE 
ACUERDO CON EL ORDEN DE LA SOLICITUD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45628 - APLICAR LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS 
EN EL DESARROLLO DE PROGRAMAS, Y ACTIVIDADES QUE SE DERIVEN 
DE LA FUNCIÓN ADMINISTRATIVA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 

45630 - EVALUAR Y AJUSTAR LA EJECUCIÓN DEL PLAN DE MEJORAMIENTO 
ORGANIZACIONAL, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45631 - PROPONER PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO EN LA UNIDAD 
ADMINISTRATIVA, QUE PERMITAN EL DESARROLLO DE LAS PERSONAS Y 
LA ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA LAS POLÍTICAS Y LA 
NORMATIVIDAD VIGENTE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45632 - REALIZAR ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, TENDIENTES AL 
DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE LA UNIDAD, APLICANDO LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45635 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCIÓN AL CLIENTE, CARA A 
CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA ETIQUETA 
Y LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, DE ACUERDO CON LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45636 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y SUS 
CARACTERÍSTICAS, EN LA SATISFACCIÓN DE LOS CLIENTES,  EL 
MEJORAMIENTO CONTINUO  DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45637 - OPERAR LOS RECURSOS TÉCNICOS Y TECNOLÓGICOS 
DISPONIBLES PARA LA ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO 
CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, LAS NORMAS DE GESTIÓN DE 
CALIDAD  DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45638 - IDENTIFICAR  SOLUCIONES DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE 
INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACIÓN DE LA 
TECNOLOGÍA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS 
DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA Y LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45596 - PRESENTAR INFORMES DE LOS RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN 
PROCESADA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45597 - IDENTIFICAR LAS VARIABLES PARA LA CODIFICACIÓN DE LA 
INFORMACIÓN POR TABULAR, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS Y LA 
METODOLOGÍA ESTABLECIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45598 - DISEÑAR INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN DE ACUERDO CON 
LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45599 - ESTABLECER LAS NO CONFORMIDADES DE LA COMPILACIÓN Y LA 
TABULACIÓN DE LA INFORMACIÓN, DE ACUERDO CON LA METODOLOGÍA 
UTILIZADA Y LA TECNOLOGÍA DISPONIBLE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45600 - TABULAR LA INFORMACIÓN RECOLECTADA EN LOS 
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45601 - EMITIR RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN CODIFICADA Y 
TABULADA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45602 - IDENTIFICAR LAS NECESIDADES DEL PROCESO DE INFORMACIÓN 
APLICADO A LAS METODOLOGÍAS DE INVESTIGACIÓN EN LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45603 - APLICAR  PROCESOS DE  INVESTIGACIÓN EN LA SOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS QUE AFECTEN LA ORGANIZACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45639 - VERIFICAR EL REGISTRO Y CONTABILIZACIÓN DE LAS 
OPERACIONES CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVIDAD 
VIGENTE Y LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45640 - INTERPRETAR CONTRATOS, Y LOS DOCUMENTOS INTEGRALES 
DEL CONTRATO PARA SU CONTABILIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45643 - PREPARAR Y ELABORAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y ANEXOS 
DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45644 - CLASIFICAR DOCUMENTOS COMERCIALES Y TÍTULOS VALORES. APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45645 - ELABORAR LOS DOCUMENTOS QUE SE GENERAN EN EL PROCESO 
CONTABLE, APLICANDO CON TRANSPARENCIA NORMAS COMERCIALES, 
CONTABLES Y TRIBUTARIAS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45646 - DILIGENCIAR LOS SOPORTES CONTABLES APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45647 - CODIFICAR Y DILIGENCIAR DOCUMENTOS DE ACUERDO CON EL 
PUC DEL SECTOR.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45648 - APLICAR CON TRANSPARENCIA LAS NORMAS COMERCIALES, 
TRIBUTARIAS Y LABORALES Y LOS PROCEDIMIENTOS PARA EL CICLO 
CONTABLE EN UN PROCESO MANUAL Y SISTEMATIZADO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45649 - INTERPRETAR LOS CONCEPTOS Y PROPÓSITOS DE LA 
CONTABILIDAD DE COSTOS: COSTEO POR PROCESOS, POR ÓRDENES DE 
PRODUCCIÓN O CUALQUIER OTRO SISTEMA DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45650 - INTERPRETAR LOS FUNDAMENTOS CONTABLES SEGÚN LOS 
PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45651 - CONTABILIZAR LOS DIFERENTES TIPOS DE OPERACIONES DE LA 
EMPRESA  APLICANDO METODOLOGÍAS DE COSTOS Y PRESUPUESTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50944 - ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLÉS TÉCNICO 
EN ANUNCIOS  FOLLETOS  PÁGINAS WEB  ETC

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO



TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50945 - ENCONTRAR INFORMACIÓN ESPECÍFICA Y PREDECIBLE EN 
ESCRITOS SENCILLOS Y COTIDIANOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50946 - COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES 
BREVES  CLAROS Y SENCILLOS EN INGLÉS TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50947 - LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLÉS GENERAL Y 
TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50948 - COMPRENDER FRASES Y VOCABULARIO HABITUAL SOBRE TEMAS 
DE INTERÉS PERSONAL Y TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50949 - REALIZAR INTERCAMBIOS SOCIALES Y PRÁCTICOS MUY BREVES, 
CON UN VOCABULARIO SUFICIENTE PARA HACER UNA EXPOSICIÓN O 
MANTENER UNA CONVERSACIÓN SENCILLA SOBRE TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50950 - COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE 
REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 

45608 - IDENTIFICAR SEGMENTOS DE MERCADO  DE ACUERDO CON TIPOS 
DE PRODUCTO Y POBLACIÓN ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45609 - DETERMINAR  LOS PRECIOS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS, 
SEGÚN TIPOS DE MERCADOS Y DE PRODUCTOS, MEDIANTE LA 
APLICACIÓN DE  MÉTODOS DE FIJACIÓN PRECIOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45610 - DETERMINAR LA OFERTA Y LA DEMANDA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO, PARA IDENTIFICAR EL POTENCIAL  DE MERCADO Y CAPACIDAD 
DE VENTAS DE LA EMPRESA SEGÚN POLÍTICA EMPRESARIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45611 - DEFINIR LAS ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO O SERVICIO DE 
ACUERDO CON LOS RESULTADOS DEL ESTUDIO DE FACTIBILIDAD Y EL 
MERCADO DEFINIDO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45612 - DESARROLLAR EL NOMBRE Y LA MARCA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO TENIENDO EN CUENTA SUS CARACTERÍSTICAS Y LOS 
RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45613 - ESTABLECER PARÁMETROS PARA EL DISEÑO DEL EMPAQUE Y 
ENVASES  DEL PRODUCTO O SERVICIO  DE ACUERDO CON LAS 
CARACTERÍSTICAS DEL MISMO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN.

45633 - SELECCIONAR EL MÉTODO DE INVESTIGACIÓN QUE GENERE 
RESULTADOS ESPERADOS PARA LA TRANSFORMACIÓN DEL CONTEXTO 
SOCIAL  SEGÚN EL TIPO DE INVESTIGACIÓN Y LOS OBJETIVOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1027522235 MARIA FERNANDA VILLAMARIN MONTAÑO POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN

45634 - DEFINIR EL OBJETIVO DE INVESTIGACIÓN DE MERCADOS  SEGÚN  
LA FORMULACIÓN DEL  PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50930 - ASUMIR ACTITUDES CRÍTICAS , ARGUMENTATIVAS Y 
PROPOSITIVAS EN FUNCIÓN DE LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS DE 
CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50931 - GENERAR HÁBITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA 
GARANTIZAR LA PREVENCIÓN DE RIESGOS OCUPACIONALES DE 
ACUERDO CON EL DIAGNÓSTICO DE SU CONDICIÓN FÍSICA INDIVIDUAL Y 
LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPEÑO LABORAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50932 - GESTIONAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LOS 
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN DISPONIBLES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50933 - GENERAR PROCESOS AUTÓNOMOS Y DE TRABAJO 
COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS 
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL 
DESARROLLO HUMANO INTEGRAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50934 - APLICAR TÉCNICAS DE CULTURA FÍSICA PARA EL MEJORAMIENTO 
DE SU EXPRESIÓN CORPORAL, DESEMPEÑO LABORAL SEGÚN LA 
NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL ÁREA OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50935 - RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO 
FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA 
METODOLOGÍA DE FORMACIÓN  DE ACUERDO CON LA DINÁMICA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50936 - CONCERTAR ALTERNATIVAS Y ACCIONES DE FORMACIÓN PARA EL 
DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA FORMACIÓN, CON 
BASE EN LA POLÍTICA INSTITUCIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50937 - ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y 
LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO DE VIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50938 - DESARROLLAR PERMANENTEMENTE LAS HABILIDADES 
PSICOMOTRICES Y DE PENSAMIENTO EN LA EJECUCIÓN DE LOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50939 - ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACIÓN 
Y CONSERVACIÓN DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO SOSTENIBLE, 
EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPEÑO LABORAL Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50940 - INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN 
FUNCIÓN DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50941 - REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE 
ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON VISIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50942 - IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL 
MARCO DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL 
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50943 - DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y 
ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE POSIBILITEN 
LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS, LA 
CONSTRUCCIÓN COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA RESOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS DE CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA 50929 - APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS REALES DEL 
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y DESTREZAS 
PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN 
ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS DE AUTOGESTIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE

45604 - UTILIZAR LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES, LAS 
DE LA ORGANIZACIÓN Y LA LEGISLACIÓN VIGENTE PARA LA 
ELABORACIÓN DE DOCUMENTOS EMPRESARIALES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45605 - REDACTAR DOCUMENTOS APLICANDO LAS NORMAS 
GRAMATICALES: SEMÁNTICA, MORFOLOGÍA Y SINTAXIS; LAS TÉCNICAS DE 
DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES PARA LA 
ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS COMERCIALES Y LAS 
DE GESTIÓN DE LA CALIDAD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45606 - ELABORAR DOCUMENTOS COMERCIALES, ACTOS 
ADMINISTRATIVOS Y LOS DEL PROCESO DE COMPRA-VENTA, APLICANDO 
LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS 
VIGENTES PARA LA ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS 
COMERCIALES  LAS DE LA ORGANIZACIÓN Y LAS DE GESTIÓN DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45607 - TRANSCRIBIR TEXTOS APLICANDO LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, 
EL DESARROLLO DE HABILIDADES Y DESTREZAS PARA EL LOGRO DE LA 
VELOCIDAD Y LA PRECISIÓN; LOS SIGNOS DE PUNTUACIÓN, LAS REGLAS 
ORTOGRÁFICAS Y EL MANEJO DE ABREVIATURAS Y ACRÓNIMOS, DE 
ACUERDO CON EL ORDEN DE LA SOLICITUD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45628 - APLICAR LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS 
EN EL DESARROLLO DE PROGRAMAS, Y ACTIVIDADES QUE SE DERIVEN 
DE LA FUNCIÓN ADMINISTRATIVA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 

45630 - EVALUAR Y AJUSTAR LA EJECUCIÓN DEL PLAN DE MEJORAMIENTO 
ORGANIZACIONAL, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45631 - PROPONER PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO EN LA UNIDAD 
ADMINISTRATIVA, QUE PERMITAN EL DESARROLLO DE LAS PERSONAS Y 
LA ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA LAS POLÍTICAS Y LA 
NORMATIVIDAD VIGENTE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45632 - REALIZAR ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, TENDIENTES AL 
DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE LA UNIDAD, APLICANDO LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO



TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45635 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCIÓN AL CLIENTE, CARA A 
CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA ETIQUETA 
Y LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, DE ACUERDO CON LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45636 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y SUS 
CARACTERÍSTICAS, EN LA SATISFACCIÓN DE LOS CLIENTES,  EL 
MEJORAMIENTO CONTINUO  DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45637 - OPERAR LOS RECURSOS TÉCNICOS Y TECNOLÓGICOS 
DISPONIBLES PARA LA ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO 
CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, LAS NORMAS DE GESTIÓN DE 
CALIDAD  DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45638 - IDENTIFICAR  SOLUCIONES DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE 
INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACIÓN DE LA 
TECNOLOGÍA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS 
DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA Y LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45596 - PRESENTAR INFORMES DE LOS RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN 
PROCESADA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45597 - IDENTIFICAR LAS VARIABLES PARA LA CODIFICACIÓN DE LA 
INFORMACIÓN POR TABULAR, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS Y LA 
METODOLOGÍA ESTABLECIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45598 - DISEÑAR INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN DE ACUERDO CON 
LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45599 - ESTABLECER LAS NO CONFORMIDADES DE LA COMPILACIÓN Y LA 
TABULACIÓN DE LA INFORMACIÓN, DE ACUERDO CON LA METODOLOGÍA 
UTILIZADA Y LA TECNOLOGÍA DISPONIBLE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45600 - TABULAR LA INFORMACIÓN RECOLECTADA EN LOS 
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45601 - EMITIR RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN CODIFICADA Y 
TABULADA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45602 - IDENTIFICAR LAS NECESIDADES DEL PROCESO DE INFORMACIÓN 
APLICADO A LAS METODOLOGÍAS DE INVESTIGACIÓN EN LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45603 - APLICAR  PROCESOS DE  INVESTIGACIÓN EN LA SOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS QUE AFECTEN LA ORGANIZACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45639 - VERIFICAR EL REGISTRO Y CONTABILIZACIÓN DE LAS 
OPERACIONES CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVIDAD 
VIGENTE Y LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45640 - INTERPRETAR CONTRATOS, Y LOS DOCUMENTOS INTEGRALES 
DEL CONTRATO PARA SU CONTABILIZACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45643 - PREPARAR Y ELABORAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y ANEXOS 
DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45644 - CLASIFICAR DOCUMENTOS COMERCIALES Y TÍTULOS VALORES. APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45645 - ELABORAR LOS DOCUMENTOS QUE SE GENERAN EN EL PROCESO 
CONTABLE, APLICANDO CON TRANSPARENCIA NORMAS COMERCIALES, 
CONTABLES Y TRIBUTARIAS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45646 - DILIGENCIAR LOS SOPORTES CONTABLES APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45647 - CODIFICAR Y DILIGENCIAR DOCUMENTOS DE ACUERDO CON EL 
PUC DEL SECTOR.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45648 - APLICAR CON TRANSPARENCIA LAS NORMAS COMERCIALES, 
TRIBUTARIAS Y LABORALES Y LOS PROCEDIMIENTOS PARA EL CICLO 
CONTABLE EN UN PROCESO MANUAL Y SISTEMATIZADO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45649 - INTERPRETAR LOS CONCEPTOS Y PROPÓSITOS DE LA 
CONTABILIDAD DE COSTOS: COSTEO POR PROCESOS, POR ÓRDENES DE 
PRODUCCIÓN O CUALQUIER OTRO SISTEMA DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45650 - INTERPRETAR LOS FUNDAMENTOS CONTABLES SEGÚN LOS 
PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45651 - CONTABILIZAR LOS DIFERENTES TIPOS DE OPERACIONES DE LA 
EMPRESA, APLICANDO METODOLOGÍAS DE COSTOS Y PRESUPUESTOS.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50944 - ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLÉS TÉCNICO 
EN ANUNCIOS  FOLLETOS  PÁGINAS WEB  ETC

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50945 - ENCONTRAR INFORMACIÓN ESPECÍFICA Y PREDECIBLE EN 
ESCRITOS SENCILLOS Y COTIDIANOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50946 - COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES 
BREVES  CLAROS Y SENCILLOS EN INGLÉS TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50947 - LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLÉS GENERAL Y 
TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50948 - COMPRENDER FRASES Y VOCABULARIO HABITUAL SOBRE TEMAS 
DE INTERÉS PERSONAL Y TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50949 - REALIZAR INTERCAMBIOS SOCIALES Y PRÁCTICOS MUY BREVES, 
CON UN VOCABULARIO SUFICIENTE PARA HACER UNA EXPOSICIÓN O 
MANTENER UNA CONVERSACIÓN SENCILLA SOBRE TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50950 - COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE 
REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 

45608 - IDENTIFICAR SEGMENTOS DE MERCADO  DE ACUERDO CON TIPOS 
DE PRODUCTO Y POBLACIÓN ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45609 - DETERMINAR  LOS PRECIOS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS, 
SEGÚN TIPOS DE MERCADOS Y DE PRODUCTOS, MEDIANTE LA 
APLICACIÓN DE  MÉTODOS DE FIJACIÓN PRECIOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45610 - DETERMINAR LA OFERTA Y LA DEMANDA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO, PARA IDENTIFICAR EL POTENCIAL  DE MERCADO Y CAPACIDAD 
DE VENTAS DE LA EMPRESA SEGÚN POLÍTICA EMPRESARIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45611 - DEFINIR LAS ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO O SERVICIO DE 
ACUERDO CON LOS RESULTADOS DEL ESTUDIO DE FACTIBILIDAD Y EL 
MERCADO DEFINIDO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45612 - DESARROLLAR EL NOMBRE Y LA MARCA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO TENIENDO EN CUENTA SUS CARACTERÍSTICAS Y LOS 
RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45613 - ESTABLECER PARÁMETROS PARA EL DISEÑO DEL EMPAQUE Y 
ENVASES  DEL PRODUCTO O SERVICIO  DE ACUERDO CON LAS 
CARACTERÍSTICAS DEL MISMO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN.

45633 - SELECCIONAR EL MÉTODO DE INVESTIGACIÓN QUE GENERE 
RESULTADOS ESPERADOS PARA LA TRANSFORMACIÓN DEL CONTEXTO 
SOCIAL  SEGÚN EL TIPO DE INVESTIGACIÓN Y LOS OBJETIVOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1032677528 DAYANA PEREA VALENCIA POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN

45634 - DEFINIR EL OBJETIVO DE INVESTIGACIÓN DE MERCADOS  SEGÚN  
LA FORMULACIÓN DEL  PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50930 - ASUMIR ACTITUDES CRÍTICAS , ARGUMENTATIVAS Y 
PROPOSITIVAS EN FUNCIÓN DE LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS DE 
CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50931 - GENERAR HÁBITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA 
GARANTIZAR LA PREVENCIÓN DE RIESGOS OCUPACIONALES DE 
ACUERDO CON EL DIAGNÓSTICO DE SU CONDICIÓN FÍSICA INDIVIDUAL Y 
LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPEÑO LABORAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50932 - GESTIONAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LOS 
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN DISPONIBLES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50933 - GENERAR PROCESOS AUTÓNOMOS Y DE TRABAJO 
COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS 
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL 
DESARROLLO HUMANO INTEGRAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO



TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50934 - APLICAR TÉCNICAS DE CULTURA FÍSICA PARA EL MEJORAMIENTO 
DE SU EXPRESIÓN CORPORAL, DESEMPEÑO LABORAL SEGÚN LA 
NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL ÁREA OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50935 - RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO 
FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA 
METODOLOGÍA DE FORMACIÓN  DE ACUERDO CON LA DINÁMICA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50936 - CONCERTAR ALTERNATIVAS Y ACCIONES DE FORMACIÓN PARA EL 
DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA FORMACIÓN, CON 
BASE EN LA POLÍTICA INSTITUCIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50937 - ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y 
LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO DE VIDA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50938 - DESARROLLAR PERMANENTEMENTE LAS HABILIDADES 
PSICOMOTRICES Y DE PENSAMIENTO EN LA EJECUCIÓN DE LOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50939 - ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACIÓN 
Y CONSERVACIÓN DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO SOSTENIBLE, 
EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPEÑO LABORAL Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50940 - INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN 
FUNCIÓN DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50941 - REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE 
ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON VISIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50942 - IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL 
MARCO DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL 
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50943 - DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y 
ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE POSIBILITEN 
LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS, LA 
CONSTRUCCIÓN COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA RESOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS DE CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA 50929 - APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS REALES DEL 
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y DESTREZAS 
PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN 
ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS DE AUTOGESTIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE

45604 - UTILIZAR LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES, LAS 
DE LA ORGANIZACIÓN Y LA LEGISLACIÓN VIGENTE PARA LA 
ELABORACIÓN DE DOCUMENTOS EMPRESARIALES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45605 - REDACTAR DOCUMENTOS APLICANDO LAS NORMAS 
GRAMATICALES: SEMÁNTICA, MORFOLOGÍA Y SINTAXIS; LAS TÉCNICAS DE 
DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES PARA LA 
ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS COMERCIALES Y LAS 
DE GESTIÓN DE LA CALIDAD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45606 - ELABORAR DOCUMENTOS COMERCIALES, ACTOS 
ADMINISTRATIVOS Y LOS DEL PROCESO DE COMPRA-VENTA, APLICANDO 
LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS 
VIGENTES PARA LA ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS 
COMERCIALES  LAS DE LA ORGANIZACIÓN Y LAS DE GESTIÓN DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45607 - TRANSCRIBIR TEXTOS APLICANDO LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, 
EL DESARROLLO DE HABILIDADES Y DESTREZAS PARA EL LOGRO DE LA 
VELOCIDAD Y LA PRECISIÓN; LOS SIGNOS DE PUNTUACIÓN, LAS REGLAS 
ORTOGRÁFICAS Y EL MANEJO DE ABREVIATURAS Y ACRÓNIMOS, DE 
ACUERDO CON EL ORDEN DE LA SOLICITUD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45628 - APLICAR LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS 
EN EL DESARROLLO DE PROGRAMAS, Y ACTIVIDADES QUE SE DERIVEN 
DE LA FUNCIÓN ADMINISTRATIVA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 

45630 - EVALUAR Y AJUSTAR LA EJECUCIÓN DEL PLAN DE MEJORAMIENTO 
ORGANIZACIONAL  DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45631 - PROPONER PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO EN LA UNIDAD 
ADMINISTRATIVA, QUE PERMITAN EL DESARROLLO DE LAS PERSONAS Y 
LA ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA LAS POLÍTICAS Y LA 
NORMATIVIDAD VIGENTE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45632 - REALIZAR ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, TENDIENTES AL 
DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE LA UNIDAD, APLICANDO LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45635 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCIÓN AL CLIENTE, CARA A 
CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA ETIQUETA 
Y LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, DE ACUERDO CON LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45636 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y SUS 
CARACTERÍSTICAS, EN LA SATISFACCIÓN DE LOS CLIENTES,  EL 
MEJORAMIENTO CONTINUO  DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45637 - OPERAR LOS RECURSOS TÉCNICOS Y TECNOLÓGICOS 
DISPONIBLES PARA LA ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO 
CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, LAS NORMAS DE GESTIÓN DE 
CALIDAD  DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45638 - IDENTIFICAR  SOLUCIONES DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE 
INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACIÓN DE LA 
TECNOLOGÍA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS 
DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA Y LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45596 - PRESENTAR INFORMES DE LOS RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN 
PROCESADA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45597 - IDENTIFICAR LAS VARIABLES PARA LA CODIFICACIÓN DE LA 
INFORMACIÓN POR TABULAR, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS Y LA 
METODOLOGÍA ESTABLECIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45598 - DISEÑAR INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN DE ACUERDO CON 
LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45599 - ESTABLECER LAS NO CONFORMIDADES DE LA COMPILACIÓN Y LA 
TABULACIÓN DE LA INFORMACIÓN, DE ACUERDO CON LA METODOLOGÍA 
UTILIZADA Y LA TECNOLOGÍA DISPONIBLE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45600 - TABULAR LA INFORMACIÓN RECOLECTADA EN LOS 
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45601 - EMITIR RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN CODIFICADA Y 
TABULADA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45602 - IDENTIFICAR LAS NECESIDADES DEL PROCESO DE INFORMACIÓN 
APLICADO A LAS METODOLOGÍAS DE INVESTIGACIÓN EN LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45603 - APLICAR  PROCESOS DE  INVESTIGACIÓN EN LA SOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS QUE AFECTEN LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45639 - VERIFICAR EL REGISTRO Y CONTABILIZACIÓN DE LAS 
OPERACIONES CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVIDAD 
VIGENTE Y LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45640 - INTERPRETAR CONTRATOS, Y LOS DOCUMENTOS INTEGRALES 
DEL CONTRATO PARA SU CONTABILIZACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45643 - PREPARAR Y ELABORAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y ANEXOS 
DE COSTOS.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45644 - CLASIFICAR DOCUMENTOS COMERCIALES Y TÍTULOS VALORES. APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45645 - ELABORAR LOS DOCUMENTOS QUE SE GENERAN EN EL PROCESO 
CONTABLE, APLICANDO CON TRANSPARENCIA NORMAS COMERCIALES, 
CONTABLES Y TRIBUTARIAS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45646 - DILIGENCIAR LOS SOPORTES CONTABLES APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45647 - CODIFICAR Y DILIGENCIAR DOCUMENTOS DE ACUERDO CON EL 
PUC DEL SECTOR

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO



TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45648 - APLICAR CON TRANSPARENCIA LAS NORMAS COMERCIALES, 
TRIBUTARIAS Y LABORALES Y LOS PROCEDIMIENTOS PARA EL CICLO 
CONTABLE EN UN PROCESO MANUAL Y SISTEMATIZADO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45649 - INTERPRETAR LOS CONCEPTOS Y PROPÓSITOS DE LA 
CONTABILIDAD DE COSTOS: COSTEO POR PROCESOS, POR ÓRDENES DE 
PRODUCCIÓN O CUALQUIER OTRO SISTEMA DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45650 - INTERPRETAR LOS FUNDAMENTOS CONTABLES SEGÚN LOS 
PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45651 - CONTABILIZAR LOS DIFERENTES TIPOS DE OPERACIONES DE LA 
EMPRESA  APLICANDO METODOLOGÍAS DE COSTOS Y PRESUPUESTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50944 - ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLÉS TÉCNICO 
EN ANUNCIOS  FOLLETOS  PÁGINAS WEB  ETC

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50945 - ENCONTRAR INFORMACIÓN ESPECÍFICA Y PREDECIBLE EN 
ESCRITOS SENCILLOS Y COTIDIANOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50946 - COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES 
BREVES, CLAROS Y SENCILLOS EN INGLÉS TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50947 - LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLÉS GENERAL Y 
TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50948 - COMPRENDER FRASES Y VOCABULARIO HABITUAL SOBRE TEMAS 
DE INTERÉS PERSONAL Y TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50949 - REALIZAR INTERCAMBIOS SOCIALES Y PRÁCTICOS MUY BREVES, 
CON UN VOCABULARIO SUFICIENTE PARA HACER UNA EXPOSICIÓN O 
MANTENER UNA CONVERSACIÓN SENCILLA SOBRE TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50950 - COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE 
REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 

45608 - IDENTIFICAR SEGMENTOS DE MERCADO  DE ACUERDO CON TIPOS 
DE PRODUCTO Y POBLACIÓN ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45609 - DETERMINAR  LOS PRECIOS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS, 
SEGÚN TIPOS DE MERCADOS Y DE PRODUCTOS, MEDIANTE LA 
APLICACIÓN DE  MÉTODOS DE FIJACIÓN PRECIOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45610 - DETERMINAR LA OFERTA Y LA DEMANDA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO, PARA IDENTIFICAR EL POTENCIAL  DE MERCADO Y CAPACIDAD 
DE VENTAS DE LA EMPRESA SEGÚN POLÍTICA EMPRESARIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45611 - DEFINIR LAS ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO O SERVICIO DE 
ACUERDO CON LOS RESULTADOS DEL ESTUDIO DE FACTIBILIDAD Y EL 
MERCADO DEFINIDO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45612 - DESARROLLAR EL NOMBRE Y LA MARCA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO TENIENDO EN CUENTA SUS CARACTERÍSTICAS Y LOS 
RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45613 - ESTABLECER PARÁMETROS PARA EL DISEÑO DEL EMPAQUE Y 
ENVASES  DEL PRODUCTO O SERVICIO  DE ACUERDO CON LAS 
CARACTERÍSTICAS DEL MISMO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN.

45633 - SELECCIONAR EL MÉTODO DE INVESTIGACIÓN QUE GENERE 
RESULTADOS ESPERADOS PARA LA TRANSFORMACIÓN DEL CONTEXTO 
SOCIAL  SEGÚN EL TIPO DE INVESTIGACIÓN Y LOS OBJETIVOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059444745 MERLYN DAYANA PERLAZA PERLAZA POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN.

45634 - DEFINIR EL OBJETIVO DE INVESTIGACIÓN DE MERCADOS  SEGÚN  
LA FORMULACIÓN DEL  PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50930 - ASUMIR ACTITUDES CRÍTICAS , ARGUMENTATIVAS Y 
PROPOSITIVAS EN FUNCIÓN DE LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS DE 
CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50931 - GENERAR HÁBITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA 
GARANTIZAR LA PREVENCIÓN DE RIESGOS OCUPACIONALES DE 
ACUERDO CON EL DIAGNÓSTICO DE SU CONDICIÓN FÍSICA INDIVIDUAL Y 
LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPEÑO LABORAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50932 - GESTIONAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LOS 
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN DISPONIBLES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50933 - GENERAR PROCESOS AUTÓNOMOS Y DE TRABAJO 
COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS 
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL 
DESARROLLO HUMANO INTEGRAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50934 - APLICAR TÉCNICAS DE CULTURA FÍSICA PARA EL MEJORAMIENTO 
DE SU EXPRESIÓN CORPORAL, DESEMPEÑO LABORAL SEGÚN LA 
NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL ÁREA OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50935 - RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO 
FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA 
METODOLOGÍA DE FORMACIÓN  DE ACUERDO CON LA DINÁMICA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50936 - CONCERTAR ALTERNATIVAS Y ACCIONES DE FORMACIÓN PARA EL 
DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA FORMACIÓN, CON 
BASE EN LA POLÍTICA INSTITUCIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50937 - ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y 
LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO DE VIDA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50938 - DESARROLLAR PERMANENTEMENTE LAS HABILIDADES 
PSICOMOTRICES Y DE PENSAMIENTO EN LA EJECUCIÓN DE LOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50939 - ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACIÓN 
Y CONSERVACIÓN DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO SOSTENIBLE, 
EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPEÑO LABORAL Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50940 - INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN 
FUNCIÓN DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50941 - REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE 
ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON VISIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50942 - IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL 
MARCO DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL 
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50943 - DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y 
ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE POSIBILITEN 
LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS, LA 
CONSTRUCCIÓN COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA RESOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS DE CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA 50929 - APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS REALES DEL 
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y DESTREZAS 
PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN 
ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS DE AUTOGESTIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE

45604 - UTILIZAR LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES, LAS 
DE LA ORGANIZACIÓN Y LA LEGISLACIÓN VIGENTE PARA LA 
ELABORACIÓN DE DOCUMENTOS EMPRESARIALES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45605 - REDACTAR DOCUMENTOS APLICANDO LAS NORMAS 
GRAMATICALES: SEMÁNTICA, MORFOLOGÍA Y SINTAXIS; LAS TÉCNICAS DE 
DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES PARA LA 
ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS COMERCIALES Y LAS 
DE GESTIÓN DE LA CALIDAD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45606 - ELABORAR DOCUMENTOS COMERCIALES, ACTOS 
ADMINISTRATIVOS Y LOS DEL PROCESO DE COMPRA-VENTA, APLICANDO 
LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS 
VIGENTES PARA LA ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS 
COMERCIALES  LAS DE LA ORGANIZACIÓN Y LAS DE GESTIÓN DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45607 - TRANSCRIBIR TEXTOS APLICANDO LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, 
EL DESARROLLO DE HABILIDADES Y DESTREZAS PARA EL LOGRO DE LA 
VELOCIDAD Y LA PRECISIÓN; LOS SIGNOS DE PUNTUACIÓN, LAS REGLAS 
ORTOGRÁFICAS Y EL MANEJO DE ABREVIATURAS Y ACRÓNIMOS, DE 
ACUERDO CON EL ORDEN DE LA SOLICITUD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO



TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45628 - APLICAR LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS 
EN EL DESARROLLO DE PROGRAMAS, Y ACTIVIDADES QUE SE DERIVEN 
DE LA FUNCIÓN ADMINISTRATIVA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 

45630 - EVALUAR Y AJUSTAR LA EJECUCIÓN DEL PLAN DE MEJORAMIENTO 
ORGANIZACIONAL, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45631 - PROPONER PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO EN LA UNIDAD 
ADMINISTRATIVA, QUE PERMITAN EL DESARROLLO DE LAS PERSONAS Y 
LA ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA LAS POLÍTICAS Y LA 
NORMATIVIDAD VIGENTE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45632 - REALIZAR ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, TENDIENTES AL 
DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE LA UNIDAD, APLICANDO LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45635 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCIÓN AL CLIENTE, CARA A 
CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA ETIQUETA 
Y LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, DE ACUERDO CON LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45636 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y SUS 
CARACTERÍSTICAS, EN LA SATISFACCIÓN DE LOS CLIENTES,  EL 
MEJORAMIENTO CONTINUO  DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45637 - OPERAR LOS RECURSOS TÉCNICOS Y TECNOLÓGICOS 
DISPONIBLES PARA LA ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO 
CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, LAS NORMAS DE GESTIÓN DE 
CALIDAD  DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45638 - IDENTIFICAR  SOLUCIONES DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE 
INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACIÓN DE LA 
TECNOLOGÍA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS 
DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA Y LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45596 - PRESENTAR INFORMES DE LOS RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN 
PROCESADA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45597 - IDENTIFICAR LAS VARIABLES PARA LA CODIFICACIÓN DE LA 
INFORMACIÓN POR TABULAR, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS Y LA 
METODOLOGÍA ESTABLECIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45598 - DISEÑAR INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN DE ACUERDO CON 
LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45599 - ESTABLECER LAS NO CONFORMIDADES DE LA COMPILACIÓN Y LA 
TABULACIÓN DE LA INFORMACIÓN, DE ACUERDO CON LA METODOLOGÍA 
UTILIZADA Y LA TECNOLOGÍA DISPONIBLE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45600 - TABULAR LA INFORMACIÓN RECOLECTADA EN LOS 
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45601 - EMITIR RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN CODIFICADA Y 
TABULADA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45602 - IDENTIFICAR LAS NECESIDADES DEL PROCESO DE INFORMACIÓN 
APLICADO A LAS METODOLOGÍAS DE INVESTIGACIÓN EN LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45603 - APLICAR  PROCESOS DE  INVESTIGACIÓN EN LA SOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS QUE AFECTEN LA ORGANIZACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45639 - VERIFICAR EL REGISTRO Y CONTABILIZACIÓN DE LAS 
OPERACIONES CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVIDAD 
VIGENTE Y LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45640 - INTERPRETAR CONTRATOS, Y LOS DOCUMENTOS INTEGRALES 
DEL CONTRATO PARA SU CONTABILIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45643 - PREPARAR Y ELABORAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y ANEXOS 
DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45644 - CLASIFICAR DOCUMENTOS COMERCIALES Y TÍTULOS VALORES. APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45645 - ELABORAR LOS DOCUMENTOS QUE SE GENERAN EN EL PROCESO 
CONTABLE, APLICANDO CON TRANSPARENCIA NORMAS COMERCIALES, 
CONTABLES Y TRIBUTARIAS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45646 - DILIGENCIAR LOS SOPORTES CONTABLES APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45647 - CODIFICAR Y DILIGENCIAR DOCUMENTOS DE ACUERDO CON EL 
PUC DEL SECTOR.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45648 - APLICAR CON TRANSPARENCIA LAS NORMAS COMERCIALES, 
TRIBUTARIAS Y LABORALES Y LOS PROCEDIMIENTOS PARA EL CICLO 
CONTABLE EN UN PROCESO MANUAL Y SISTEMATIZADO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45649 - INTERPRETAR LOS CONCEPTOS Y PROPÓSITOS DE LA 
CONTABILIDAD DE COSTOS: COSTEO POR PROCESOS, POR ÓRDENES DE 
PRODUCCIÓN O CUALQUIER OTRO SISTEMA DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45650 - INTERPRETAR LOS FUNDAMENTOS CONTABLES SEGÚN LOS 
PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45651 - CONTABILIZAR LOS DIFERENTES TIPOS DE OPERACIONES DE LA 
EMPRESA  APLICANDO METODOLOGÍAS DE COSTOS Y PRESUPUESTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50944 - ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLÉS TÉCNICO 
EN ANUNCIOS  FOLLETOS  PÁGINAS WEB  ETC

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50945 - ENCONTRAR INFORMACIÓN ESPECÍFICA Y PREDECIBLE EN 
ESCRITOS SENCILLOS Y COTIDIANOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50946 - COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES 
BREVES, CLAROS Y SENCILLOS EN INGLÉS TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50947 - LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLÉS GENERAL Y 
TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50948 - COMPRENDER FRASES Y VOCABULARIO HABITUAL SOBRE TEMAS 
DE INTERÉS PERSONAL Y TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50949 - REALIZAR INTERCAMBIOS SOCIALES Y PRÁCTICOS MUY BREVES, 
CON UN VOCABULARIO SUFICIENTE PARA HACER UNA EXPOSICIÓN O 
MANTENER UNA CONVERSACIÓN SENCILLA SOBRE TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50950 - COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE 
REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 

45608 - IDENTIFICAR SEGMENTOS DE MERCADO  DE ACUERDO CON TIPOS 
DE PRODUCTO Y POBLACIÓN ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45609 - DETERMINAR  LOS PRECIOS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS, 
SEGÚN TIPOS DE MERCADOS Y DE PRODUCTOS, MEDIANTE LA 
APLICACIÓN DE  MÉTODOS DE FIJACIÓN PRECIOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45610 - DETERMINAR LA OFERTA Y LA DEMANDA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO, PARA IDENTIFICAR EL POTENCIAL  DE MERCADO Y CAPACIDAD 
DE VENTAS DE LA EMPRESA SEGÚN POLÍTICA EMPRESARIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45611 - DEFINIR LAS ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO O SERVICIO DE 
ACUERDO CON LOS RESULTADOS DEL ESTUDIO DE FACTIBILIDAD Y EL 
MERCADO DEFINIDO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45612 - DESARROLLAR EL NOMBRE Y LA MARCA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO TENIENDO EN CUENTA SUS CARACTERÍSTICAS Y LOS 
RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45613 - ESTABLECER PARÁMETROS PARA EL DISEÑO DEL EMPAQUE Y 
ENVASES  DEL PRODUCTO O SERVICIO  DE ACUERDO CON LAS 
CARACTERÍSTICAS DEL MISMO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN.

45633 - SELECCIONAR EL MÉTODO DE INVESTIGACIÓN QUE GENERE 
RESULTADOS ESPERADOS PARA LA TRANSFORMACIÓN DEL CONTEXTO 
SOCIAL  SEGÚN EL TIPO DE INVESTIGACIÓN Y LOS OBJETIVOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1059445334 CRISTIAN EDUARDO OBREGON RUIZ POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN.

45634 - DEFINIR EL OBJETIVO DE INVESTIGACIÓN DE MERCADOS  SEGÚN  
LA FORMULACIÓN DEL  PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50930 - ASUMIR ACTITUDES CRÍTICAS , ARGUMENTATIVAS Y 
PROPOSITIVAS EN FUNCIÓN DE LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS DE 
CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO



TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50931 - GENERAR HÁBITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA 
GARANTIZAR LA PREVENCIÓN DE RIESGOS OCUPACIONALES DE 
ACUERDO CON EL DIAGNÓSTICO DE SU CONDICIÓN FÍSICA INDIVIDUAL Y 
LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPEÑO LABORAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50932 - GESTIONAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LOS 
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN DISPONIBLES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50933 - GENERAR PROCESOS AUTÓNOMOS Y DE TRABAJO 
COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS 
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL 
DESARROLLO HUMANO INTEGRAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50934 - APLICAR TÉCNICAS DE CULTURA FÍSICA PARA EL MEJORAMIENTO 
DE SU EXPRESIÓN CORPORAL, DESEMPEÑO LABORAL SEGÚN LA 
NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL ÁREA OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50935 - RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO 
FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA 
METODOLOGÍA DE FORMACIÓN  DE ACUERDO CON LA DINÁMICA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50936 - CONCERTAR ALTERNATIVAS Y ACCIONES DE FORMACIÓN PARA EL 
DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA FORMACIÓN, CON 
BASE EN LA POLÍTICA INSTITUCIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50937 - ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y 
LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO DE VIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50938 - DESARROLLAR PERMANENTEMENTE LAS HABILIDADES 
PSICOMOTRICES Y DE PENSAMIENTO EN LA EJECUCIÓN DE LOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50939 - ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACIÓN 
Y CONSERVACIÓN DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO SOSTENIBLE, 
EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPEÑO LABORAL Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50940 - INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN 
FUNCIÓN DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50941 - REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE 
ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON VISIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50942 - IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL 
MARCO DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL 
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50943 - DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y 
ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE POSIBILITEN 
LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS, LA 
CONSTRUCCIÓN COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA RESOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS DE CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA 50929 - APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS REALES DEL 
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y DESTREZAS 
PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN 
ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS DE AUTOGESTIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE

45604 - UTILIZAR LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES, LAS 
DE LA ORGANIZACIÓN Y LA LEGISLACIÓN VIGENTE PARA LA 
ELABORACIÓN DE DOCUMENTOS EMPRESARIALES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45605 - REDACTAR DOCUMENTOS APLICANDO LAS NORMAS 
GRAMATICALES: SEMÁNTICA, MORFOLOGÍA Y SINTAXIS; LAS TÉCNICAS DE 
DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES PARA LA 
ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS COMERCIALES Y LAS 
DE GESTIÓN DE LA CALIDAD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45606 - ELABORAR DOCUMENTOS COMERCIALES, ACTOS 
ADMINISTRATIVOS Y LOS DEL PROCESO DE COMPRA-VENTA, APLICANDO 
LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS 
VIGENTES PARA LA ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS 
COMERCIALES  LAS DE LA ORGANIZACIÓN Y LAS DE GESTIÓN DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45607 - TRANSCRIBIR TEXTOS APLICANDO LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, 
EL DESARROLLO DE HABILIDADES Y DESTREZAS PARA EL LOGRO DE LA 
VELOCIDAD Y LA PRECISIÓN; LOS SIGNOS DE PUNTUACIÓN, LAS REGLAS 
ORTOGRÁFICAS Y EL MANEJO DE ABREVIATURAS Y ACRÓNIMOS, DE 
ACUERDO CON EL ORDEN DE LA SOLICITUD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45628 - APLICAR LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS 
EN EL DESARROLLO DE PROGRAMAS, Y ACTIVIDADES QUE SE DERIVEN 
DE LA FUNCIÓN ADMINISTRATIVA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 

45630 - EVALUAR Y AJUSTAR LA EJECUCIÓN DEL PLAN DE MEJORAMIENTO 
ORGANIZACIONAL  DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45631 - PROPONER PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO EN LA UNIDAD 
ADMINISTRATIVA, QUE PERMITAN EL DESARROLLO DE LAS PERSONAS Y 
LA ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA LAS POLÍTICAS Y LA 
NORMATIVIDAD VIGENTE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45632 - REALIZAR ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, TENDIENTES AL 
DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE LA UNIDAD, APLICANDO LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45635 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCIÓN AL CLIENTE, CARA A 
CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA ETIQUETA 
Y LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, DE ACUERDO CON LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45636 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y SUS 
CARACTERÍSTICAS, EN LA SATISFACCIÓN DE LOS CLIENTES,  EL 
MEJORAMIENTO CONTINUO  DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45637 - OPERAR LOS RECURSOS TÉCNICOS Y TECNOLÓGICOS 
DISPONIBLES PARA LA ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO 
CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, LAS NORMAS DE GESTIÓN DE 
CALIDAD  DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45638 - IDENTIFICAR  SOLUCIONES DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE 
INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACIÓN DE LA 
TECNOLOGÍA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS 
DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA Y LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45596 - PRESENTAR INFORMES DE LOS RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN 
PROCESADA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45597 - IDENTIFICAR LAS VARIABLES PARA LA CODIFICACIÓN DE LA 
INFORMACIÓN POR TABULAR, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS Y LA 
METODOLOGÍA ESTABLECIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45598 - DISEÑAR INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN DE ACUERDO CON 
LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45599 - ESTABLECER LAS NO CONFORMIDADES DE LA COMPILACIÓN Y LA 
TABULACIÓN DE LA INFORMACIÓN, DE ACUERDO CON LA METODOLOGÍA 
UTILIZADA Y LA TECNOLOGÍA DISPONIBLE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45600 - TABULAR LA INFORMACIÓN RECOLECTADA EN LOS 
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45601 - EMITIR RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN CODIFICADA Y 
TABULADA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45602 - IDENTIFICAR LAS NECESIDADES DEL PROCESO DE INFORMACIÓN 
APLICADO A LAS METODOLOGÍAS DE INVESTIGACIÓN EN LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45603 - APLICAR  PROCESOS DE  INVESTIGACIÓN EN LA SOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS QUE AFECTEN LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45639 - VERIFICAR EL REGISTRO Y CONTABILIZACIÓN DE LAS 
OPERACIONES CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVIDAD 
VIGENTE Y LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45640 - INTERPRETAR CONTRATOS, Y LOS DOCUMENTOS INTEGRALES 
DEL CONTRATO PARA SU CONTABILIZACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO



TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45643 - PREPARAR Y ELABORAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y ANEXOS 
DE COSTOS.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45644 - CLASIFICAR DOCUMENTOS COMERCIALES Y TÍTULOS VALORES. APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45645 - ELABORAR LOS DOCUMENTOS QUE SE GENERAN EN EL PROCESO 
CONTABLE, APLICANDO CON TRANSPARENCIA NORMAS COMERCIALES, 
CONTABLES Y TRIBUTARIAS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45646 - DILIGENCIAR LOS SOPORTES CONTABLES APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45647 - CODIFICAR Y DILIGENCIAR DOCUMENTOS DE ACUERDO CON EL 
PUC DEL SECTOR.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45648 - APLICAR CON TRANSPARENCIA LAS NORMAS COMERCIALES, 
TRIBUTARIAS Y LABORALES Y LOS PROCEDIMIENTOS PARA EL CICLO 
CONTABLE EN UN PROCESO MANUAL Y SISTEMATIZADO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45649 - INTERPRETAR LOS CONCEPTOS Y PROPÓSITOS DE LA 
CONTABILIDAD DE COSTOS: COSTEO POR PROCESOS, POR ÓRDENES DE 
PRODUCCIÓN O CUALQUIER OTRO SISTEMA DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45650 - INTERPRETAR LOS FUNDAMENTOS CONTABLES SEGÚN LOS 
PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45651 - CONTABILIZAR LOS DIFERENTES TIPOS DE OPERACIONES DE LA 
EMPRESA, APLICANDO METODOLOGÍAS DE COSTOS Y PRESUPUESTOS.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50944 - ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLÉS TÉCNICO 
EN ANUNCIOS, FOLLETOS, PÁGINAS WEB, ETC

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50945 - ENCONTRAR INFORMACIÓN ESPECÍFICA Y PREDECIBLE EN 
ESCRITOS SENCILLOS Y COTIDIANOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50946 - COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES 
BREVES  CLAROS Y SENCILLOS EN INGLÉS TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50947 - LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLÉS GENERAL Y 
TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50948 - COMPRENDER FRASES Y VOCABULARIO HABITUAL SOBRE TEMAS 
DE INTERÉS PERSONAL Y TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50949 - REALIZAR INTERCAMBIOS SOCIALES Y PRÁCTICOS MUY BREVES, 
CON UN VOCABULARIO SUFICIENTE PARA HACER UNA EXPOSICIÓN O 
MANTENER UNA CONVERSACIÓN SENCILLA SOBRE TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50950 - COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE 
REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 

45608 - IDENTIFICAR SEGMENTOS DE MERCADO  DE ACUERDO CON TIPOS 
DE PRODUCTO Y POBLACIÓN ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45609 - DETERMINAR  LOS PRECIOS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS, 
SEGÚN TIPOS DE MERCADOS Y DE PRODUCTOS, MEDIANTE LA 
APLICACIÓN DE  MÉTODOS DE FIJACIÓN PRECIOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45610 - DETERMINAR LA OFERTA Y LA DEMANDA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO, PARA IDENTIFICAR EL POTENCIAL  DE MERCADO Y CAPACIDAD 
DE VENTAS DE LA EMPRESA SEGÚN POLÍTICA EMPRESARIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45611 - DEFINIR LAS ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO O SERVICIO DE 
ACUERDO CON LOS RESULTADOS DEL ESTUDIO DE FACTIBILIDAD Y EL 
MERCADO DEFINIDO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45612 - DESARROLLAR EL NOMBRE Y LA MARCA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO TENIENDO EN CUENTA SUS CARACTERÍSTICAS Y LOS 
RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45613 - ESTABLECER PARÁMETROS PARA EL DISEÑO DEL EMPAQUE Y 
ENVASES  DEL PRODUCTO O SERVICIO  DE ACUERDO CON LAS 
CARACTERÍSTICAS DEL MISMO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN.

45633 - SELECCIONAR EL MÉTODO DE INVESTIGACIÓN QUE GENERE 
RESULTADOS ESPERADOS PARA LA TRANSFORMACIÓN DEL CONTEXTO 
SOCIAL  SEGÚN EL TIPO DE INVESTIGACIÓN Y LOS OBJETIVOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061198482 YULEIDY REINTERIA CADENA POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN

45634 - DEFINIR EL OBJETIVO DE INVESTIGACIÓN DE MERCADOS  SEGÚN  
LA FORMULACIÓN DEL  PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50930 - ASUMIR ACTITUDES CRÍTICAS , ARGUMENTATIVAS Y 
PROPOSITIVAS EN FUNCIÓN DE LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS DE 
CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50931 - GENERAR HÁBITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA 
GARANTIZAR LA PREVENCIÓN DE RIESGOS OCUPACIONALES DE 
ACUERDO CON EL DIAGNÓSTICO DE SU CONDICIÓN FÍSICA INDIVIDUAL Y 
LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPEÑO LABORAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50932 - GESTIONAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LOS 
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN DISPONIBLES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50933 - GENERAR PROCESOS AUTÓNOMOS Y DE TRABAJO 
COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS 
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL 
DESARROLLO HUMANO INTEGRAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50934 - APLICAR TÉCNICAS DE CULTURA FÍSICA PARA EL MEJORAMIENTO 
DE SU EXPRESIÓN CORPORAL, DESEMPEÑO LABORAL SEGÚN LA 
NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL ÁREA OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50935 - RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO 
FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA 
METODOLOGÍA DE FORMACIÓN  DE ACUERDO CON LA DINÁMICA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50936 - CONCERTAR ALTERNATIVAS Y ACCIONES DE FORMACIÓN PARA EL 
DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA FORMACIÓN, CON 
BASE EN LA POLÍTICA INSTITUCIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50937 - ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y 
LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO DE VIDA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50938 - DESARROLLAR PERMANENTEMENTE LAS HABILIDADES 
PSICOMOTRICES Y DE PENSAMIENTO EN LA EJECUCIÓN DE LOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50939 - ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACIÓN 
Y CONSERVACIÓN DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO SOSTENIBLE, 
EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPEÑO LABORAL Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50940 - INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN 
FUNCIÓN DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50941 - REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE 
ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON VISIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50942 - IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL 
MARCO DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL 
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50943 - DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y 
ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE POSIBILITEN 
LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS, LA 
CONSTRUCCIÓN COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA RESOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS DE CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA 50929 - APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS REALES DEL 
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y DESTREZAS 
PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN 
ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS DE AUTOGESTIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE

45604 - UTILIZAR LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES, LAS 
DE LA ORGANIZACIÓN Y LA LEGISLACIÓN VIGENTE PARA LA 
ELABORACIÓN DE DOCUMENTOS EMPRESARIALES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45605 - REDACTAR DOCUMENTOS APLICANDO LAS NORMAS 
GRAMATICALES: SEMÁNTICA, MORFOLOGÍA Y SINTAXIS; LAS TÉCNICAS DE 
DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES PARA LA 
ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS COMERCIALES Y LAS 
DE GESTIÓN DE LA CALIDAD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO



CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45606 - ELABORAR DOCUMENTOS COMERCIALES, ACTOS 
ADMINISTRATIVOS Y LOS DEL PROCESO DE COMPRA-VENTA, APLICANDO 
LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS 
VIGENTES PARA LA ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS 
COMERCIALES  LAS DE LA ORGANIZACIÓN Y LAS DE GESTIÓN DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45607 - TRANSCRIBIR TEXTOS APLICANDO LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, 
EL DESARROLLO DE HABILIDADES Y DESTREZAS PARA EL LOGRO DE LA 
VELOCIDAD Y LA PRECISIÓN; LOS SIGNOS DE PUNTUACIÓN, LAS REGLAS 
ORTOGRÁFICAS Y EL MANEJO DE ABREVIATURAS Y ACRÓNIMOS, DE 
ACUERDO CON EL ORDEN DE LA SOLICITUD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45628 - APLICAR LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS 
EN EL DESARROLLO DE PROGRAMAS, Y ACTIVIDADES QUE SE DERIVEN 
DE LA FUNCIÓN ADMINISTRATIVA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 

45630 - EVALUAR Y AJUSTAR LA EJECUCIÓN DEL PLAN DE MEJORAMIENTO 
ORGANIZACIONAL  DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45631 - PROPONER PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO EN LA UNIDAD 
ADMINISTRATIVA, QUE PERMITAN EL DESARROLLO DE LAS PERSONAS Y 
LA ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA LAS POLÍTICAS Y LA 
NORMATIVIDAD VIGENTE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45632 - REALIZAR ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, TENDIENTES AL 
DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE LA UNIDAD, APLICANDO LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45635 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCIÓN AL CLIENTE, CARA A 
CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA ETIQUETA 
Y LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, DE ACUERDO CON LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45636 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y SUS 
CARACTERÍSTICAS, EN LA SATISFACCIÓN DE LOS CLIENTES,  EL 
MEJORAMIENTO CONTINUO  DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45637 - OPERAR LOS RECURSOS TÉCNICOS Y TECNOLÓGICOS 
DISPONIBLES PARA LA ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO 
CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, LAS NORMAS DE GESTIÓN DE 
CALIDAD  DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45638 - IDENTIFICAR  SOLUCIONES DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE 
INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACIÓN DE LA 
TECNOLOGÍA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS 
DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA Y LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45596 - PRESENTAR INFORMES DE LOS RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN 
PROCESADA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45597 - IDENTIFICAR LAS VARIABLES PARA LA CODIFICACIÓN DE LA 
INFORMACIÓN POR TABULAR, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS Y LA 
METODOLOGÍA ESTABLECIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45598 - DISEÑAR INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN DE ACUERDO CON 
LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45599 - ESTABLECER LAS NO CONFORMIDADES DE LA COMPILACIÓN Y LA 
TABULACIÓN DE LA INFORMACIÓN, DE ACUERDO CON LA METODOLOGÍA 
UTILIZADA Y LA TECNOLOGÍA DISPONIBLE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45600 - TABULAR LA INFORMACIÓN RECOLECTADA EN LOS 
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45601 - EMITIR RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN CODIFICADA Y 
TABULADA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45602 - IDENTIFICAR LAS NECESIDADES DEL PROCESO DE INFORMACIÓN 
APLICADO A LAS METODOLOGÍAS DE INVESTIGACIÓN EN LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45603 - APLICAR  PROCESOS DE  INVESTIGACIÓN EN LA SOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS QUE AFECTEN LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45639 - VERIFICAR EL REGISTRO Y CONTABILIZACIÓN DE LAS 
OPERACIONES CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVIDAD 
VIGENTE Y LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45640 - INTERPRETAR CONTRATOS, Y LOS DOCUMENTOS INTEGRALES 
DEL CONTRATO PARA SU CONTABILIZACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45643 - PREPARAR Y ELABORAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y ANEXOS 
DE COSTOS.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45644 - CLASIFICAR DOCUMENTOS COMERCIALES Y TÍTULOS VALORES. APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45645 - ELABORAR LOS DOCUMENTOS QUE SE GENERAN EN EL PROCESO 
CONTABLE, APLICANDO CON TRANSPARENCIA NORMAS COMERCIALES, 
CONTABLES Y TRIBUTARIAS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45646 - DILIGENCIAR LOS SOPORTES CONTABLES APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45647 - CODIFICAR Y DILIGENCIAR DOCUMENTOS DE ACUERDO CON EL 
PUC DEL SECTOR

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45648 - APLICAR CON TRANSPARENCIA LAS NORMAS COMERCIALES, 
TRIBUTARIAS Y LABORALES Y LOS PROCEDIMIENTOS PARA EL CICLO 
CONTABLE EN UN PROCESO MANUAL Y SISTEMATIZADO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45649 - INTERPRETAR LOS CONCEPTOS Y PROPÓSITOS DE LA 
CONTABILIDAD DE COSTOS: COSTEO POR PROCESOS, POR ÓRDENES DE 
PRODUCCIÓN O CUALQUIER OTRO SISTEMA DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45650 - INTERPRETAR LOS FUNDAMENTOS CONTABLES SEGÚN LOS 
PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45651 - CONTABILIZAR LOS DIFERENTES TIPOS DE OPERACIONES DE LA 
EMPRESA  APLICANDO METODOLOGÍAS DE COSTOS Y PRESUPUESTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50944 - ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLÉS TÉCNICO 
EN ANUNCIOS, FOLLETOS, PÁGINAS WEB, ETC

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50945 - ENCONTRAR INFORMACIÓN ESPECÍFICA Y PREDECIBLE EN 
ESCRITOS SENCILLOS Y COTIDIANOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50946 - COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES 
BREVES, CLAROS Y SENCILLOS EN INGLÉS TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50947 - LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLÉS GENERAL Y 
TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50948 - COMPRENDER FRASES Y VOCABULARIO HABITUAL SOBRE TEMAS 
DE INTERÉS PERSONAL Y TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50949 - REALIZAR INTERCAMBIOS SOCIALES Y PRÁCTICOS MUY BREVES, 
CON UN VOCABULARIO SUFICIENTE PARA HACER UNA EXPOSICIÓN O 
MANTENER UNA CONVERSACIÓN SENCILLA SOBRE TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50950 - COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE 
REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 

45608 - IDENTIFICAR SEGMENTOS DE MERCADO  DE ACUERDO CON TIPOS 
DE PRODUCTO Y POBLACIÓN ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45609 - DETERMINAR  LOS PRECIOS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS, 
SEGÚN TIPOS DE MERCADOS Y DE PRODUCTOS, MEDIANTE LA 
APLICACIÓN DE  MÉTODOS DE FIJACIÓN PRECIOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45610 - DETERMINAR LA OFERTA Y LA DEMANDA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO, PARA IDENTIFICAR EL POTENCIAL  DE MERCADO Y CAPACIDAD 
DE VENTAS DE LA EMPRESA SEGÚN POLÍTICA EMPRESARIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45611 - DEFINIR LAS ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO O SERVICIO DE 
ACUERDO CON LOS RESULTADOS DEL ESTUDIO DE FACTIBILIDAD Y EL 
MERCADO DEFINIDO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45612 - DESARROLLAR EL NOMBRE Y LA MARCA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO TENIENDO EN CUENTA SUS CARACTERÍSTICAS Y LOS 
RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO



CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45613 - ESTABLECER PARÁMETROS PARA EL DISEÑO DEL EMPAQUE Y 
ENVASES  DEL PRODUCTO O SERVICIO  DE ACUERDO CON LAS 
CARACTERÍSTICAS DEL MISMO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN.

45633 - SELECCIONAR EL MÉTODO DE INVESTIGACIÓN QUE GENERE 
RESULTADOS ESPERADOS PARA LA TRANSFORMACIÓN DEL CONTEXTO 
SOCIAL  SEGÚN EL TIPO DE INVESTIGACIÓN Y LOS OBJETIVOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061198513 JHON WALBERT CUNDUMI CUNDUMI POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN

45634 - DEFINIR EL OBJETIVO DE INVESTIGACIÓN DE MERCADOS  SEGÚN  
LA FORMULACIÓN DEL  PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50930 - ASUMIR ACTITUDES CRÍTICAS , ARGUMENTATIVAS Y 
PROPOSITIVAS EN FUNCIÓN DE LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS DE 
CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50931 - GENERAR HÁBITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA 
GARANTIZAR LA PREVENCIÓN DE RIESGOS OCUPACIONALES DE 
ACUERDO CON EL DIAGNÓSTICO DE SU CONDICIÓN FÍSICA INDIVIDUAL Y 
LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPEÑO LABORAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50932 - GESTIONAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LOS 
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN DISPONIBLES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50933 - GENERAR PROCESOS AUTÓNOMOS Y DE TRABAJO 
COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS 
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL 
DESARROLLO HUMANO INTEGRAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50934 - APLICAR TÉCNICAS DE CULTURA FÍSICA PARA EL MEJORAMIENTO 
DE SU EXPRESIÓN CORPORAL, DESEMPEÑO LABORAL SEGÚN LA 
NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL ÁREA OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50935 - RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO 
FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA 
METODOLOGÍA DE FORMACIÓN  DE ACUERDO CON LA DINÁMICA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50936 - CONCERTAR ALTERNATIVAS Y ACCIONES DE FORMACIÓN PARA EL 
DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA FORMACIÓN, CON 
BASE EN LA POLÍTICA INSTITUCIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50937 - ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y 
LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO DE VIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50938 - DESARROLLAR PERMANENTEMENTE LAS HABILIDADES 
PSICOMOTRICES Y DE PENSAMIENTO EN LA EJECUCIÓN DE LOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50939 - ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACIÓN 
Y CONSERVACIÓN DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO SOSTENIBLE, 
EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPEÑO LABORAL Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50940 - INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN 
FUNCIÓN DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50941 - REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE 
ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON VISIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50942 - IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL 
MARCO DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL 
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50943 - DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y 
ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE POSIBILITEN 
LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS, LA 
CONSTRUCCIÓN COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA RESOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS DE CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA 50929 - APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS REALES DEL 
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y DESTREZAS 
PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN 
ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS DE AUTOGESTIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE

45604 - UTILIZAR LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES, LAS 
DE LA ORGANIZACIÓN Y LA LEGISLACIÓN VIGENTE PARA LA 
ELABORACIÓN DE DOCUMENTOS EMPRESARIALES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45605 - REDACTAR DOCUMENTOS APLICANDO LAS NORMAS 
GRAMATICALES: SEMÁNTICA, MORFOLOGÍA Y SINTAXIS; LAS TÉCNICAS DE 
DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES PARA LA 
ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS COMERCIALES Y LAS 
DE GESTIÓN DE LA CALIDAD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45606 - ELABORAR DOCUMENTOS COMERCIALES, ACTOS 
ADMINISTRATIVOS Y LOS DEL PROCESO DE COMPRA-VENTA, APLICANDO 
LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS 
VIGENTES PARA LA ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS 
COMERCIALES  LAS DE LA ORGANIZACIÓN Y LAS DE GESTIÓN DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45607 - TRANSCRIBIR TEXTOS APLICANDO LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, 
EL DESARROLLO DE HABILIDADES Y DESTREZAS PARA EL LOGRO DE LA 
VELOCIDAD Y LA PRECISIÓN; LOS SIGNOS DE PUNTUACIÓN, LAS REGLAS 
ORTOGRÁFICAS Y EL MANEJO DE ABREVIATURAS Y ACRÓNIMOS, DE 
ACUERDO CON EL ORDEN DE LA SOLICITUD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45628 - APLICAR LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS 
EN EL DESARROLLO DE PROGRAMAS, Y ACTIVIDADES QUE SE DERIVEN 
DE LA FUNCIÓN ADMINISTRATIVA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 

45630 - EVALUAR Y AJUSTAR LA EJECUCIÓN DEL PLAN DE MEJORAMIENTO 
ORGANIZACIONAL, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45631 - PROPONER PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO EN LA UNIDAD 
ADMINISTRATIVA, QUE PERMITAN EL DESARROLLO DE LAS PERSONAS Y 
LA ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA LAS POLÍTICAS Y LA 
NORMATIVIDAD VIGENTE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45632 - REALIZAR ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, TENDIENTES AL 
DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE LA UNIDAD, APLICANDO LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45635 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCIÓN AL CLIENTE, CARA A 
CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA ETIQUETA 
Y LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, DE ACUERDO CON LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45636 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y SUS 
CARACTERÍSTICAS, EN LA SATISFACCIÓN DE LOS CLIENTES,  EL 
MEJORAMIENTO CONTINUO  DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45637 - OPERAR LOS RECURSOS TÉCNICOS Y TECNOLÓGICOS 
DISPONIBLES PARA LA ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO 
CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, LAS NORMAS DE GESTIÓN DE 
CALIDAD  DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45638 - IDENTIFICAR  SOLUCIONES DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE 
INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACIÓN DE LA 
TECNOLOGÍA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS 
DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA Y LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45596 - PRESENTAR INFORMES DE LOS RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN 
PROCESADA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45597 - IDENTIFICAR LAS VARIABLES PARA LA CODIFICACIÓN DE LA 
INFORMACIÓN POR TABULAR, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS Y LA 
METODOLOGÍA ESTABLECIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45598 - DISEÑAR INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN DE ACUERDO CON 
LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45599 - ESTABLECER LAS NO CONFORMIDADES DE LA COMPILACIÓN Y LA 
TABULACIÓN DE LA INFORMACIÓN, DE ACUERDO CON LA METODOLOGÍA 
UTILIZADA Y LA TECNOLOGÍA DISPONIBLE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45600 - TABULAR LA INFORMACIÓN RECOLECTADA EN LOS 
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO



TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45601 - EMITIR RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN CODIFICADA Y 
TABULADA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45602 - IDENTIFICAR LAS NECESIDADES DEL PROCESO DE INFORMACIÓN 
APLICADO A LAS METODOLOGÍAS DE INVESTIGACIÓN EN LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45603 - APLICAR  PROCESOS DE  INVESTIGACIÓN EN LA SOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS QUE AFECTEN LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45639 - VERIFICAR EL REGISTRO Y CONTABILIZACIÓN DE LAS 
OPERACIONES CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVIDAD 
VIGENTE Y LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45640 - INTERPRETAR CONTRATOS, Y LOS DOCUMENTOS INTEGRALES 
DEL CONTRATO PARA SU CONTABILIZACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45643 - PREPARAR Y ELABORAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y ANEXOS 
DE COSTOS.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45644 - CLASIFICAR DOCUMENTOS COMERCIALES Y TÍTULOS VALORES. APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45645 - ELABORAR LOS DOCUMENTOS QUE SE GENERAN EN EL PROCESO 
CONTABLE, APLICANDO CON TRANSPARENCIA NORMAS COMERCIALES, 
CONTABLES Y TRIBUTARIAS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45646 - DILIGENCIAR LOS SOPORTES CONTABLES APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45647 - CODIFICAR Y DILIGENCIAR DOCUMENTOS DE ACUERDO CON EL 
PUC DEL SECTOR

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45648 - APLICAR CON TRANSPARENCIA LAS NORMAS COMERCIALES, 
TRIBUTARIAS Y LABORALES Y LOS PROCEDIMIENTOS PARA EL CICLO 
CONTABLE EN UN PROCESO MANUAL Y SISTEMATIZADO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45649 - INTERPRETAR LOS CONCEPTOS Y PROPÓSITOS DE LA 
CONTABILIDAD DE COSTOS: COSTEO POR PROCESOS, POR ÓRDENES DE 
PRODUCCIÓN O CUALQUIER OTRO SISTEMA DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45650 - INTERPRETAR LOS FUNDAMENTOS CONTABLES SEGÚN LOS 
PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45651 - CONTABILIZAR LOS DIFERENTES TIPOS DE OPERACIONES DE LA 
EMPRESA  APLICANDO METODOLOGÍAS DE COSTOS Y PRESUPUESTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50944 - ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLÉS TÉCNICO 
EN ANUNCIOS, FOLLETOS, PÁGINAS WEB, ETC

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50945 - ENCONTRAR INFORMACIÓN ESPECÍFICA Y PREDECIBLE EN 
ESCRITOS SENCILLOS Y COTIDIANOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50946 - COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES 
BREVES, CLAROS Y SENCILLOS EN INGLÉS TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50947 - LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLÉS GENERAL Y 
TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50948 - COMPRENDER FRASES Y VOCABULARIO HABITUAL SOBRE TEMAS 
DE INTERÉS PERSONAL Y TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50949 - REALIZAR INTERCAMBIOS SOCIALES Y PRÁCTICOS MUY BREVES, 
CON UN VOCABULARIO SUFICIENTE PARA HACER UNA EXPOSICIÓN O 
MANTENER UNA CONVERSACIÓN SENCILLA SOBRE TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50950 - COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE 
REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 

45608 - IDENTIFICAR SEGMENTOS DE MERCADO  DE ACUERDO CON TIPOS 
DE PRODUCTO Y POBLACIÓN ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45609 - DETERMINAR  LOS PRECIOS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS, 
SEGÚN TIPOS DE MERCADOS Y DE PRODUCTOS, MEDIANTE LA 
APLICACIÓN DE  MÉTODOS DE FIJACIÓN PRECIOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45610 - DETERMINAR LA OFERTA Y LA DEMANDA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO, PARA IDENTIFICAR EL POTENCIAL  DE MERCADO Y CAPACIDAD 
DE VENTAS DE LA EMPRESA SEGÚN POLÍTICA EMPRESARIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45611 - DEFINIR LAS ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO O SERVICIO DE 
ACUERDO CON LOS RESULTADOS DEL ESTUDIO DE FACTIBILIDAD Y EL 
MERCADO DEFINIDO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45612 - DESARROLLAR EL NOMBRE Y LA MARCA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO TENIENDO EN CUENTA SUS CARACTERÍSTICAS Y LOS 
RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45613 - ESTABLECER PARÁMETROS PARA EL DISEÑO DEL EMPAQUE Y 
ENVASES  DEL PRODUCTO O SERVICIO  DE ACUERDO CON LAS 
CARACTERÍSTICAS DEL MISMO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN.

45633 - SELECCIONAR EL MÉTODO DE INVESTIGACIÓN QUE GENERE 
RESULTADOS ESPERADOS PARA LA TRANSFORMACIÓN DEL CONTEXTO 
SOCIAL  SEGÚN EL TIPO DE INVESTIGACIÓN Y LOS OBJETIVOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199130 MAYERLY CAICEDO SINISTERRA POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN.

45634 - DEFINIR EL OBJETIVO DE INVESTIGACIÓN DE MERCADOS  SEGÚN  
LA FORMULACIÓN DEL  PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50930 - ASUMIR ACTITUDES CRÍTICAS , ARGUMENTATIVAS Y 
PROPOSITIVAS EN FUNCIÓN DE LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS DE 
CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50931 - GENERAR HÁBITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA 
GARANTIZAR LA PREVENCIÓN DE RIESGOS OCUPACIONALES DE 
ACUERDO CON EL DIAGNÓSTICO DE SU CONDICIÓN FÍSICA INDIVIDUAL Y 
LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPEÑO LABORAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50932 - GESTIONAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LOS 
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN DISPONIBLES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50933 - GENERAR PROCESOS AUTÓNOMOS Y DE TRABAJO 
COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS 
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL 
DESARROLLO HUMANO INTEGRAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50934 - APLICAR TÉCNICAS DE CULTURA FÍSICA PARA EL MEJORAMIENTO 
DE SU EXPRESIÓN CORPORAL, DESEMPEÑO LABORAL SEGÚN LA 
NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL ÁREA OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50935 - RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO 
FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA 
METODOLOGÍA DE FORMACIÓN  DE ACUERDO CON LA DINÁMICA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50936 - CONCERTAR ALTERNATIVAS Y ACCIONES DE FORMACIÓN PARA EL 
DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA FORMACIÓN, CON 
BASE EN LA POLÍTICA INSTITUCIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50937 - ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y 
LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO DE VIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50938 - DESARROLLAR PERMANENTEMENTE LAS HABILIDADES 
PSICOMOTRICES Y DE PENSAMIENTO EN LA EJECUCIÓN DE LOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50939 - ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACIÓN 
Y CONSERVACIÓN DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO SOSTENIBLE, 
EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPEÑO LABORAL Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50940 - INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN 
FUNCIÓN DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50941 - REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE 
ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON VISIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50942 - IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL 
MARCO DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL 
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50943 - DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y 
ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE POSIBILITEN 
LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS, LA 
CONSTRUCCIÓN COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA RESOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS DE CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO



TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA 50929 - APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS REALES DEL 
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y DESTREZAS 
PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN 
ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS DE AUTOGESTIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE

45604 - UTILIZAR LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES, LAS 
DE LA ORGANIZACIÓN Y LA LEGISLACIÓN VIGENTE PARA LA 
ELABORACIÓN DE DOCUMENTOS EMPRESARIALES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45605 - REDACTAR DOCUMENTOS APLICANDO LAS NORMAS 
GRAMATICALES: SEMÁNTICA, MORFOLOGÍA Y SINTAXIS; LAS TÉCNICAS DE 
DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES PARA LA 
ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS COMERCIALES Y LAS 
DE GESTIÓN DE LA CALIDAD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45606 - ELABORAR DOCUMENTOS COMERCIALES, ACTOS 
ADMINISTRATIVOS Y LOS DEL PROCESO DE COMPRA-VENTA, APLICANDO 
LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS 
VIGENTES PARA LA ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS 
COMERCIALES  LAS DE LA ORGANIZACIÓN Y LAS DE GESTIÓN DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45607 - TRANSCRIBIR TEXTOS APLICANDO LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, 
EL DESARROLLO DE HABILIDADES Y DESTREZAS PARA EL LOGRO DE LA 
VELOCIDAD Y LA PRECISIÓN; LOS SIGNOS DE PUNTUACIÓN, LAS REGLAS 
ORTOGRÁFICAS Y EL MANEJO DE ABREVIATURAS Y ACRÓNIMOS, DE 
ACUERDO CON EL ORDEN DE LA SOLICITUD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45628 - APLICAR LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS 
EN EL DESARROLLO DE PROGRAMAS, Y ACTIVIDADES QUE SE DERIVEN 
DE LA FUNCIÓN ADMINISTRATIVA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 

45630 - EVALUAR Y AJUSTAR LA EJECUCIÓN DEL PLAN DE MEJORAMIENTO 
ORGANIZACIONAL, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45631 - PROPONER PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO EN LA UNIDAD 
ADMINISTRATIVA, QUE PERMITAN EL DESARROLLO DE LAS PERSONAS Y 
LA ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA LAS POLÍTICAS Y LA 
NORMATIVIDAD VIGENTE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45632 - REALIZAR ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, TENDIENTES AL 
DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE LA UNIDAD, APLICANDO LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45635 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCIÓN AL CLIENTE, CARA A 
CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA ETIQUETA 
Y LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, DE ACUERDO CON LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45636 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y SUS 
CARACTERÍSTICAS, EN LA SATISFACCIÓN DE LOS CLIENTES,  EL 
MEJORAMIENTO CONTINUO  DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45637 - OPERAR LOS RECURSOS TÉCNICOS Y TECNOLÓGICOS 
DISPONIBLES PARA LA ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO 
CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, LAS NORMAS DE GESTIÓN DE 
CALIDAD  DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45638 - IDENTIFICAR  SOLUCIONES DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE 
INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACIÓN DE LA 
TECNOLOGÍA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS 
DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA Y LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45596 - PRESENTAR INFORMES DE LOS RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN 
PROCESADA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45597 - IDENTIFICAR LAS VARIABLES PARA LA CODIFICACIÓN DE LA 
INFORMACIÓN POR TABULAR, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS Y LA 
METODOLOGÍA ESTABLECIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45598 - DISEÑAR INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN DE ACUERDO CON 
LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45599 - ESTABLECER LAS NO CONFORMIDADES DE LA COMPILACIÓN Y LA 
TABULACIÓN DE LA INFORMACIÓN, DE ACUERDO CON LA METODOLOGÍA 
UTILIZADA Y LA TECNOLOGÍA DISPONIBLE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45600 - TABULAR LA INFORMACIÓN RECOLECTADA EN LOS 
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45601 - EMITIR RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN CODIFICADA Y 
TABULADA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45602 - IDENTIFICAR LAS NECESIDADES DEL PROCESO DE INFORMACIÓN 
APLICADO A LAS METODOLOGÍAS DE INVESTIGACIÓN EN LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45603 - APLICAR  PROCESOS DE  INVESTIGACIÓN EN LA SOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS QUE AFECTEN LA ORGANIZACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45639 - VERIFICAR EL REGISTRO Y CONTABILIZACIÓN DE LAS 
OPERACIONES CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVIDAD 
VIGENTE Y LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45640 - INTERPRETAR CONTRATOS, Y LOS DOCUMENTOS INTEGRALES 
DEL CONTRATO PARA SU CONTABILIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45643 - PREPARAR Y ELABORAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y ANEXOS 
DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45644 - CLASIFICAR DOCUMENTOS COMERCIALES Y TÍTULOS VALORES. APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45645 - ELABORAR LOS DOCUMENTOS QUE SE GENERAN EN EL PROCESO 
CONTABLE, APLICANDO CON TRANSPARENCIA NORMAS COMERCIALES, 
CONTABLES Y TRIBUTARIAS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45646 - DILIGENCIAR LOS SOPORTES CONTABLES APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45647 - CODIFICAR Y DILIGENCIAR DOCUMENTOS DE ACUERDO CON EL 
PUC DEL SECTOR.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45648 - APLICAR CON TRANSPARENCIA LAS NORMAS COMERCIALES, 
TRIBUTARIAS Y LABORALES Y LOS PROCEDIMIENTOS PARA EL CICLO 
CONTABLE EN UN PROCESO MANUAL Y SISTEMATIZADO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45649 - INTERPRETAR LOS CONCEPTOS Y PROPÓSITOS DE LA 
CONTABILIDAD DE COSTOS: COSTEO POR PROCESOS, POR ÓRDENES DE 
PRODUCCIÓN O CUALQUIER OTRO SISTEMA DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45650 - INTERPRETAR LOS FUNDAMENTOS CONTABLES SEGÚN LOS 
PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45651 - CONTABILIZAR LOS DIFERENTES TIPOS DE OPERACIONES DE LA 
EMPRESA  APLICANDO METODOLOGÍAS DE COSTOS Y PRESUPUESTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50944 - ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLÉS TÉCNICO 
EN ANUNCIOS  FOLLETOS  PÁGINAS WEB  ETC

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50945 - ENCONTRAR INFORMACIÓN ESPECÍFICA Y PREDECIBLE EN 
ESCRITOS SENCILLOS Y COTIDIANOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50946 - COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES 
BREVES, CLAROS Y SENCILLOS EN INGLÉS TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50947 - LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLÉS GENERAL Y 
TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50948 - COMPRENDER FRASES Y VOCABULARIO HABITUAL SOBRE TEMAS 
DE INTERÉS PERSONAL Y TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50949 - REALIZAR INTERCAMBIOS SOCIALES Y PRÁCTICOS MUY BREVES, 
CON UN VOCABULARIO SUFICIENTE PARA HACER UNA EXPOSICIÓN O 
MANTENER UNA CONVERSACIÓN SENCILLA SOBRE TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50950 - COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE 
REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 

45608 - IDENTIFICAR SEGMENTOS DE MERCADO  DE ACUERDO CON TIPOS 
DE PRODUCTO Y POBLACIÓN ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO



TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45609 - DETERMINAR  LOS PRECIOS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS, 
SEGÚN TIPOS DE MERCADOS Y DE PRODUCTOS, MEDIANTE LA 
APLICACIÓN DE  MÉTODOS DE FIJACIÓN PRECIOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45610 - DETERMINAR LA OFERTA Y LA DEMANDA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO, PARA IDENTIFICAR EL POTENCIAL  DE MERCADO Y CAPACIDAD 
DE VENTAS DE LA EMPRESA SEGÚN POLÍTICA EMPRESARIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45611 - DEFINIR LAS ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO O SERVICIO DE 
ACUERDO CON LOS RESULTADOS DEL ESTUDIO DE FACTIBILIDAD Y EL 
MERCADO DEFINIDO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45612 - DESARROLLAR EL NOMBRE Y LA MARCA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO TENIENDO EN CUENTA SUS CARACTERÍSTICAS Y LOS 
RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45613 - ESTABLECER PARÁMETROS PARA EL DISEÑO DEL EMPAQUE Y 
ENVASES  DEL PRODUCTO O SERVICIO  DE ACUERDO CON LAS 
CARACTERÍSTICAS DEL MISMO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN.

45633 - SELECCIONAR EL MÉTODO DE INVESTIGACIÓN QUE GENERE 
RESULTADOS ESPERADOS PARA LA TRANSFORMACIÓN DEL CONTEXTO 
SOCIAL  SEGÚN EL TIPO DE INVESTIGACIÓN Y LOS OBJETIVOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199416 MARLYN LISETH CUNDUMI GRUESO POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN

45634 - DEFINIR EL OBJETIVO DE INVESTIGACIÓN DE MERCADOS  SEGÚN  
LA FORMULACIÓN DEL  PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50930 - ASUMIR ACTITUDES CRÍTICAS , ARGUMENTATIVAS Y 
PROPOSITIVAS EN FUNCIÓN DE LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS DE 
CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50931 - GENERAR HÁBITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA 
GARANTIZAR LA PREVENCIÓN DE RIESGOS OCUPACIONALES DE 
ACUERDO CON EL DIAGNÓSTICO DE SU CONDICIÓN FÍSICA INDIVIDUAL Y 
LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPEÑO LABORAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50932 - GESTIONAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LOS 
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN DISPONIBLES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50933 - GENERAR PROCESOS AUTÓNOMOS Y DE TRABAJO 
COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS 
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL 
DESARROLLO HUMANO INTEGRAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50934 - APLICAR TÉCNICAS DE CULTURA FÍSICA PARA EL MEJORAMIENTO 
DE SU EXPRESIÓN CORPORAL, DESEMPEÑO LABORAL SEGÚN LA 
NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL ÁREA OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50935 - RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO 
FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA 
METODOLOGÍA DE FORMACIÓN  DE ACUERDO CON LA DINÁMICA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50936 - CONCERTAR ALTERNATIVAS Y ACCIONES DE FORMACIÓN PARA EL 
DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA FORMACIÓN, CON 
BASE EN LA POLÍTICA INSTITUCIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50937 - ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y 
LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO DE VIDA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50938 - DESARROLLAR PERMANENTEMENTE LAS HABILIDADES 
PSICOMOTRICES Y DE PENSAMIENTO EN LA EJECUCIÓN DE LOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50939 - ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACIÓN 
Y CONSERVACIÓN DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO SOSTENIBLE, 
EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPEÑO LABORAL Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50940 - INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN 
FUNCIÓN DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50941 - REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE 
ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON VISIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50942 - IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL 
MARCO DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL 
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50943 - DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y 
ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE POSIBILITEN 
LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS, LA 
CONSTRUCCIÓN COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA RESOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS DE CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA 50929 - APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS REALES DEL 
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y DESTREZAS 
PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN 
ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS DE AUTOGESTIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE

45604 - UTILIZAR LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES, LAS 
DE LA ORGANIZACIÓN Y LA LEGISLACIÓN VIGENTE PARA LA 
ELABORACIÓN DE DOCUMENTOS EMPRESARIALES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45605 - REDACTAR DOCUMENTOS APLICANDO LAS NORMAS 
GRAMATICALES: SEMÁNTICA, MORFOLOGÍA Y SINTAXIS; LAS TÉCNICAS DE 
DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES PARA LA 
ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS COMERCIALES Y LAS 
DE GESTIÓN DE LA CALIDAD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45606 - ELABORAR DOCUMENTOS COMERCIALES, ACTOS 
ADMINISTRATIVOS Y LOS DEL PROCESO DE COMPRA-VENTA, APLICANDO 
LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS 
VIGENTES PARA LA ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS 
COMERCIALES  LAS DE LA ORGANIZACIÓN Y LAS DE GESTIÓN DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45607 - TRANSCRIBIR TEXTOS APLICANDO LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, 
EL DESARROLLO DE HABILIDADES Y DESTREZAS PARA EL LOGRO DE LA 
VELOCIDAD Y LA PRECISIÓN; LOS SIGNOS DE PUNTUACIÓN, LAS REGLAS 
ORTOGRÁFICAS Y EL MANEJO DE ABREVIATURAS Y ACRÓNIMOS, DE 
ACUERDO CON EL ORDEN DE LA SOLICITUD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45628 - APLICAR LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS 
EN EL DESARROLLO DE PROGRAMAS, Y ACTIVIDADES QUE SE DERIVEN 
DE LA FUNCIÓN ADMINISTRATIVA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 

45630 - EVALUAR Y AJUSTAR LA EJECUCIÓN DEL PLAN DE MEJORAMIENTO 
ORGANIZACIONAL, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45631 - PROPONER PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO EN LA UNIDAD 
ADMINISTRATIVA, QUE PERMITAN EL DESARROLLO DE LAS PERSONAS Y 
LA ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA LAS POLÍTICAS Y LA 
NORMATIVIDAD VIGENTE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45632 - REALIZAR ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, TENDIENTES AL 
DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE LA UNIDAD, APLICANDO LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45635 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCIÓN AL CLIENTE, CARA A 
CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA ETIQUETA 
Y LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, DE ACUERDO CON LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45636 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y SUS 
CARACTERÍSTICAS, EN LA SATISFACCIÓN DE LOS CLIENTES,  EL 
MEJORAMIENTO CONTINUO  DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45637 - OPERAR LOS RECURSOS TÉCNICOS Y TECNOLÓGICOS 
DISPONIBLES PARA LA ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO 
CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, LAS NORMAS DE GESTIÓN DE 
CALIDAD  DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45638 - IDENTIFICAR  SOLUCIONES DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE 
INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACIÓN DE LA 
TECNOLOGÍA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS 
DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA Y LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO



TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45596 - PRESENTAR INFORMES DE LOS RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN 
PROCESADA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45597 - IDENTIFICAR LAS VARIABLES PARA LA CODIFICACIÓN DE LA 
INFORMACIÓN POR TABULAR, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS Y LA 
METODOLOGÍA ESTABLECIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45598 - DISEÑAR INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN DE ACUERDO CON 
LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45599 - ESTABLECER LAS NO CONFORMIDADES DE LA COMPILACIÓN Y LA 
TABULACIÓN DE LA INFORMACIÓN, DE ACUERDO CON LA METODOLOGÍA 
UTILIZADA Y LA TECNOLOGÍA DISPONIBLE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45600 - TABULAR LA INFORMACIÓN RECOLECTADA EN LOS 
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45601 - EMITIR RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN CODIFICADA Y 
TABULADA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45602 - IDENTIFICAR LAS NECESIDADES DEL PROCESO DE INFORMACIÓN 
APLICADO A LAS METODOLOGÍAS DE INVESTIGACIÓN EN LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45603 - APLICAR  PROCESOS DE  INVESTIGACIÓN EN LA SOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS QUE AFECTEN LA ORGANIZACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45639 - VERIFICAR EL REGISTRO Y CONTABILIZACIÓN DE LAS 
OPERACIONES CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVIDAD 
VIGENTE Y LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45640 - INTERPRETAR CONTRATOS, Y LOS DOCUMENTOS INTEGRALES 
DEL CONTRATO PARA SU CONTABILIZACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45643 - PREPARAR Y ELABORAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y ANEXOS 
DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45644 - CLASIFICAR DOCUMENTOS COMERCIALES Y TÍTULOS VALORES. APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45645 - ELABORAR LOS DOCUMENTOS QUE SE GENERAN EN EL PROCESO 
CONTABLE, APLICANDO CON TRANSPARENCIA NORMAS COMERCIALES, 
CONTABLES Y TRIBUTARIAS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45646 - DILIGENCIAR LOS SOPORTES CONTABLES APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45647 - CODIFICAR Y DILIGENCIAR DOCUMENTOS DE ACUERDO CON EL 
PUC DEL SECTOR.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45648 - APLICAR CON TRANSPARENCIA LAS NORMAS COMERCIALES, 
TRIBUTARIAS Y LABORALES Y LOS PROCEDIMIENTOS PARA EL CICLO 
CONTABLE EN UN PROCESO MANUAL Y SISTEMATIZADO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45649 - INTERPRETAR LOS CONCEPTOS Y PROPÓSITOS DE LA 
CONTABILIDAD DE COSTOS: COSTEO POR PROCESOS, POR ÓRDENES DE 
PRODUCCIÓN O CUALQUIER OTRO SISTEMA DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45650 - INTERPRETAR LOS FUNDAMENTOS CONTABLES SEGÚN LOS 
PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45651 - CONTABILIZAR LOS DIFERENTES TIPOS DE OPERACIONES DE LA 
EMPRESA, APLICANDO METODOLOGÍAS DE COSTOS Y PRESUPUESTOS.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50944 - ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLÉS TÉCNICO 
EN ANUNCIOS  FOLLETOS  PÁGINAS WEB  ETC

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50945 - ENCONTRAR INFORMACIÓN ESPECÍFICA Y PREDECIBLE EN 
ESCRITOS SENCILLOS Y COTIDIANOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50946 - COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES 
BREVES  CLAROS Y SENCILLOS EN INGLÉS TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50947 - LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLÉS GENERAL Y 
TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50948 - COMPRENDER FRASES Y VOCABULARIO HABITUAL SOBRE TEMAS 
DE INTERÉS PERSONAL Y TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50949 - REALIZAR INTERCAMBIOS SOCIALES Y PRÁCTICOS MUY BREVES, 
CON UN VOCABULARIO SUFICIENTE PARA HACER UNA EXPOSICIÓN O 
MANTENER UNA CONVERSACIÓN SENCILLA SOBRE TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50950 - COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE 
REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 

45608 - IDENTIFICAR SEGMENTOS DE MERCADO  DE ACUERDO CON TIPOS 
DE PRODUCTO Y POBLACIÓN ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45609 - DETERMINAR  LOS PRECIOS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS, 
SEGÚN TIPOS DE MERCADOS Y DE PRODUCTOS, MEDIANTE LA 
APLICACIÓN DE  MÉTODOS DE FIJACIÓN PRECIOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45610 - DETERMINAR LA OFERTA Y LA DEMANDA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO, PARA IDENTIFICAR EL POTENCIAL  DE MERCADO Y CAPACIDAD 
DE VENTAS DE LA EMPRESA SEGÚN POLÍTICA EMPRESARIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45611 - DEFINIR LAS ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO O SERVICIO DE 
ACUERDO CON LOS RESULTADOS DEL ESTUDIO DE FACTIBILIDAD Y EL 
MERCADO DEFINIDO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45612 - DESARROLLAR EL NOMBRE Y LA MARCA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO TENIENDO EN CUENTA SUS CARACTERÍSTICAS Y LOS 
RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45613 - ESTABLECER PARÁMETROS PARA EL DISEÑO DEL EMPAQUE Y 
ENVASES  DEL PRODUCTO O SERVICIO  DE ACUERDO CON LAS 
CARACTERÍSTICAS DEL MISMO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN.

45633 - SELECCIONAR EL MÉTODO DE INVESTIGACIÓN QUE GENERE 
RESULTADOS ESPERADOS PARA LA TRANSFORMACIÓN DEL CONTEXTO 
SOCIAL  SEGÚN EL TIPO DE INVESTIGACIÓN Y LOS OBJETIVOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061199895 EDWIN STIVEN OBREGON OCORO POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN

45634 - DEFINIR EL OBJETIVO DE INVESTIGACIÓN DE MERCADOS  SEGÚN  
LA FORMULACIÓN DEL  PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50930 - ASUMIR ACTITUDES CRÍTICAS , ARGUMENTATIVAS Y 
PROPOSITIVAS EN FUNCIÓN DE LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS DE 
CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50931 - GENERAR HÁBITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA 
GARANTIZAR LA PREVENCIÓN DE RIESGOS OCUPACIONALES DE 
ACUERDO CON EL DIAGNÓSTICO DE SU CONDICIÓN FÍSICA INDIVIDUAL Y 
LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPEÑO LABORAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50932 - GESTIONAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LOS 
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN DISPONIBLES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50933 - GENERAR PROCESOS AUTÓNOMOS Y DE TRABAJO 
COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS 
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL 
DESARROLLO HUMANO INTEGRAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50934 - APLICAR TÉCNICAS DE CULTURA FÍSICA PARA EL MEJORAMIENTO 
DE SU EXPRESIÓN CORPORAL, DESEMPEÑO LABORAL SEGÚN LA 
NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL ÁREA OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50935 - RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO 
FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA 
METODOLOGÍA DE FORMACIÓN  DE ACUERDO CON LA DINÁMICA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50936 - CONCERTAR ALTERNATIVAS Y ACCIONES DE FORMACIÓN PARA EL 
DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA FORMACIÓN, CON 
BASE EN LA POLÍTICA INSTITUCIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50937 - ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y 
LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO DE VIDA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50938 - DESARROLLAR PERMANENTEMENTE LAS HABILIDADES 
PSICOMOTRICES Y DE PENSAMIENTO EN LA EJECUCIÓN DE LOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50939 - ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACIÓN 
Y CONSERVACIÓN DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO SOSTENIBLE, 
EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPEÑO LABORAL Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO



CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50940 - INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN 
FUNCIÓN DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50941 - REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE 
ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON VISIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50942 - IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL 
MARCO DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL 
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50943 - DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y 
ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE POSIBILITEN 
LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS, LA 
CONSTRUCCIÓN COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA RESOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS DE CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA 50929 - APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS REALES DEL 
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y DESTREZAS 
PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN 
ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS DE AUTOGESTIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE

45604 - UTILIZAR LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES, LAS 
DE LA ORGANIZACIÓN Y LA LEGISLACIÓN VIGENTE PARA LA 
ELABORACIÓN DE DOCUMENTOS EMPRESARIALES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45605 - REDACTAR DOCUMENTOS APLICANDO LAS NORMAS 
GRAMATICALES: SEMÁNTICA, MORFOLOGÍA Y SINTAXIS; LAS TÉCNICAS DE 
DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES PARA LA 
ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS COMERCIALES Y LAS 
DE GESTIÓN DE LA CALIDAD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45606 - ELABORAR DOCUMENTOS COMERCIALES, ACTOS 
ADMINISTRATIVOS Y LOS DEL PROCESO DE COMPRA-VENTA, APLICANDO 
LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS 
VIGENTES PARA LA ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS 
COMERCIALES  LAS DE LA ORGANIZACIÓN Y LAS DE GESTIÓN DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45607 - TRANSCRIBIR TEXTOS APLICANDO LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, 
EL DESARROLLO DE HABILIDADES Y DESTREZAS PARA EL LOGRO DE LA 
VELOCIDAD Y LA PRECISIÓN; LOS SIGNOS DE PUNTUACIÓN, LAS REGLAS 
ORTOGRÁFICAS Y EL MANEJO DE ABREVIATURAS Y ACRÓNIMOS, DE 
ACUERDO CON EL ORDEN DE LA SOLICITUD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45628 - APLICAR LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS 
EN EL DESARROLLO DE PROGRAMAS, Y ACTIVIDADES QUE SE DERIVEN 
DE LA FUNCIÓN ADMINISTRATIVA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 

45630 - EVALUAR Y AJUSTAR LA EJECUCIÓN DEL PLAN DE MEJORAMIENTO 
ORGANIZACIONAL, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45631 - PROPONER PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO EN LA UNIDAD 
ADMINISTRATIVA, QUE PERMITAN EL DESARROLLO DE LAS PERSONAS Y 
LA ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA LAS POLÍTICAS Y LA 
NORMATIVIDAD VIGENTE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45632 - REALIZAR ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, TENDIENTES AL 
DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE LA UNIDAD, APLICANDO LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45635 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCIÓN AL CLIENTE, CARA A 
CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA ETIQUETA 
Y LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, DE ACUERDO CON LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45636 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y SUS 
CARACTERÍSTICAS, EN LA SATISFACCIÓN DE LOS CLIENTES,  EL 
MEJORAMIENTO CONTINUO  DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45637 - OPERAR LOS RECURSOS TÉCNICOS Y TECNOLÓGICOS 
DISPONIBLES PARA LA ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO 
CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, LAS NORMAS DE GESTIÓN DE 
CALIDAD  DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45638 - IDENTIFICAR  SOLUCIONES DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE 
INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACIÓN DE LA 
TECNOLOGÍA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS 
DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA Y LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45596 - PRESENTAR INFORMES DE LOS RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN 
PROCESADA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45597 - IDENTIFICAR LAS VARIABLES PARA LA CODIFICACIÓN DE LA 
INFORMACIÓN POR TABULAR, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS Y LA 
METODOLOGÍA ESTABLECIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45598 - DISEÑAR INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN DE ACUERDO CON 
LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45599 - ESTABLECER LAS NO CONFORMIDADES DE LA COMPILACIÓN Y LA 
TABULACIÓN DE LA INFORMACIÓN, DE ACUERDO CON LA METODOLOGÍA 
UTILIZADA Y LA TECNOLOGÍA DISPONIBLE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45600 - TABULAR LA INFORMACIÓN RECOLECTADA EN LOS 
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45601 - EMITIR RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN CODIFICADA Y 
TABULADA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45602 - IDENTIFICAR LAS NECESIDADES DEL PROCESO DE INFORMACIÓN 
APLICADO A LAS METODOLOGÍAS DE INVESTIGACIÓN EN LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45603 - APLICAR  PROCESOS DE  INVESTIGACIÓN EN LA SOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS QUE AFECTEN LA ORGANIZACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45639 - VERIFICAR EL REGISTRO Y CONTABILIZACIÓN DE LAS 
OPERACIONES CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVIDAD 
VIGENTE Y LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45640 - INTERPRETAR CONTRATOS, Y LOS DOCUMENTOS INTEGRALES 
DEL CONTRATO PARA SU CONTABILIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45643 - PREPARAR Y ELABORAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y ANEXOS 
DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45644 - CLASIFICAR DOCUMENTOS COMERCIALES Y TÍTULOS VALORES. APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45645 - ELABORAR LOS DOCUMENTOS QUE SE GENERAN EN EL PROCESO 
CONTABLE, APLICANDO CON TRANSPARENCIA NORMAS COMERCIALES, 
CONTABLES Y TRIBUTARIAS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45646 - DILIGENCIAR LOS SOPORTES CONTABLES APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45647 - CODIFICAR Y DILIGENCIAR DOCUMENTOS DE ACUERDO CON EL 
PUC DEL SECTOR.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45648 - APLICAR CON TRANSPARENCIA LAS NORMAS COMERCIALES, 
TRIBUTARIAS Y LABORALES Y LOS PROCEDIMIENTOS PARA EL CICLO 
CONTABLE EN UN PROCESO MANUAL Y SISTEMATIZADO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45649 - INTERPRETAR LOS CONCEPTOS Y PROPÓSITOS DE LA 
CONTABILIDAD DE COSTOS: COSTEO POR PROCESOS, POR ÓRDENES DE 
PRODUCCIÓN O CUALQUIER OTRO SISTEMA DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45650 - INTERPRETAR LOS FUNDAMENTOS CONTABLES SEGÚN LOS 
PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45651 - CONTABILIZAR LOS DIFERENTES TIPOS DE OPERACIONES DE LA 
EMPRESA  APLICANDO METODOLOGÍAS DE COSTOS Y PRESUPUESTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50944 - ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLÉS TÉCNICO 
EN ANUNCIOS  FOLLETOS  PÁGINAS WEB  ETC

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50945 - ENCONTRAR INFORMACIÓN ESPECÍFICA Y PREDECIBLE EN 
ESCRITOS SENCILLOS Y COTIDIANOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50946 - COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES 
BREVES  CLAROS Y SENCILLOS EN INGLÉS TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO



CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50947 - LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLÉS GENERAL Y 
TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50948 - COMPRENDER FRASES Y VOCABULARIO HABITUAL SOBRE TEMAS 
DE INTERÉS PERSONAL Y TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50949 - REALIZAR INTERCAMBIOS SOCIALES Y PRÁCTICOS MUY BREVES, 
CON UN VOCABULARIO SUFICIENTE PARA HACER UNA EXPOSICIÓN O 
MANTENER UNA CONVERSACIÓN SENCILLA SOBRE TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50950 - COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE 
REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 

45608 - IDENTIFICAR SEGMENTOS DE MERCADO  DE ACUERDO CON TIPOS 
DE PRODUCTO Y POBLACIÓN ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45609 - DETERMINAR  LOS PRECIOS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS, 
SEGÚN TIPOS DE MERCADOS Y DE PRODUCTOS, MEDIANTE LA 
APLICACIÓN DE  MÉTODOS DE FIJACIÓN PRECIOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45610 - DETERMINAR LA OFERTA Y LA DEMANDA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO, PARA IDENTIFICAR EL POTENCIAL  DE MERCADO Y CAPACIDAD 
DE VENTAS DE LA EMPRESA SEGÚN POLÍTICA EMPRESARIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45611 - DEFINIR LAS ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO O SERVICIO DE 
ACUERDO CON LOS RESULTADOS DEL ESTUDIO DE FACTIBILIDAD Y EL 
MERCADO DEFINIDO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45612 - DESARROLLAR EL NOMBRE Y LA MARCA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO TENIENDO EN CUENTA SUS CARACTERÍSTICAS Y LOS 
RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45613 - ESTABLECER PARÁMETROS PARA EL DISEÑO DEL EMPAQUE Y 
ENVASES  DEL PRODUCTO O SERVICIO  DE ACUERDO CON LAS 
CARACTERÍSTICAS DEL MISMO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN.

45633 - SELECCIONAR EL MÉTODO DE INVESTIGACIÓN QUE GENERE 
RESULTADOS ESPERADOS PARA LA TRANSFORMACIÓN DEL CONTEXTO 
SOCIAL  SEGÚN EL TIPO DE INVESTIGACIÓN Y LOS OBJETIVOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1061200107 LAURENTINO MONTAÑO BANGUERA POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN.

45634 - DEFINIR EL OBJETIVO DE INVESTIGACIÓN DE MERCADOS  SEGÚN  
LA FORMULACIÓN DEL  PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50930 - ASUMIR ACTITUDES CRÍTICAS , ARGUMENTATIVAS Y 
PROPOSITIVAS EN FUNCIÓN DE LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS DE 
CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50931 - GENERAR HÁBITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA 
GARANTIZAR LA PREVENCIÓN DE RIESGOS OCUPACIONALES DE 
ACUERDO CON EL DIAGNÓSTICO DE SU CONDICIÓN FÍSICA INDIVIDUAL Y 
LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPEÑO LABORAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50932 - GESTIONAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LOS 
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN DISPONIBLES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50933 - GENERAR PROCESOS AUTÓNOMOS Y DE TRABAJO 
COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS 
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL 
DESARROLLO HUMANO INTEGRAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50934 - APLICAR TÉCNICAS DE CULTURA FÍSICA PARA EL MEJORAMIENTO 
DE SU EXPRESIÓN CORPORAL, DESEMPEÑO LABORAL SEGÚN LA 
NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL ÁREA OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50935 - RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO 
FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA 
METODOLOGÍA DE FORMACIÓN  DE ACUERDO CON LA DINÁMICA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50936 - CONCERTAR ALTERNATIVAS Y ACCIONES DE FORMACIÓN PARA EL 
DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA FORMACIÓN, CON 
BASE EN LA POLÍTICA INSTITUCIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50937 - ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y 
LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO DE VIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50938 - DESARROLLAR PERMANENTEMENTE LAS HABILIDADES 
PSICOMOTRICES Y DE PENSAMIENTO EN LA EJECUCIÓN DE LOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50939 - ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACIÓN 
Y CONSERVACIÓN DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO SOSTENIBLE, 
EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPEÑO LABORAL Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50940 - INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN 
FUNCIÓN DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50941 - REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE 
ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON VISIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50942 - IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL 
MARCO DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL 
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50943 - DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y 
ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE POSIBILITEN 
LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS, LA 
CONSTRUCCIÓN COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA RESOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS DE CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA 50929 - APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS REALES DEL 
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y DESTREZAS 
PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN 
ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS DE AUTOGESTIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE

45604 - UTILIZAR LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES, LAS 
DE LA ORGANIZACIÓN Y LA LEGISLACIÓN VIGENTE PARA LA 
ELABORACIÓN DE DOCUMENTOS EMPRESARIALES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45605 - REDACTAR DOCUMENTOS APLICANDO LAS NORMAS 
GRAMATICALES: SEMÁNTICA, MORFOLOGÍA Y SINTAXIS; LAS TÉCNICAS DE 
DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES PARA LA 
ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS COMERCIALES Y LAS 
DE GESTIÓN DE LA CALIDAD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45606 - ELABORAR DOCUMENTOS COMERCIALES, ACTOS 
ADMINISTRATIVOS Y LOS DEL PROCESO DE COMPRA-VENTA, APLICANDO 
LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS 
VIGENTES PARA LA ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS 
COMERCIALES  LAS DE LA ORGANIZACIÓN Y LAS DE GESTIÓN DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45607 - TRANSCRIBIR TEXTOS APLICANDO LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, 
EL DESARROLLO DE HABILIDADES Y DESTREZAS PARA EL LOGRO DE LA 
VELOCIDAD Y LA PRECISIÓN; LOS SIGNOS DE PUNTUACIÓN, LAS REGLAS 
ORTOGRÁFICAS Y EL MANEJO DE ABREVIATURAS Y ACRÓNIMOS, DE 
ACUERDO CON EL ORDEN DE LA SOLICITUD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45628 - APLICAR LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS 
EN EL DESARROLLO DE PROGRAMAS, Y ACTIVIDADES QUE SE DERIVEN 
DE LA FUNCIÓN ADMINISTRATIVA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 

45630 - EVALUAR Y AJUSTAR LA EJECUCIÓN DEL PLAN DE MEJORAMIENTO 
ORGANIZACIONAL  DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45631 - PROPONER PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO EN LA UNIDAD 
ADMINISTRATIVA, QUE PERMITAN EL DESARROLLO DE LAS PERSONAS Y 
LA ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA LAS POLÍTICAS Y LA 
NORMATIVIDAD VIGENTE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45632 - REALIZAR ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, TENDIENTES AL 
DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE LA UNIDAD, APLICANDO LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45635 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCIÓN AL CLIENTE, CARA A 
CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA ETIQUETA 
Y LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, DE ACUERDO CON LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO



TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45636 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y SUS 
CARACTERÍSTICAS, EN LA SATISFACCIÓN DE LOS CLIENTES,  EL 
MEJORAMIENTO CONTINUO  DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45637 - OPERAR LOS RECURSOS TÉCNICOS Y TECNOLÓGICOS 
DISPONIBLES PARA LA ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO 
CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, LAS NORMAS DE GESTIÓN DE 
CALIDAD  DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45638 - IDENTIFICAR  SOLUCIONES DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE 
INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACIÓN DE LA 
TECNOLOGÍA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS 
DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA Y LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45596 - PRESENTAR INFORMES DE LOS RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN 
PROCESADA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45597 - IDENTIFICAR LAS VARIABLES PARA LA CODIFICACIÓN DE LA 
INFORMACIÓN POR TABULAR, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS Y LA 
METODOLOGÍA ESTABLECIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45598 - DISEÑAR INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN DE ACUERDO CON 
LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45599 - ESTABLECER LAS NO CONFORMIDADES DE LA COMPILACIÓN Y LA 
TABULACIÓN DE LA INFORMACIÓN, DE ACUERDO CON LA METODOLOGÍA 
UTILIZADA Y LA TECNOLOGÍA DISPONIBLE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45600 - TABULAR LA INFORMACIÓN RECOLECTADA EN LOS 
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45601 - EMITIR RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN CODIFICADA Y 
TABULADA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45602 - IDENTIFICAR LAS NECESIDADES DEL PROCESO DE INFORMACIÓN 
APLICADO A LAS METODOLOGÍAS DE INVESTIGACIÓN EN LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45603 - APLICAR  PROCESOS DE  INVESTIGACIÓN EN LA SOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS QUE AFECTEN LA ORGANIZACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45639 - VERIFICAR EL REGISTRO Y CONTABILIZACIÓN DE LAS 
OPERACIONES CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVIDAD 
VIGENTE Y LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45640 - INTERPRETAR CONTRATOS, Y LOS DOCUMENTOS INTEGRALES 
DEL CONTRATO PARA SU CONTABILIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45643 - PREPARAR Y ELABORAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y ANEXOS 
DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45644 - CLASIFICAR DOCUMENTOS COMERCIALES Y TÍTULOS VALORES. APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45645 - ELABORAR LOS DOCUMENTOS QUE SE GENERAN EN EL PROCESO 
CONTABLE, APLICANDO CON TRANSPARENCIA NORMAS COMERCIALES, 
CONTABLES Y TRIBUTARIAS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45646 - DILIGENCIAR LOS SOPORTES CONTABLES APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45647 - CODIFICAR Y DILIGENCIAR DOCUMENTOS DE ACUERDO CON EL 
PUC DEL SECTOR.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45648 - APLICAR CON TRANSPARENCIA LAS NORMAS COMERCIALES, 
TRIBUTARIAS Y LABORALES Y LOS PROCEDIMIENTOS PARA EL CICLO 
CONTABLE EN UN PROCESO MANUAL Y SISTEMATIZADO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45649 - INTERPRETAR LOS CONCEPTOS Y PROPÓSITOS DE LA 
CONTABILIDAD DE COSTOS: COSTEO POR PROCESOS, POR ÓRDENES DE 
PRODUCCIÓN O CUALQUIER OTRO SISTEMA DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45650 - INTERPRETAR LOS FUNDAMENTOS CONTABLES SEGÚN LOS 
PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45651 - CONTABILIZAR LOS DIFERENTES TIPOS DE OPERACIONES DE LA 
EMPRESA, APLICANDO METODOLOGÍAS DE COSTOS Y PRESUPUESTOS.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50944 - ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLÉS TÉCNICO 
EN ANUNCIOS  FOLLETOS  PÁGINAS WEB  ETC

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50945 - ENCONTRAR INFORMACIÓN ESPECÍFICA Y PREDECIBLE EN 
ESCRITOS SENCILLOS Y COTIDIANOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50946 - COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES 
BREVES  CLAROS Y SENCILLOS EN INGLÉS TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50947 - LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLÉS GENERAL Y 
TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50948 - COMPRENDER FRASES Y VOCABULARIO HABITUAL SOBRE TEMAS 
DE INTERÉS PERSONAL Y TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50949 - REALIZAR INTERCAMBIOS SOCIALES Y PRÁCTICOS MUY BREVES, 
CON UN VOCABULARIO SUFICIENTE PARA HACER UNA EXPOSICIÓN O 
MANTENER UNA CONVERSACIÓN SENCILLA SOBRE TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50950 - COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE 
REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 

45608 - IDENTIFICAR SEGMENTOS DE MERCADO  DE ACUERDO CON TIPOS 
DE PRODUCTO Y POBLACIÓN ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45609 - DETERMINAR  LOS PRECIOS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS, 
SEGÚN TIPOS DE MERCADOS Y DE PRODUCTOS, MEDIANTE LA 
APLICACIÓN DE  MÉTODOS DE FIJACIÓN PRECIOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45610 - DETERMINAR LA OFERTA Y LA DEMANDA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO, PARA IDENTIFICAR EL POTENCIAL  DE MERCADO Y CAPACIDAD 
DE VENTAS DE LA EMPRESA SEGÚN POLÍTICA EMPRESARIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45611 - DEFINIR LAS ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO O SERVICIO DE 
ACUERDO CON LOS RESULTADOS DEL ESTUDIO DE FACTIBILIDAD Y EL 
MERCADO DEFINIDO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45612 - DESARROLLAR EL NOMBRE Y LA MARCA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO TENIENDO EN CUENTA SUS CARACTERÍSTICAS Y LOS 
RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45613 - ESTABLECER PARÁMETROS PARA EL DISEÑO DEL EMPAQUE Y 
ENVASES  DEL PRODUCTO O SERVICIO  DE ACUERDO CON LAS 
CARACTERÍSTICAS DEL MISMO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN.

45633 - SELECCIONAR EL MÉTODO DE INVESTIGACIÓN QUE GENERE 
RESULTADOS ESPERADOS PARA LA TRANSFORMACIÓN DEL CONTEXTO 
SOCIAL  SEGÚN EL TIPO DE INVESTIGACIÓN Y LOS OBJETIVOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201348 MARIA CAMILA CAICEDO MOSQUERA POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN

45634 - DEFINIR EL OBJETIVO DE INVESTIGACIÓN DE MERCADOS  SEGÚN  
LA FORMULACIÓN DEL  PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50930 - ASUMIR ACTITUDES CRÍTICAS , ARGUMENTATIVAS Y 
PROPOSITIVAS EN FUNCIÓN DE LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS DE 
CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50931 - GENERAR HÁBITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA 
GARANTIZAR LA PREVENCIÓN DE RIESGOS OCUPACIONALES DE 
ACUERDO CON EL DIAGNÓSTICO DE SU CONDICIÓN FÍSICA INDIVIDUAL Y 
LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPEÑO LABORAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50932 - GESTIONAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LOS 
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN DISPONIBLES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50933 - GENERAR PROCESOS AUTÓNOMOS Y DE TRABAJO 
COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS 
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL 
DESARROLLO HUMANO INTEGRAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50934 - APLICAR TÉCNICAS DE CULTURA FÍSICA PARA EL MEJORAMIENTO 
DE SU EXPRESIÓN CORPORAL, DESEMPEÑO LABORAL SEGÚN LA 
NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL ÁREA OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50935 - RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO 
FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA 
METODOLOGÍA DE FORMACIÓN  DE ACUERDO CON LA DINÁMICA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO



TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50936 - CONCERTAR ALTERNATIVAS Y ACCIONES DE FORMACIÓN PARA EL 
DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA FORMACIÓN, CON 
BASE EN LA POLÍTICA INSTITUCIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50937 - ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y 
LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO DE VIDA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50938 - DESARROLLAR PERMANENTEMENTE LAS HABILIDADES 
PSICOMOTRICES Y DE PENSAMIENTO EN LA EJECUCIÓN DE LOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50939 - ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACIÓN 
Y CONSERVACIÓN DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO SOSTENIBLE, 
EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPEÑO LABORAL Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50940 - INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN 
FUNCIÓN DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50941 - REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE 
ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON VISIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50942 - IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL 
MARCO DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL 
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50943 - DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y 
ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE POSIBILITEN 
LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS, LA 
CONSTRUCCIÓN COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA RESOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS DE CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA 50929 - APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS REALES DEL 
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y DESTREZAS 
PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN 
ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS DE AUTOGESTIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE

45604 - UTILIZAR LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES, LAS 
DE LA ORGANIZACIÓN Y LA LEGISLACIÓN VIGENTE PARA LA 
ELABORACIÓN DE DOCUMENTOS EMPRESARIALES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45605 - REDACTAR DOCUMENTOS APLICANDO LAS NORMAS 
GRAMATICALES: SEMÁNTICA, MORFOLOGÍA Y SINTAXIS; LAS TÉCNICAS DE 
DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES PARA LA 
ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS COMERCIALES Y LAS 
DE GESTIÓN DE LA CALIDAD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45606 - ELABORAR DOCUMENTOS COMERCIALES, ACTOS 
ADMINISTRATIVOS Y LOS DEL PROCESO DE COMPRA-VENTA, APLICANDO 
LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS 
VIGENTES PARA LA ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS 
COMERCIALES  LAS DE LA ORGANIZACIÓN Y LAS DE GESTIÓN DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45607 - TRANSCRIBIR TEXTOS APLICANDO LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, 
EL DESARROLLO DE HABILIDADES Y DESTREZAS PARA EL LOGRO DE LA 
VELOCIDAD Y LA PRECISIÓN; LOS SIGNOS DE PUNTUACIÓN, LAS REGLAS 
ORTOGRÁFICAS Y EL MANEJO DE ABREVIATURAS Y ACRÓNIMOS, DE 
ACUERDO CON EL ORDEN DE LA SOLICITUD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45628 - APLICAR LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS 
EN EL DESARROLLO DE PROGRAMAS, Y ACTIVIDADES QUE SE DERIVEN 
DE LA FUNCIÓN ADMINISTRATIVA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 

45630 - EVALUAR Y AJUSTAR LA EJECUCIÓN DEL PLAN DE MEJORAMIENTO 
ORGANIZACIONAL  DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45631 - PROPONER PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO EN LA UNIDAD 
ADMINISTRATIVA, QUE PERMITAN EL DESARROLLO DE LAS PERSONAS Y 
LA ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA LAS POLÍTICAS Y LA 
NORMATIVIDAD VIGENTE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45632 - REALIZAR ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, TENDIENTES AL 
DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE LA UNIDAD, APLICANDO LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45635 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCIÓN AL CLIENTE, CARA A 
CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA ETIQUETA 
Y LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, DE ACUERDO CON LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45636 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y SUS 
CARACTERÍSTICAS, EN LA SATISFACCIÓN DE LOS CLIENTES,  EL 
MEJORAMIENTO CONTINUO  DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45637 - OPERAR LOS RECURSOS TÉCNICOS Y TECNOLÓGICOS 
DISPONIBLES PARA LA ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO 
CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, LAS NORMAS DE GESTIÓN DE 
CALIDAD  DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45638 - IDENTIFICAR  SOLUCIONES DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE 
INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACIÓN DE LA 
TECNOLOGÍA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS 
DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA Y LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45596 - PRESENTAR INFORMES DE LOS RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN 
PROCESADA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45597 - IDENTIFICAR LAS VARIABLES PARA LA CODIFICACIÓN DE LA 
INFORMACIÓN POR TABULAR, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS Y LA 
METODOLOGÍA ESTABLECIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45598 - DISEÑAR INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN DE ACUERDO CON 
LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45599 - ESTABLECER LAS NO CONFORMIDADES DE LA COMPILACIÓN Y LA 
TABULACIÓN DE LA INFORMACIÓN, DE ACUERDO CON LA METODOLOGÍA 
UTILIZADA Y LA TECNOLOGÍA DISPONIBLE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45600 - TABULAR LA INFORMACIÓN RECOLECTADA EN LOS 
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45601 - EMITIR RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN CODIFICADA Y 
TABULADA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45602 - IDENTIFICAR LAS NECESIDADES DEL PROCESO DE INFORMACIÓN 
APLICADO A LAS METODOLOGÍAS DE INVESTIGACIÓN EN LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45603 - APLICAR  PROCESOS DE  INVESTIGACIÓN EN LA SOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS QUE AFECTEN LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45639 - VERIFICAR EL REGISTRO Y CONTABILIZACIÓN DE LAS 
OPERACIONES CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVIDAD 
VIGENTE Y LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45640 - INTERPRETAR CONTRATOS, Y LOS DOCUMENTOS INTEGRALES 
DEL CONTRATO PARA SU CONTABILIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45643 - PREPARAR Y ELABORAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y ANEXOS 
DE COSTOS.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45644 - CLASIFICAR DOCUMENTOS COMERCIALES Y TÍTULOS VALORES. APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45645 - ELABORAR LOS DOCUMENTOS QUE SE GENERAN EN EL PROCESO 
CONTABLE, APLICANDO CON TRANSPARENCIA NORMAS COMERCIALES, 
CONTABLES Y TRIBUTARIAS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45646 - DILIGENCIAR LOS SOPORTES CONTABLES APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45647 - CODIFICAR Y DILIGENCIAR DOCUMENTOS DE ACUERDO CON EL 
PUC DEL SECTOR

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45648 - APLICAR CON TRANSPARENCIA LAS NORMAS COMERCIALES, 
TRIBUTARIAS Y LABORALES Y LOS PROCEDIMIENTOS PARA EL CICLO 
CONTABLE EN UN PROCESO MANUAL Y SISTEMATIZADO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45649 - INTERPRETAR LOS CONCEPTOS Y PROPÓSITOS DE LA 
CONTABILIDAD DE COSTOS: COSTEO POR PROCESOS, POR ÓRDENES DE 
PRODUCCIÓN O CUALQUIER OTRO SISTEMA DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO



TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45650 - INTERPRETAR LOS FUNDAMENTOS CONTABLES SEGÚN LOS 
PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45651 - CONTABILIZAR LOS DIFERENTES TIPOS DE OPERACIONES DE LA 
EMPRESA  APLICANDO METODOLOGÍAS DE COSTOS Y PRESUPUESTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50944 - ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLÉS TÉCNICO 
EN ANUNCIOS  FOLLETOS  PÁGINAS WEB  ETC

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50945 - ENCONTRAR INFORMACIÓN ESPECÍFICA Y PREDECIBLE EN 
ESCRITOS SENCILLOS Y COTIDIANOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50946 - COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES 
BREVES, CLAROS Y SENCILLOS EN INGLÉS TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50947 - LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLÉS GENERAL Y 
TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50948 - COMPRENDER FRASES Y VOCABULARIO HABITUAL SOBRE TEMAS 
DE INTERÉS PERSONAL Y TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50949 - REALIZAR INTERCAMBIOS SOCIALES Y PRÁCTICOS MUY BREVES, 
CON UN VOCABULARIO SUFICIENTE PARA HACER UNA EXPOSICIÓN O 
MANTENER UNA CONVERSACIÓN SENCILLA SOBRE TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50950 - COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE 
REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 

45608 - IDENTIFICAR SEGMENTOS DE MERCADO  DE ACUERDO CON TIPOS 
DE PRODUCTO Y POBLACIÓN ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45609 - DETERMINAR  LOS PRECIOS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS, 
SEGÚN TIPOS DE MERCADOS Y DE PRODUCTOS, MEDIANTE LA 
APLICACIÓN DE  MÉTODOS DE FIJACIÓN PRECIOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45610 - DETERMINAR LA OFERTA Y LA DEMANDA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO, PARA IDENTIFICAR EL POTENCIAL  DE MERCADO Y CAPACIDAD 
DE VENTAS DE LA EMPRESA SEGÚN POLÍTICA EMPRESARIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45611 - DEFINIR LAS ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO O SERVICIO DE 
ACUERDO CON LOS RESULTADOS DEL ESTUDIO DE FACTIBILIDAD Y EL 
MERCADO DEFINIDO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45612 - DESARROLLAR EL NOMBRE Y LA MARCA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO TENIENDO EN CUENTA SUS CARACTERÍSTICAS Y LOS 
RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45613 - ESTABLECER PARÁMETROS PARA EL DISEÑO DEL EMPAQUE Y 
ENVASES  DEL PRODUCTO O SERVICIO  DE ACUERDO CON LAS 
CARACTERÍSTICAS DEL MISMO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN.

45633 - SELECCIONAR EL MÉTODO DE INVESTIGACIÓN QUE GENERE 
RESULTADOS ESPERADOS PARA LA TRANSFORMACIÓN DEL CONTEXTO 
SOCIAL  SEGÚN EL TIPO DE INVESTIGACIÓN Y LOS OBJETIVOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201458 CRISTIAN ARLEY VALENCIA SEGURA POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN.

45634 - DEFINIR EL OBJETIVO DE INVESTIGACIÓN DE MERCADOS  SEGÚN  
LA FORMULACIÓN DEL  PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50930 - ASUMIR ACTITUDES CRÍTICAS , ARGUMENTATIVAS Y 
PROPOSITIVAS EN FUNCIÓN DE LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS DE 
CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50931 - GENERAR HÁBITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA 
GARANTIZAR LA PREVENCIÓN DE RIESGOS OCUPACIONALES DE 
ACUERDO CON EL DIAGNÓSTICO DE SU CONDICIÓN FÍSICA INDIVIDUAL Y 
LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPEÑO LABORAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50932 - GESTIONAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LOS 
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN DISPONIBLES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50933 - GENERAR PROCESOS AUTÓNOMOS Y DE TRABAJO 
COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS 
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL 
DESARROLLO HUMANO INTEGRAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50934 - APLICAR TÉCNICAS DE CULTURA FÍSICA PARA EL MEJORAMIENTO 
DE SU EXPRESIÓN CORPORAL, DESEMPEÑO LABORAL SEGÚN LA 
NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL ÁREA OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50935 - RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO 
FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA 
METODOLOGÍA DE FORMACIÓN  DE ACUERDO CON LA DINÁMICA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50936 - CONCERTAR ALTERNATIVAS Y ACCIONES DE FORMACIÓN PARA EL 
DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA FORMACIÓN, CON 
BASE EN LA POLÍTICA INSTITUCIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50937 - ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y 
LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO DE VIDA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50938 - DESARROLLAR PERMANENTEMENTE LAS HABILIDADES 
PSICOMOTRICES Y DE PENSAMIENTO EN LA EJECUCIÓN DE LOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50939 - ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACIÓN 
Y CONSERVACIÓN DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO SOSTENIBLE, 
EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPEÑO LABORAL Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50940 - INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN 
FUNCIÓN DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50941 - REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE 
ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON VISIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50942 - IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL 
MARCO DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL 
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50943 - DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y 
ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE POSIBILITEN 
LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS, LA 
CONSTRUCCIÓN COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA RESOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS DE CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA 50929 - APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS REALES DEL 
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y DESTREZAS 
PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN 
ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS DE AUTOGESTIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE

45604 - UTILIZAR LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES, LAS 
DE LA ORGANIZACIÓN Y LA LEGISLACIÓN VIGENTE PARA LA 
ELABORACIÓN DE DOCUMENTOS EMPRESARIALES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45605 - REDACTAR DOCUMENTOS APLICANDO LAS NORMAS 
GRAMATICALES: SEMÁNTICA, MORFOLOGÍA Y SINTAXIS; LAS TÉCNICAS DE 
DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES PARA LA 
ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS COMERCIALES Y LAS 
DE GESTIÓN DE LA CALIDAD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45606 - ELABORAR DOCUMENTOS COMERCIALES, ACTOS 
ADMINISTRATIVOS Y LOS DEL PROCESO DE COMPRA-VENTA, APLICANDO 
LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS 
VIGENTES PARA LA ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS 
COMERCIALES  LAS DE LA ORGANIZACIÓN Y LAS DE GESTIÓN DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45607 - TRANSCRIBIR TEXTOS APLICANDO LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, 
EL DESARROLLO DE HABILIDADES Y DESTREZAS PARA EL LOGRO DE LA 
VELOCIDAD Y LA PRECISIÓN; LOS SIGNOS DE PUNTUACIÓN, LAS REGLAS 
ORTOGRÁFICAS Y EL MANEJO DE ABREVIATURAS Y ACRÓNIMOS, DE 
ACUERDO CON EL ORDEN DE LA SOLICITUD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45628 - APLICAR LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS 
EN EL DESARROLLO DE PROGRAMAS, Y ACTIVIDADES QUE SE DERIVEN 
DE LA FUNCIÓN ADMINISTRATIVA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 

45630 - EVALUAR Y AJUSTAR LA EJECUCIÓN DEL PLAN DE MEJORAMIENTO 
ORGANIZACIONAL  DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO



TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45631 - PROPONER PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO EN LA UNIDAD 
ADMINISTRATIVA, QUE PERMITAN EL DESARROLLO DE LAS PERSONAS Y 
LA ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA LAS POLÍTICAS Y LA 
NORMATIVIDAD VIGENTE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45632 - REALIZAR ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, TENDIENTES AL 
DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE LA UNIDAD, APLICANDO LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45635 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCIÓN AL CLIENTE, CARA A 
CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA ETIQUETA 
Y LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, DE ACUERDO CON LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45636 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y SUS 
CARACTERÍSTICAS, EN LA SATISFACCIÓN DE LOS CLIENTES,  EL 
MEJORAMIENTO CONTINUO  DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45637 - OPERAR LOS RECURSOS TÉCNICOS Y TECNOLÓGICOS 
DISPONIBLES PARA LA ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO 
CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, LAS NORMAS DE GESTIÓN DE 
CALIDAD  DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45638 - IDENTIFICAR  SOLUCIONES DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE 
INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACIÓN DE LA 
TECNOLOGÍA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS 
DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA Y LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45596 - PRESENTAR INFORMES DE LOS RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN 
PROCESADA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45597 - IDENTIFICAR LAS VARIABLES PARA LA CODIFICACIÓN DE LA 
INFORMACIÓN POR TABULAR, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS Y LA 
METODOLOGÍA ESTABLECIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45598 - DISEÑAR INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN DE ACUERDO CON 
LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45599 - ESTABLECER LAS NO CONFORMIDADES DE LA COMPILACIÓN Y LA 
TABULACIÓN DE LA INFORMACIÓN, DE ACUERDO CON LA METODOLOGÍA 
UTILIZADA Y LA TECNOLOGÍA DISPONIBLE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45600 - TABULAR LA INFORMACIÓN RECOLECTADA EN LOS 
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45601 - EMITIR RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN CODIFICADA Y 
TABULADA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45602 - IDENTIFICAR LAS NECESIDADES DEL PROCESO DE INFORMACIÓN 
APLICADO A LAS METODOLOGÍAS DE INVESTIGACIÓN EN LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45603 - APLICAR  PROCESOS DE  INVESTIGACIÓN EN LA SOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS QUE AFECTEN LA ORGANIZACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45639 - VERIFICAR EL REGISTRO Y CONTABILIZACIÓN DE LAS 
OPERACIONES CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVIDAD 
VIGENTE Y LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45640 - INTERPRETAR CONTRATOS, Y LOS DOCUMENTOS INTEGRALES 
DEL CONTRATO PARA SU CONTABILIZACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45643 - PREPARAR Y ELABORAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y ANEXOS 
DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45644 - CLASIFICAR DOCUMENTOS COMERCIALES Y TÍTULOS VALORES. APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45645 - ELABORAR LOS DOCUMENTOS QUE SE GENERAN EN EL PROCESO 
CONTABLE, APLICANDO CON TRANSPARENCIA NORMAS COMERCIALES, 
CONTABLES Y TRIBUTARIAS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45646 - DILIGENCIAR LOS SOPORTES CONTABLES APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45647 - CODIFICAR Y DILIGENCIAR DOCUMENTOS DE ACUERDO CON EL 
PUC DEL SECTOR.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45648 - APLICAR CON TRANSPARENCIA LAS NORMAS COMERCIALES, 
TRIBUTARIAS Y LABORALES Y LOS PROCEDIMIENTOS PARA EL CICLO 
CONTABLE EN UN PROCESO MANUAL Y SISTEMATIZADO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45649 - INTERPRETAR LOS CONCEPTOS Y PROPÓSITOS DE LA 
CONTABILIDAD DE COSTOS: COSTEO POR PROCESOS, POR ÓRDENES DE 
PRODUCCIÓN O CUALQUIER OTRO SISTEMA DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45650 - INTERPRETAR LOS FUNDAMENTOS CONTABLES SEGÚN LOS 
PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45651 - CONTABILIZAR LOS DIFERENTES TIPOS DE OPERACIONES DE LA 
EMPRESA, APLICANDO METODOLOGÍAS DE COSTOS Y PRESUPUESTOS.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50944 - ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLÉS TÉCNICO 
EN ANUNCIOS  FOLLETOS  PÁGINAS WEB  ETC

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50945 - ENCONTRAR INFORMACIÓN ESPECÍFICA Y PREDECIBLE EN 
ESCRITOS SENCILLOS Y COTIDIANOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50946 - COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES 
BREVES, CLAROS Y SENCILLOS EN INGLÉS TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50947 - LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLÉS GENERAL Y 
TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50948 - COMPRENDER FRASES Y VOCABULARIO HABITUAL SOBRE TEMAS 
DE INTERÉS PERSONAL Y TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50949 - REALIZAR INTERCAMBIOS SOCIALES Y PRÁCTICOS MUY BREVES, 
CON UN VOCABULARIO SUFICIENTE PARA HACER UNA EXPOSICIÓN O 
MANTENER UNA CONVERSACIÓN SENCILLA SOBRE TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50950 - COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE 
REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 

45608 - IDENTIFICAR SEGMENTOS DE MERCADO  DE ACUERDO CON TIPOS 
DE PRODUCTO Y POBLACIÓN ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45609 - DETERMINAR  LOS PRECIOS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS, 
SEGÚN TIPOS DE MERCADOS Y DE PRODUCTOS, MEDIANTE LA 
APLICACIÓN DE  MÉTODOS DE FIJACIÓN PRECIOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45610 - DETERMINAR LA OFERTA Y LA DEMANDA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO, PARA IDENTIFICAR EL POTENCIAL  DE MERCADO Y CAPACIDAD 
DE VENTAS DE LA EMPRESA SEGÚN POLÍTICA EMPRESARIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45611 - DEFINIR LAS ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO O SERVICIO DE 
ACUERDO CON LOS RESULTADOS DEL ESTUDIO DE FACTIBILIDAD Y EL 
MERCADO DEFINIDO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45612 - DESARROLLAR EL NOMBRE Y LA MARCA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO TENIENDO EN CUENTA SUS CARACTERÍSTICAS Y LOS 
RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45613 - ESTABLECER PARÁMETROS PARA EL DISEÑO DEL EMPAQUE Y 
ENVASES  DEL PRODUCTO O SERVICIO  DE ACUERDO CON LAS 
CARACTERÍSTICAS DEL MISMO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN.

45633 - SELECCIONAR EL MÉTODO DE INVESTIGACIÓN QUE GENERE 
RESULTADOS ESPERADOS PARA LA TRANSFORMACIÓN DEL CONTEXTO 
SOCIAL  SEGÚN EL TIPO DE INVESTIGACIÓN Y LOS OBJETIVOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201476 ANA LISETH CAICEDO VALENCIA POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN

45634 - DEFINIR EL OBJETIVO DE INVESTIGACIÓN DE MERCADOS  SEGÚN  
LA FORMULACIÓN DEL  PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50930 - ASUMIR ACTITUDES CRÍTICAS , ARGUMENTATIVAS Y 
PROPOSITIVAS EN FUNCIÓN DE LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS DE 
CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50931 - GENERAR HÁBITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA 
GARANTIZAR LA PREVENCIÓN DE RIESGOS OCUPACIONALES DE 
ACUERDO CON EL DIAGNÓSTICO DE SU CONDICIÓN FÍSICA INDIVIDUAL Y 
LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPEÑO LABORAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO



TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50932 - GESTIONAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LOS 
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN DISPONIBLES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50933 - GENERAR PROCESOS AUTÓNOMOS Y DE TRABAJO 
COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS 
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL 
DESARROLLO HUMANO INTEGRAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50934 - APLICAR TÉCNICAS DE CULTURA FÍSICA PARA EL MEJORAMIENTO 
DE SU EXPRESIÓN CORPORAL, DESEMPEÑO LABORAL SEGÚN LA 
NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL ÁREA OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50935 - RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO 
FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA 
METODOLOGÍA DE FORMACIÓN  DE ACUERDO CON LA DINÁMICA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50936 - CONCERTAR ALTERNATIVAS Y ACCIONES DE FORMACIÓN PARA EL 
DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA FORMACIÓN, CON 
BASE EN LA POLÍTICA INSTITUCIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50937 - ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y 
LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO DE VIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50938 - DESARROLLAR PERMANENTEMENTE LAS HABILIDADES 
PSICOMOTRICES Y DE PENSAMIENTO EN LA EJECUCIÓN DE LOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50939 - ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACIÓN 
Y CONSERVACIÓN DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO SOSTENIBLE, 
EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPEÑO LABORAL Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50940 - INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN 
FUNCIÓN DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50941 - REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE 
ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON VISIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50942 - IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL 
MARCO DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL 
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50943 - DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y 
ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE POSIBILITEN 
LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS, LA 
CONSTRUCCIÓN COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA RESOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS DE CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA 50929 - APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS REALES DEL 
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y DESTREZAS 
PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN 
ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS DE AUTOGESTIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE

45604 - UTILIZAR LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES, LAS 
DE LA ORGANIZACIÓN Y LA LEGISLACIÓN VIGENTE PARA LA 
ELABORACIÓN DE DOCUMENTOS EMPRESARIALES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45605 - REDACTAR DOCUMENTOS APLICANDO LAS NORMAS 
GRAMATICALES: SEMÁNTICA, MORFOLOGÍA Y SINTAXIS; LAS TÉCNICAS DE 
DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES PARA LA 
ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS COMERCIALES Y LAS 
DE GESTIÓN DE LA CALIDAD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45606 - ELABORAR DOCUMENTOS COMERCIALES, ACTOS 
ADMINISTRATIVOS Y LOS DEL PROCESO DE COMPRA-VENTA, APLICANDO 
LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS 
VIGENTES PARA LA ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS 
COMERCIALES  LAS DE LA ORGANIZACIÓN Y LAS DE GESTIÓN DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45607 - TRANSCRIBIR TEXTOS APLICANDO LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, 
EL DESARROLLO DE HABILIDADES Y DESTREZAS PARA EL LOGRO DE LA 
VELOCIDAD Y LA PRECISIÓN; LOS SIGNOS DE PUNTUACIÓN, LAS REGLAS 
ORTOGRÁFICAS Y EL MANEJO DE ABREVIATURAS Y ACRÓNIMOS, DE 
ACUERDO CON EL ORDEN DE LA SOLICITUD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45628 - APLICAR LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS 
EN EL DESARROLLO DE PROGRAMAS, Y ACTIVIDADES QUE SE DERIVEN 
DE LA FUNCIÓN ADMINISTRATIVA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 

45630 - EVALUAR Y AJUSTAR LA EJECUCIÓN DEL PLAN DE MEJORAMIENTO 
ORGANIZACIONAL  DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45631 - PROPONER PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO EN LA UNIDAD 
ADMINISTRATIVA, QUE PERMITAN EL DESARROLLO DE LAS PERSONAS Y 
LA ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA LAS POLÍTICAS Y LA 
NORMATIVIDAD VIGENTE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45632 - REALIZAR ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, TENDIENTES AL 
DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE LA UNIDAD, APLICANDO LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45635 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCIÓN AL CLIENTE, CARA A 
CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA ETIQUETA 
Y LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, DE ACUERDO CON LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45636 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y SUS 
CARACTERÍSTICAS, EN LA SATISFACCIÓN DE LOS CLIENTES,  EL 
MEJORAMIENTO CONTINUO  DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45637 - OPERAR LOS RECURSOS TÉCNICOS Y TECNOLÓGICOS 
DISPONIBLES PARA LA ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO 
CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, LAS NORMAS DE GESTIÓN DE 
CALIDAD  DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45638 - IDENTIFICAR  SOLUCIONES DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE 
INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACIÓN DE LA 
TECNOLOGÍA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS 
DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA Y LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45596 - PRESENTAR INFORMES DE LOS RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN 
PROCESADA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45597 - IDENTIFICAR LAS VARIABLES PARA LA CODIFICACIÓN DE LA 
INFORMACIÓN POR TABULAR, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS Y LA 
METODOLOGÍA ESTABLECIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45598 - DISEÑAR INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN DE ACUERDO CON 
LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45599 - ESTABLECER LAS NO CONFORMIDADES DE LA COMPILACIÓN Y LA 
TABULACIÓN DE LA INFORMACIÓN, DE ACUERDO CON LA METODOLOGÍA 
UTILIZADA Y LA TECNOLOGÍA DISPONIBLE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45600 - TABULAR LA INFORMACIÓN RECOLECTADA EN LOS 
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45601 - EMITIR RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN CODIFICADA Y 
TABULADA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45602 - IDENTIFICAR LAS NECESIDADES DEL PROCESO DE INFORMACIÓN 
APLICADO A LAS METODOLOGÍAS DE INVESTIGACIÓN EN LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45603 - APLICAR  PROCESOS DE  INVESTIGACIÓN EN LA SOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS QUE AFECTEN LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45639 - VERIFICAR EL REGISTRO Y CONTABILIZACIÓN DE LAS 
OPERACIONES CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVIDAD 
VIGENTE Y LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45640 - INTERPRETAR CONTRATOS, Y LOS DOCUMENTOS INTEGRALES 
DEL CONTRATO PARA SU CONTABILIZACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45643 - PREPARAR Y ELABORAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y ANEXOS 
DE COSTOS.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45644 - CLASIFICAR DOCUMENTOS COMERCIALES Y TÍTULOS VALORES. APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO



TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45645 - ELABORAR LOS DOCUMENTOS QUE SE GENERAN EN EL PROCESO 
CONTABLE, APLICANDO CON TRANSPARENCIA NORMAS COMERCIALES, 
CONTABLES Y TRIBUTARIAS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45646 - DILIGENCIAR LOS SOPORTES CONTABLES APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45647 - CODIFICAR Y DILIGENCIAR DOCUMENTOS DE ACUERDO CON EL 
PUC DEL SECTOR

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45648 - APLICAR CON TRANSPARENCIA LAS NORMAS COMERCIALES, 
TRIBUTARIAS Y LABORALES Y LOS PROCEDIMIENTOS PARA EL CICLO 
CONTABLE EN UN PROCESO MANUAL Y SISTEMATIZADO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45649 - INTERPRETAR LOS CONCEPTOS Y PROPÓSITOS DE LA 
CONTABILIDAD DE COSTOS: COSTEO POR PROCESOS, POR ÓRDENES DE 
PRODUCCIÓN O CUALQUIER OTRO SISTEMA DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45650 - INTERPRETAR LOS FUNDAMENTOS CONTABLES SEGÚN LOS 
PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45651 - CONTABILIZAR LOS DIFERENTES TIPOS DE OPERACIONES DE LA 
EMPRESA, APLICANDO METODOLOGÍAS DE COSTOS Y PRESUPUESTOS.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50944 - ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLÉS TÉCNICO 
EN ANUNCIOS, FOLLETOS, PÁGINAS WEB, ETC

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50945 - ENCONTRAR INFORMACIÓN ESPECÍFICA Y PREDECIBLE EN 
ESCRITOS SENCILLOS Y COTIDIANOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50946 - COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES 
BREVES, CLAROS Y SENCILLOS EN INGLÉS TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50947 - LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLÉS GENERAL Y 
TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50948 - COMPRENDER FRASES Y VOCABULARIO HABITUAL SOBRE TEMAS 
DE INTERÉS PERSONAL Y TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50949 - REALIZAR INTERCAMBIOS SOCIALES Y PRÁCTICOS MUY BREVES, 
CON UN VOCABULARIO SUFICIENTE PARA HACER UNA EXPOSICIÓN O 
MANTENER UNA CONVERSACIÓN SENCILLA SOBRE TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50950 - COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE 
REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 

45608 - IDENTIFICAR SEGMENTOS DE MERCADO  DE ACUERDO CON TIPOS 
DE PRODUCTO Y POBLACIÓN ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45609 - DETERMINAR  LOS PRECIOS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS, 
SEGÚN TIPOS DE MERCADOS Y DE PRODUCTOS, MEDIANTE LA 
APLICACIÓN DE  MÉTODOS DE FIJACIÓN PRECIOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45610 - DETERMINAR LA OFERTA Y LA DEMANDA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO, PARA IDENTIFICAR EL POTENCIAL  DE MERCADO Y CAPACIDAD 
DE VENTAS DE LA EMPRESA SEGÚN POLÍTICA EMPRESARIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45611 - DEFINIR LAS ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO O SERVICIO DE 
ACUERDO CON LOS RESULTADOS DEL ESTUDIO DE FACTIBILIDAD Y EL 
MERCADO DEFINIDO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45612 - DESARROLLAR EL NOMBRE Y LA MARCA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO TENIENDO EN CUENTA SUS CARACTERÍSTICAS Y LOS 
RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45613 - ESTABLECER PARÁMETROS PARA EL DISEÑO DEL EMPAQUE Y 
ENVASES  DEL PRODUCTO O SERVICIO  DE ACUERDO CON LAS 
CARACTERÍSTICAS DEL MISMO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN.

45633 - SELECCIONAR EL MÉTODO DE INVESTIGACIÓN QUE GENERE 
RESULTADOS ESPERADOS PARA LA TRANSFORMACIÓN DEL CONTEXTO 
SOCIAL  SEGÚN EL TIPO DE INVESTIGACIÓN Y LOS OBJETIVOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201602 VALERI ANDREA SANCHEZ GRANJA POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN.

45634 - DEFINIR EL OBJETIVO DE INVESTIGACIÓN DE MERCADOS  SEGÚN  
LA FORMULACIÓN DEL  PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50930 - ASUMIR ACTITUDES CRÍTICAS , ARGUMENTATIVAS Y 
PROPOSITIVAS EN FUNCIÓN DE LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS DE 
CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50931 - GENERAR HÁBITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA 
GARANTIZAR LA PREVENCIÓN DE RIESGOS OCUPACIONALES DE 
ACUERDO CON EL DIAGNÓSTICO DE SU CONDICIÓN FÍSICA INDIVIDUAL Y 
LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPEÑO LABORAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50932 - GESTIONAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LOS 
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN DISPONIBLES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50933 - GENERAR PROCESOS AUTÓNOMOS Y DE TRABAJO 
COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS 
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL 
DESARROLLO HUMANO INTEGRAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50934 - APLICAR TÉCNICAS DE CULTURA FÍSICA PARA EL MEJORAMIENTO 
DE SU EXPRESIÓN CORPORAL, DESEMPEÑO LABORAL SEGÚN LA 
NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL ÁREA OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50935 - RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO 
FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA 
METODOLOGÍA DE FORMACIÓN  DE ACUERDO CON LA DINÁMICA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50936 - CONCERTAR ALTERNATIVAS Y ACCIONES DE FORMACIÓN PARA EL 
DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA FORMACIÓN, CON 
BASE EN LA POLÍTICA INSTITUCIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50937 - ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y 
LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO DE VIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50938 - DESARROLLAR PERMANENTEMENTE LAS HABILIDADES 
PSICOMOTRICES Y DE PENSAMIENTO EN LA EJECUCIÓN DE LOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50939 - ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACIÓN 
Y CONSERVACIÓN DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO SOSTENIBLE, 
EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPEÑO LABORAL Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50940 - INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN 
FUNCIÓN DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50941 - REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE 
ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON VISIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50942 - IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL 
MARCO DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL 
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50943 - DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y 
ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE POSIBILITEN 
LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS, LA 
CONSTRUCCIÓN COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA RESOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS DE CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA 50929 - APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS REALES DEL 
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y DESTREZAS 
PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN 
ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS DE AUTOGESTIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE

45604 - UTILIZAR LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES, LAS 
DE LA ORGANIZACIÓN Y LA LEGISLACIÓN VIGENTE PARA LA 
ELABORACIÓN DE DOCUMENTOS EMPRESARIALES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45605 - REDACTAR DOCUMENTOS APLICANDO LAS NORMAS 
GRAMATICALES: SEMÁNTICA, MORFOLOGÍA Y SINTAXIS; LAS TÉCNICAS DE 
DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES PARA LA 
ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS COMERCIALES Y LAS 
DE GESTIÓN DE LA CALIDAD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO



TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45606 - ELABORAR DOCUMENTOS COMERCIALES, ACTOS 
ADMINISTRATIVOS Y LOS DEL PROCESO DE COMPRA-VENTA, APLICANDO 
LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS 
VIGENTES PARA LA ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS 
COMERCIALES  LAS DE LA ORGANIZACIÓN Y LAS DE GESTIÓN DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45607 - TRANSCRIBIR TEXTOS APLICANDO LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, 
EL DESARROLLO DE HABILIDADES Y DESTREZAS PARA EL LOGRO DE LA 
VELOCIDAD Y LA PRECISIÓN; LOS SIGNOS DE PUNTUACIÓN, LAS REGLAS 
ORTOGRÁFICAS Y EL MANEJO DE ABREVIATURAS Y ACRÓNIMOS, DE 
ACUERDO CON EL ORDEN DE LA SOLICITUD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45628 - APLICAR LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS 
EN EL DESARROLLO DE PROGRAMAS, Y ACTIVIDADES QUE SE DERIVEN 
DE LA FUNCIÓN ADMINISTRATIVA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 

45630 - EVALUAR Y AJUSTAR LA EJECUCIÓN DEL PLAN DE MEJORAMIENTO 
ORGANIZACIONAL  DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45631 - PROPONER PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO EN LA UNIDAD 
ADMINISTRATIVA, QUE PERMITAN EL DESARROLLO DE LAS PERSONAS Y 
LA ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA LAS POLÍTICAS Y LA 
NORMATIVIDAD VIGENTE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45632 - REALIZAR ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, TENDIENTES AL 
DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE LA UNIDAD, APLICANDO LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45635 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCIÓN AL CLIENTE, CARA A 
CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA ETIQUETA 
Y LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, DE ACUERDO CON LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45636 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y SUS 
CARACTERÍSTICAS, EN LA SATISFACCIÓN DE LOS CLIENTES,  EL 
MEJORAMIENTO CONTINUO  DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45637 - OPERAR LOS RECURSOS TÉCNICOS Y TECNOLÓGICOS 
DISPONIBLES PARA LA ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO 
CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, LAS NORMAS DE GESTIÓN DE 
CALIDAD  DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45638 - IDENTIFICAR  SOLUCIONES DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE 
INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACIÓN DE LA 
TECNOLOGÍA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS 
DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA Y LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45596 - PRESENTAR INFORMES DE LOS RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN 
PROCESADA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45597 - IDENTIFICAR LAS VARIABLES PARA LA CODIFICACIÓN DE LA 
INFORMACIÓN POR TABULAR, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS Y LA 
METODOLOGÍA ESTABLECIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45598 - DISEÑAR INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN DE ACUERDO CON 
LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45599 - ESTABLECER LAS NO CONFORMIDADES DE LA COMPILACIÓN Y LA 
TABULACIÓN DE LA INFORMACIÓN, DE ACUERDO CON LA METODOLOGÍA 
UTILIZADA Y LA TECNOLOGÍA DISPONIBLE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45600 - TABULAR LA INFORMACIÓN RECOLECTADA EN LOS 
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45601 - EMITIR RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN CODIFICADA Y 
TABULADA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45602 - IDENTIFICAR LAS NECESIDADES DEL PROCESO DE INFORMACIÓN 
APLICADO A LAS METODOLOGÍAS DE INVESTIGACIÓN EN LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45603 - APLICAR  PROCESOS DE  INVESTIGACIÓN EN LA SOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS QUE AFECTEN LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45639 - VERIFICAR EL REGISTRO Y CONTABILIZACIÓN DE LAS 
OPERACIONES CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVIDAD 
VIGENTE Y LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45640 - INTERPRETAR CONTRATOS, Y LOS DOCUMENTOS INTEGRALES 
DEL CONTRATO PARA SU CONTABILIZACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45643 - PREPARAR Y ELABORAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y ANEXOS 
DE COSTOS.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45644 - CLASIFICAR DOCUMENTOS COMERCIALES Y TÍTULOS VALORES. APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45645 - ELABORAR LOS DOCUMENTOS QUE SE GENERAN EN EL PROCESO 
CONTABLE, APLICANDO CON TRANSPARENCIA NORMAS COMERCIALES, 
CONTABLES Y TRIBUTARIAS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45646 - DILIGENCIAR LOS SOPORTES CONTABLES APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45647 - CODIFICAR Y DILIGENCIAR DOCUMENTOS DE ACUERDO CON EL 
PUC DEL SECTOR

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45648 - APLICAR CON TRANSPARENCIA LAS NORMAS COMERCIALES, 
TRIBUTARIAS Y LABORALES Y LOS PROCEDIMIENTOS PARA EL CICLO 
CONTABLE EN UN PROCESO MANUAL Y SISTEMATIZADO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45649 - INTERPRETAR LOS CONCEPTOS Y PROPÓSITOS DE LA 
CONTABILIDAD DE COSTOS: COSTEO POR PROCESOS, POR ÓRDENES DE 
PRODUCCIÓN O CUALQUIER OTRO SISTEMA DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45650 - INTERPRETAR LOS FUNDAMENTOS CONTABLES SEGÚN LOS 
PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45651 - CONTABILIZAR LOS DIFERENTES TIPOS DE OPERACIONES DE LA 
EMPRESA  APLICANDO METODOLOGÍAS DE COSTOS Y PRESUPUESTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50944 - ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLÉS TÉCNICO 
EN ANUNCIOS, FOLLETOS, PÁGINAS WEB, ETC

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50945 - ENCONTRAR INFORMACIÓN ESPECÍFICA Y PREDECIBLE EN 
ESCRITOS SENCILLOS Y COTIDIANOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50946 - COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES 
BREVES, CLAROS Y SENCILLOS EN INGLÉS TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50947 - LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLÉS GENERAL Y 
TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50948 - COMPRENDER FRASES Y VOCABULARIO HABITUAL SOBRE TEMAS 
DE INTERÉS PERSONAL Y TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50949 - REALIZAR INTERCAMBIOS SOCIALES Y PRÁCTICOS MUY BREVES, 
CON UN VOCABULARIO SUFICIENTE PARA HACER UNA EXPOSICIÓN O 
MANTENER UNA CONVERSACIÓN SENCILLA SOBRE TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50950 - COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE 
REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 

45608 - IDENTIFICAR SEGMENTOS DE MERCADO  DE ACUERDO CON TIPOS 
DE PRODUCTO Y POBLACIÓN ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45609 - DETERMINAR  LOS PRECIOS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS, 
SEGÚN TIPOS DE MERCADOS Y DE PRODUCTOS, MEDIANTE LA 
APLICACIÓN DE  MÉTODOS DE FIJACIÓN PRECIOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45610 - DETERMINAR LA OFERTA Y LA DEMANDA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO, PARA IDENTIFICAR EL POTENCIAL  DE MERCADO Y CAPACIDAD 
DE VENTAS DE LA EMPRESA SEGÚN POLÍTICA EMPRESARIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45611 - DEFINIR LAS ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO O SERVICIO DE 
ACUERDO CON LOS RESULTADOS DEL ESTUDIO DE FACTIBILIDAD Y EL 
MERCADO DEFINIDO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45612 - DESARROLLAR EL NOMBRE Y LA MARCA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO TENIENDO EN CUENTA SUS CARACTERÍSTICAS Y LOS 
RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO



TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45613 - ESTABLECER PARÁMETROS PARA EL DISEÑO DEL EMPAQUE Y 
ENVASES  DEL PRODUCTO O SERVICIO  DE ACUERDO CON LAS 
CARACTERÍSTICAS DEL MISMO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN.

45633 - SELECCIONAR EL MÉTODO DE INVESTIGACIÓN QUE GENERE 
RESULTADOS ESPERADOS PARA LA TRANSFORMACIÓN DEL CONTEXTO 
SOCIAL  SEGÚN EL TIPO DE INVESTIGACIÓN Y LOS OBJETIVOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201652 DIEGO RAMON OROBIO GRANJA POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN

45634 - DEFINIR EL OBJETIVO DE INVESTIGACIÓN DE MERCADOS  SEGÚN  
LA FORMULACIÓN DEL  PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50930 - ASUMIR ACTITUDES CRÍTICAS , ARGUMENTATIVAS Y 
PROPOSITIVAS EN FUNCIÓN DE LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS DE 
CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50931 - GENERAR HÁBITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA 
GARANTIZAR LA PREVENCIÓN DE RIESGOS OCUPACIONALES DE 
ACUERDO CON EL DIAGNÓSTICO DE SU CONDICIÓN FÍSICA INDIVIDUAL Y 
LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPEÑO LABORAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50932 - GESTIONAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LOS 
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN DISPONIBLES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50933 - GENERAR PROCESOS AUTÓNOMOS Y DE TRABAJO 
COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS 
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL 
DESARROLLO HUMANO INTEGRAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50934 - APLICAR TÉCNICAS DE CULTURA FÍSICA PARA EL MEJORAMIENTO 
DE SU EXPRESIÓN CORPORAL, DESEMPEÑO LABORAL SEGÚN LA 
NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL ÁREA OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50935 - RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO 
FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA 
METODOLOGÍA DE FORMACIÓN  DE ACUERDO CON LA DINÁMICA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50936 - CONCERTAR ALTERNATIVAS Y ACCIONES DE FORMACIÓN PARA EL 
DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA FORMACIÓN, CON 
BASE EN LA POLÍTICA INSTITUCIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50937 - ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y 
LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO DE VIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50938 - DESARROLLAR PERMANENTEMENTE LAS HABILIDADES 
PSICOMOTRICES Y DE PENSAMIENTO EN LA EJECUCIÓN DE LOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50939 - ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACIÓN 
Y CONSERVACIÓN DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO SOSTENIBLE, 
EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPEÑO LABORAL Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50940 - INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN 
FUNCIÓN DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50941 - REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE 
ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON VISIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50942 - IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL 
MARCO DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL 
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50943 - DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y 
ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE POSIBILITEN 
LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS, LA 
CONSTRUCCIÓN COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA RESOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS DE CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA 50929 - APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS REALES DEL 
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y DESTREZAS 
PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN 
ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS DE AUTOGESTIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE

45604 - UTILIZAR LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES, LAS 
DE LA ORGANIZACIÓN Y LA LEGISLACIÓN VIGENTE PARA LA 
ELABORACIÓN DE DOCUMENTOS EMPRESARIALES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45605 - REDACTAR DOCUMENTOS APLICANDO LAS NORMAS 
GRAMATICALES: SEMÁNTICA, MORFOLOGÍA Y SINTAXIS; LAS TÉCNICAS DE 
DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES PARA LA 
ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS COMERCIALES Y LAS 
DE GESTIÓN DE LA CALIDAD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45606 - ELABORAR DOCUMENTOS COMERCIALES, ACTOS 
ADMINISTRATIVOS Y LOS DEL PROCESO DE COMPRA-VENTA, APLICANDO 
LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS 
VIGENTES PARA LA ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS 
COMERCIALES  LAS DE LA ORGANIZACIÓN Y LAS DE GESTIÓN DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45607 - TRANSCRIBIR TEXTOS APLICANDO LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, 
EL DESARROLLO DE HABILIDADES Y DESTREZAS PARA EL LOGRO DE LA 
VELOCIDAD Y LA PRECISIÓN; LOS SIGNOS DE PUNTUACIÓN, LAS REGLAS 
ORTOGRÁFICAS Y EL MANEJO DE ABREVIATURAS Y ACRÓNIMOS, DE 
ACUERDO CON EL ORDEN DE LA SOLICITUD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45628 - APLICAR LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS 
EN EL DESARROLLO DE PROGRAMAS, Y ACTIVIDADES QUE SE DERIVEN 
DE LA FUNCIÓN ADMINISTRATIVA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 

45630 - EVALUAR Y AJUSTAR LA EJECUCIÓN DEL PLAN DE MEJORAMIENTO 
ORGANIZACIONAL, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45631 - PROPONER PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO EN LA UNIDAD 
ADMINISTRATIVA, QUE PERMITAN EL DESARROLLO DE LAS PERSONAS Y 
LA ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA LAS POLÍTICAS Y LA 
NORMATIVIDAD VIGENTE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45632 - REALIZAR ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, TENDIENTES AL 
DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE LA UNIDAD, APLICANDO LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45635 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCIÓN AL CLIENTE, CARA A 
CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA ETIQUETA 
Y LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, DE ACUERDO CON LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45636 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y SUS 
CARACTERÍSTICAS, EN LA SATISFACCIÓN DE LOS CLIENTES,  EL 
MEJORAMIENTO CONTINUO  DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45637 - OPERAR LOS RECURSOS TÉCNICOS Y TECNOLÓGICOS 
DISPONIBLES PARA LA ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO 
CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, LAS NORMAS DE GESTIÓN DE 
CALIDAD  DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45638 - IDENTIFICAR  SOLUCIONES DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE 
INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACIÓN DE LA 
TECNOLOGÍA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS 
DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA Y LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45596 - PRESENTAR INFORMES DE LOS RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN 
PROCESADA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45597 - IDENTIFICAR LAS VARIABLES PARA LA CODIFICACIÓN DE LA 
INFORMACIÓN POR TABULAR, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS Y LA 
METODOLOGÍA ESTABLECIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45598 - DISEÑAR INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN DE ACUERDO CON 
LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45599 - ESTABLECER LAS NO CONFORMIDADES DE LA COMPILACIÓN Y LA 
TABULACIÓN DE LA INFORMACIÓN, DE ACUERDO CON LA METODOLOGÍA 
UTILIZADA Y LA TECNOLOGÍA DISPONIBLE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45600 - TABULAR LA INFORMACIÓN RECOLECTADA EN LOS 
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO



TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45601 - EMITIR RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN CODIFICADA Y 
TABULADA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45602 - IDENTIFICAR LAS NECESIDADES DEL PROCESO DE INFORMACIÓN 
APLICADO A LAS METODOLOGÍAS DE INVESTIGACIÓN EN LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45603 - APLICAR  PROCESOS DE  INVESTIGACIÓN EN LA SOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS QUE AFECTEN LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45639 - VERIFICAR EL REGISTRO Y CONTABILIZACIÓN DE LAS 
OPERACIONES CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVIDAD 
VIGENTE Y LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45640 - INTERPRETAR CONTRATOS, Y LOS DOCUMENTOS INTEGRALES 
DEL CONTRATO PARA SU CONTABILIZACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45643 - PREPARAR Y ELABORAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y ANEXOS 
DE COSTOS.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45644 - CLASIFICAR DOCUMENTOS COMERCIALES Y TÍTULOS VALORES. APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45645 - ELABORAR LOS DOCUMENTOS QUE SE GENERAN EN EL PROCESO 
CONTABLE, APLICANDO CON TRANSPARENCIA NORMAS COMERCIALES, 
CONTABLES Y TRIBUTARIAS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45646 - DILIGENCIAR LOS SOPORTES CONTABLES APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45647 - CODIFICAR Y DILIGENCIAR DOCUMENTOS DE ACUERDO CON EL 
PUC DEL SECTOR

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45648 - APLICAR CON TRANSPARENCIA LAS NORMAS COMERCIALES, 
TRIBUTARIAS Y LABORALES Y LOS PROCEDIMIENTOS PARA EL CICLO 
CONTABLE EN UN PROCESO MANUAL Y SISTEMATIZADO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45649 - INTERPRETAR LOS CONCEPTOS Y PROPÓSITOS DE LA 
CONTABILIDAD DE COSTOS: COSTEO POR PROCESOS, POR ÓRDENES DE 
PRODUCCIÓN O CUALQUIER OTRO SISTEMA DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45650 - INTERPRETAR LOS FUNDAMENTOS CONTABLES SEGÚN LOS 
PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45651 - CONTABILIZAR LOS DIFERENTES TIPOS DE OPERACIONES DE LA 
EMPRESA  APLICANDO METODOLOGÍAS DE COSTOS Y PRESUPUESTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50944 - ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLÉS TÉCNICO 
EN ANUNCIOS, FOLLETOS, PÁGINAS WEB, ETC

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50945 - ENCONTRAR INFORMACIÓN ESPECÍFICA Y PREDECIBLE EN 
ESCRITOS SENCILLOS Y COTIDIANOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50946 - COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES 
BREVES, CLAROS Y SENCILLOS EN INGLÉS TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50947 - LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLÉS GENERAL Y 
TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50948 - COMPRENDER FRASES Y VOCABULARIO HABITUAL SOBRE TEMAS 
DE INTERÉS PERSONAL Y TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50949 - REALIZAR INTERCAMBIOS SOCIALES Y PRÁCTICOS MUY BREVES, 
CON UN VOCABULARIO SUFICIENTE PARA HACER UNA EXPOSICIÓN O 
MANTENER UNA CONVERSACIÓN SENCILLA SOBRE TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50950 - COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE 
REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 

45608 - IDENTIFICAR SEGMENTOS DE MERCADO  DE ACUERDO CON TIPOS 
DE PRODUCTO Y POBLACIÓN ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45609 - DETERMINAR  LOS PRECIOS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS, 
SEGÚN TIPOS DE MERCADOS Y DE PRODUCTOS, MEDIANTE LA 
APLICACIÓN DE  MÉTODOS DE FIJACIÓN PRECIOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45610 - DETERMINAR LA OFERTA Y LA DEMANDA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO, PARA IDENTIFICAR EL POTENCIAL  DE MERCADO Y CAPACIDAD 
DE VENTAS DE LA EMPRESA SEGÚN POLÍTICA EMPRESARIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45611 - DEFINIR LAS ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO O SERVICIO DE 
ACUERDO CON LOS RESULTADOS DEL ESTUDIO DE FACTIBILIDAD Y EL 
MERCADO DEFINIDO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45612 - DESARROLLAR EL NOMBRE Y LA MARCA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO TENIENDO EN CUENTA SUS CARACTERÍSTICAS Y LOS 
RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45613 - ESTABLECER PARÁMETROS PARA EL DISEÑO DEL EMPAQUE Y 
ENVASES  DEL PRODUCTO O SERVICIO  DE ACUERDO CON LAS 
CARACTERÍSTICAS DEL MISMO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN.

45633 - SELECCIONAR EL MÉTODO DE INVESTIGACIÓN QUE GENERE 
RESULTADOS ESPERADOS PARA LA TRANSFORMACIÓN DEL CONTEXTO 
SOCIAL  SEGÚN EL TIPO DE INVESTIGACIÓN Y LOS OBJETIVOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201741 YEISON STIVEN SANCHEZ CASTILLO POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN.

45634 - DEFINIR EL OBJETIVO DE INVESTIGACIÓN DE MERCADOS  SEGÚN  
LA FORMULACIÓN DEL  PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50930 - ASUMIR ACTITUDES CRÍTICAS , ARGUMENTATIVAS Y 
PROPOSITIVAS EN FUNCIÓN DE LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS DE 
CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50931 - GENERAR HÁBITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA 
GARANTIZAR LA PREVENCIÓN DE RIESGOS OCUPACIONALES DE 
ACUERDO CON EL DIAGNÓSTICO DE SU CONDICIÓN FÍSICA INDIVIDUAL Y 
LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPEÑO LABORAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50932 - GESTIONAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LOS 
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN DISPONIBLES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50933 - GENERAR PROCESOS AUTÓNOMOS Y DE TRABAJO 
COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS 
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL 
DESARROLLO HUMANO INTEGRAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50934 - APLICAR TÉCNICAS DE CULTURA FÍSICA PARA EL MEJORAMIENTO 
DE SU EXPRESIÓN CORPORAL, DESEMPEÑO LABORAL SEGÚN LA 
NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL ÁREA OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50935 - RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO 
FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA 
METODOLOGÍA DE FORMACIÓN  DE ACUERDO CON LA DINÁMICA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50936 - CONCERTAR ALTERNATIVAS Y ACCIONES DE FORMACIÓN PARA EL 
DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA FORMACIÓN, CON 
BASE EN LA POLÍTICA INSTITUCIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50937 - ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y 
LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO DE VIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50938 - DESARROLLAR PERMANENTEMENTE LAS HABILIDADES 
PSICOMOTRICES Y DE PENSAMIENTO EN LA EJECUCIÓN DE LOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50939 - ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACIÓN 
Y CONSERVACIÓN DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO SOSTENIBLE, 
EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPEÑO LABORAL Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50940 - INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN 
FUNCIÓN DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50941 - REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE 
ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON VISIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50942 - IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL 
MARCO DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL 
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50943 - DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y 
ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE POSIBILITEN 
LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS, LA 
CONSTRUCCIÓN COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA RESOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS DE CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO



TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA 50929 - APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS REALES DEL 
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y DESTREZAS 
PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN 
ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS DE AUTOGESTIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE

45604 - UTILIZAR LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES, LAS 
DE LA ORGANIZACIÓN Y LA LEGISLACIÓN VIGENTE PARA LA 
ELABORACIÓN DE DOCUMENTOS EMPRESARIALES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45605 - REDACTAR DOCUMENTOS APLICANDO LAS NORMAS 
GRAMATICALES: SEMÁNTICA, MORFOLOGÍA Y SINTAXIS; LAS TÉCNICAS DE 
DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES PARA LA 
ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS COMERCIALES Y LAS 
DE GESTIÓN DE LA CALIDAD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45606 - ELABORAR DOCUMENTOS COMERCIALES, ACTOS 
ADMINISTRATIVOS Y LOS DEL PROCESO DE COMPRA-VENTA, APLICANDO 
LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS 
VIGENTES PARA LA ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS 
COMERCIALES  LAS DE LA ORGANIZACIÓN Y LAS DE GESTIÓN DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45607 - TRANSCRIBIR TEXTOS APLICANDO LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, 
EL DESARROLLO DE HABILIDADES Y DESTREZAS PARA EL LOGRO DE LA 
VELOCIDAD Y LA PRECISIÓN; LOS SIGNOS DE PUNTUACIÓN, LAS REGLAS 
ORTOGRÁFICAS Y EL MANEJO DE ABREVIATURAS Y ACRÓNIMOS, DE 
ACUERDO CON EL ORDEN DE LA SOLICITUD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45628 - APLICAR LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS 
EN EL DESARROLLO DE PROGRAMAS, Y ACTIVIDADES QUE SE DERIVEN 
DE LA FUNCIÓN ADMINISTRATIVA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 

45630 - EVALUAR Y AJUSTAR LA EJECUCIÓN DEL PLAN DE MEJORAMIENTO 
ORGANIZACIONAL, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45631 - PROPONER PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO EN LA UNIDAD 
ADMINISTRATIVA, QUE PERMITAN EL DESARROLLO DE LAS PERSONAS Y 
LA ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA LAS POLÍTICAS Y LA 
NORMATIVIDAD VIGENTE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45632 - REALIZAR ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, TENDIENTES AL 
DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE LA UNIDAD, APLICANDO LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45635 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCIÓN AL CLIENTE, CARA A 
CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA ETIQUETA 
Y LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, DE ACUERDO CON LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45636 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y SUS 
CARACTERÍSTICAS, EN LA SATISFACCIÓN DE LOS CLIENTES,  EL 
MEJORAMIENTO CONTINUO  DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45637 - OPERAR LOS RECURSOS TÉCNICOS Y TECNOLÓGICOS 
DISPONIBLES PARA LA ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO 
CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, LAS NORMAS DE GESTIÓN DE 
CALIDAD  DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45638 - IDENTIFICAR  SOLUCIONES DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE 
INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACIÓN DE LA 
TECNOLOGÍA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS 
DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA Y LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45596 - PRESENTAR INFORMES DE LOS RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN 
PROCESADA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45597 - IDENTIFICAR LAS VARIABLES PARA LA CODIFICACIÓN DE LA 
INFORMACIÓN POR TABULAR, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS Y LA 
METODOLOGÍA ESTABLECIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45598 - DISEÑAR INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN DE ACUERDO CON 
LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45599 - ESTABLECER LAS NO CONFORMIDADES DE LA COMPILACIÓN Y LA 
TABULACIÓN DE LA INFORMACIÓN, DE ACUERDO CON LA METODOLOGÍA 
UTILIZADA Y LA TECNOLOGÍA DISPONIBLE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45600 - TABULAR LA INFORMACIÓN RECOLECTADA EN LOS 
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45601 - EMITIR RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN CODIFICADA Y 
TABULADA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45602 - IDENTIFICAR LAS NECESIDADES DEL PROCESO DE INFORMACIÓN 
APLICADO A LAS METODOLOGÍAS DE INVESTIGACIÓN EN LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45603 - APLICAR  PROCESOS DE  INVESTIGACIÓN EN LA SOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS QUE AFECTEN LA ORGANIZACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45639 - VERIFICAR EL REGISTRO Y CONTABILIZACIÓN DE LAS 
OPERACIONES CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVIDAD 
VIGENTE Y LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45640 - INTERPRETAR CONTRATOS, Y LOS DOCUMENTOS INTEGRALES 
DEL CONTRATO PARA SU CONTABILIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45643 - PREPARAR Y ELABORAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y ANEXOS 
DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45644 - CLASIFICAR DOCUMENTOS COMERCIALES Y TÍTULOS VALORES. APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45645 - ELABORAR LOS DOCUMENTOS QUE SE GENERAN EN EL PROCESO 
CONTABLE, APLICANDO CON TRANSPARENCIA NORMAS COMERCIALES, 
CONTABLES Y TRIBUTARIAS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45646 - DILIGENCIAR LOS SOPORTES CONTABLES APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45647 - CODIFICAR Y DILIGENCIAR DOCUMENTOS DE ACUERDO CON EL 
PUC DEL SECTOR.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45648 - APLICAR CON TRANSPARENCIA LAS NORMAS COMERCIALES, 
TRIBUTARIAS Y LABORALES Y LOS PROCEDIMIENTOS PARA EL CICLO 
CONTABLE EN UN PROCESO MANUAL Y SISTEMATIZADO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45649 - INTERPRETAR LOS CONCEPTOS Y PROPÓSITOS DE LA 
CONTABILIDAD DE COSTOS: COSTEO POR PROCESOS, POR ÓRDENES DE 
PRODUCCIÓN O CUALQUIER OTRO SISTEMA DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45650 - INTERPRETAR LOS FUNDAMENTOS CONTABLES SEGÚN LOS 
PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45651 - CONTABILIZAR LOS DIFERENTES TIPOS DE OPERACIONES DE LA 
EMPRESA  APLICANDO METODOLOGÍAS DE COSTOS Y PRESUPUESTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50944 - ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLÉS TÉCNICO 
EN ANUNCIOS  FOLLETOS  PÁGINAS WEB  ETC

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50945 - ENCONTRAR INFORMACIÓN ESPECÍFICA Y PREDECIBLE EN 
ESCRITOS SENCILLOS Y COTIDIANOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50946 - COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES 
BREVES, CLAROS Y SENCILLOS EN INGLÉS TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50947 - LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLÉS GENERAL Y 
TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50948 - COMPRENDER FRASES Y VOCABULARIO HABITUAL SOBRE TEMAS 
DE INTERÉS PERSONAL Y TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50949 - REALIZAR INTERCAMBIOS SOCIALES Y PRÁCTICOS MUY BREVES, 
CON UN VOCABULARIO SUFICIENTE PARA HACER UNA EXPOSICIÓN O 
MANTENER UNA CONVERSACIÓN SENCILLA SOBRE TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50950 - COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE 
REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 

45608 - IDENTIFICAR SEGMENTOS DE MERCADO  DE ACUERDO CON TIPOS 
DE PRODUCTO Y POBLACIÓN ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO



TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45609 - DETERMINAR  LOS PRECIOS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS, 
SEGÚN TIPOS DE MERCADOS Y DE PRODUCTOS, MEDIANTE LA 
APLICACIÓN DE  MÉTODOS DE FIJACIÓN PRECIOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45610 - DETERMINAR LA OFERTA Y LA DEMANDA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO, PARA IDENTIFICAR EL POTENCIAL  DE MERCADO Y CAPACIDAD 
DE VENTAS DE LA EMPRESA SEGÚN POLÍTICA EMPRESARIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45611 - DEFINIR LAS ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO O SERVICIO DE 
ACUERDO CON LOS RESULTADOS DEL ESTUDIO DE FACTIBILIDAD Y EL 
MERCADO DEFINIDO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45612 - DESARROLLAR EL NOMBRE Y LA MARCA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO TENIENDO EN CUENTA SUS CARACTERÍSTICAS Y LOS 
RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45613 - ESTABLECER PARÁMETROS PARA EL DISEÑO DEL EMPAQUE Y 
ENVASES  DEL PRODUCTO O SERVICIO  DE ACUERDO CON LAS 
CARACTERÍSTICAS DEL MISMO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN.

45633 - SELECCIONAR EL MÉTODO DE INVESTIGACIÓN QUE GENERE 
RESULTADOS ESPERADOS PARA LA TRANSFORMACIÓN DEL CONTEXTO 
SOCIAL  SEGÚN EL TIPO DE INVESTIGACIÓN Y LOS OBJETIVOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061201796 CONNY FRANCHESCA SINISTERRA HINESTROZA POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN

45634 - DEFINIR EL OBJETIVO DE INVESTIGACIÓN DE MERCADOS  SEGÚN  
LA FORMULACIÓN DEL  PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50930 - ASUMIR ACTITUDES CRÍTICAS , ARGUMENTATIVAS Y 
PROPOSITIVAS EN FUNCIÓN DE LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS DE 
CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50931 - GENERAR HÁBITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA 
GARANTIZAR LA PREVENCIÓN DE RIESGOS OCUPACIONALES DE 
ACUERDO CON EL DIAGNÓSTICO DE SU CONDICIÓN FÍSICA INDIVIDUAL Y 
LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPEÑO LABORAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50932 - GESTIONAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LOS 
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN DISPONIBLES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50933 - GENERAR PROCESOS AUTÓNOMOS Y DE TRABAJO 
COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS 
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL 
DESARROLLO HUMANO INTEGRAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50934 - APLICAR TÉCNICAS DE CULTURA FÍSICA PARA EL MEJORAMIENTO 
DE SU EXPRESIÓN CORPORAL, DESEMPEÑO LABORAL SEGÚN LA 
NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL ÁREA OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50935 - RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO 
FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA 
METODOLOGÍA DE FORMACIÓN  DE ACUERDO CON LA DINÁMICA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50936 - CONCERTAR ALTERNATIVAS Y ACCIONES DE FORMACIÓN PARA EL 
DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA FORMACIÓN, CON 
BASE EN LA POLÍTICA INSTITUCIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50937 - ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y 
LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO DE VIDA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50938 - DESARROLLAR PERMANENTEMENTE LAS HABILIDADES 
PSICOMOTRICES Y DE PENSAMIENTO EN LA EJECUCIÓN DE LOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50939 - ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACIÓN 
Y CONSERVACIÓN DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO SOSTENIBLE, 
EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPEÑO LABORAL Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50940 - INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN 
FUNCIÓN DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50941 - REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE 
ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON VISIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50942 - IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL 
MARCO DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL 
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50943 - DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y 
ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE POSIBILITEN 
LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS, LA 
CONSTRUCCIÓN COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA RESOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS DE CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA 50929 - APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS REALES DEL 
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y DESTREZAS 
PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN 
ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS DE AUTOGESTIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE

45604 - UTILIZAR LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES, LAS 
DE LA ORGANIZACIÓN Y LA LEGISLACIÓN VIGENTE PARA LA 
ELABORACIÓN DE DOCUMENTOS EMPRESARIALES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45605 - REDACTAR DOCUMENTOS APLICANDO LAS NORMAS 
GRAMATICALES: SEMÁNTICA, MORFOLOGÍA Y SINTAXIS; LAS TÉCNICAS DE 
DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES PARA LA 
ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS COMERCIALES Y LAS 
DE GESTIÓN DE LA CALIDAD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45606 - ELABORAR DOCUMENTOS COMERCIALES, ACTOS 
ADMINISTRATIVOS Y LOS DEL PROCESO DE COMPRA-VENTA, APLICANDO 
LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS 
VIGENTES PARA LA ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS 
COMERCIALES  LAS DE LA ORGANIZACIÓN Y LAS DE GESTIÓN DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45607 - TRANSCRIBIR TEXTOS APLICANDO LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, 
EL DESARROLLO DE HABILIDADES Y DESTREZAS PARA EL LOGRO DE LA 
VELOCIDAD Y LA PRECISIÓN; LOS SIGNOS DE PUNTUACIÓN, LAS REGLAS 
ORTOGRÁFICAS Y EL MANEJO DE ABREVIATURAS Y ACRÓNIMOS, DE 
ACUERDO CON EL ORDEN DE LA SOLICITUD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45628 - APLICAR LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS 
EN EL DESARROLLO DE PROGRAMAS, Y ACTIVIDADES QUE SE DERIVEN 
DE LA FUNCIÓN ADMINISTRATIVA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 

45630 - EVALUAR Y AJUSTAR LA EJECUCIÓN DEL PLAN DE MEJORAMIENTO 
ORGANIZACIONAL, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45631 - PROPONER PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO EN LA UNIDAD 
ADMINISTRATIVA, QUE PERMITAN EL DESARROLLO DE LAS PERSONAS Y 
LA ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA LAS POLÍTICAS Y LA 
NORMATIVIDAD VIGENTE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45632 - REALIZAR ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, TENDIENTES AL 
DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE LA UNIDAD, APLICANDO LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45635 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCIÓN AL CLIENTE, CARA A 
CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA ETIQUETA 
Y LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, DE ACUERDO CON LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45636 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y SUS 
CARACTERÍSTICAS, EN LA SATISFACCIÓN DE LOS CLIENTES,  EL 
MEJORAMIENTO CONTINUO  DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45637 - OPERAR LOS RECURSOS TÉCNICOS Y TECNOLÓGICOS 
DISPONIBLES PARA LA ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO 
CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, LAS NORMAS DE GESTIÓN DE 
CALIDAD  DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45638 - IDENTIFICAR  SOLUCIONES DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE 
INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACIÓN DE LA 
TECNOLOGÍA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS 
DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA Y LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO



TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45596 - PRESENTAR INFORMES DE LOS RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN 
PROCESADA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45597 - IDENTIFICAR LAS VARIABLES PARA LA CODIFICACIÓN DE LA 
INFORMACIÓN POR TABULAR, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS Y LA 
METODOLOGÍA ESTABLECIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45598 - DISEÑAR INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN DE ACUERDO CON 
LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45599 - ESTABLECER LAS NO CONFORMIDADES DE LA COMPILACIÓN Y LA 
TABULACIÓN DE LA INFORMACIÓN, DE ACUERDO CON LA METODOLOGÍA 
UTILIZADA Y LA TECNOLOGÍA DISPONIBLE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45600 - TABULAR LA INFORMACIÓN RECOLECTADA EN LOS 
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45601 - EMITIR RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN CODIFICADA Y 
TABULADA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45602 - IDENTIFICAR LAS NECESIDADES DEL PROCESO DE INFORMACIÓN 
APLICADO A LAS METODOLOGÍAS DE INVESTIGACIÓN EN LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45603 - APLICAR  PROCESOS DE  INVESTIGACIÓN EN LA SOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS QUE AFECTEN LA ORGANIZACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45639 - VERIFICAR EL REGISTRO Y CONTABILIZACIÓN DE LAS 
OPERACIONES CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVIDAD 
VIGENTE Y LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45640 - INTERPRETAR CONTRATOS, Y LOS DOCUMENTOS INTEGRALES 
DEL CONTRATO PARA SU CONTABILIZACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45643 - PREPARAR Y ELABORAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y ANEXOS 
DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45644 - CLASIFICAR DOCUMENTOS COMERCIALES Y TÍTULOS VALORES. APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45645 - ELABORAR LOS DOCUMENTOS QUE SE GENERAN EN EL PROCESO 
CONTABLE, APLICANDO CON TRANSPARENCIA NORMAS COMERCIALES, 
CONTABLES Y TRIBUTARIAS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45646 - DILIGENCIAR LOS SOPORTES CONTABLES APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45647 - CODIFICAR Y DILIGENCIAR DOCUMENTOS DE ACUERDO CON EL 
PUC DEL SECTOR.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45648 - APLICAR CON TRANSPARENCIA LAS NORMAS COMERCIALES, 
TRIBUTARIAS Y LABORALES Y LOS PROCEDIMIENTOS PARA EL CICLO 
CONTABLE EN UN PROCESO MANUAL Y SISTEMATIZADO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45649 - INTERPRETAR LOS CONCEPTOS Y PROPÓSITOS DE LA 
CONTABILIDAD DE COSTOS: COSTEO POR PROCESOS, POR ÓRDENES DE 
PRODUCCIÓN O CUALQUIER OTRO SISTEMA DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45650 - INTERPRETAR LOS FUNDAMENTOS CONTABLES SEGÚN LOS 
PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45651 - CONTABILIZAR LOS DIFERENTES TIPOS DE OPERACIONES DE LA 
EMPRESA, APLICANDO METODOLOGÍAS DE COSTOS Y PRESUPUESTOS.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50944 - ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLÉS TÉCNICO 
EN ANUNCIOS  FOLLETOS  PÁGINAS WEB  ETC

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50945 - ENCONTRAR INFORMACIÓN ESPECÍFICA Y PREDECIBLE EN 
ESCRITOS SENCILLOS Y COTIDIANOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50946 - COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES 
BREVES  CLAROS Y SENCILLOS EN INGLÉS TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50947 - LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLÉS GENERAL Y 
TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50948 - COMPRENDER FRASES Y VOCABULARIO HABITUAL SOBRE TEMAS 
DE INTERÉS PERSONAL Y TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50949 - REALIZAR INTERCAMBIOS SOCIALES Y PRÁCTICOS MUY BREVES, 
CON UN VOCABULARIO SUFICIENTE PARA HACER UNA EXPOSICIÓN O 
MANTENER UNA CONVERSACIÓN SENCILLA SOBRE TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50950 - COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE 
REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 

45608 - IDENTIFICAR SEGMENTOS DE MERCADO  DE ACUERDO CON TIPOS 
DE PRODUCTO Y POBLACIÓN ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45609 - DETERMINAR  LOS PRECIOS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS, 
SEGÚN TIPOS DE MERCADOS Y DE PRODUCTOS, MEDIANTE LA 
APLICACIÓN DE  MÉTODOS DE FIJACIÓN PRECIOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45610 - DETERMINAR LA OFERTA Y LA DEMANDA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO, PARA IDENTIFICAR EL POTENCIAL  DE MERCADO Y CAPACIDAD 
DE VENTAS DE LA EMPRESA SEGÚN POLÍTICA EMPRESARIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45611 - DEFINIR LAS ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO O SERVICIO DE 
ACUERDO CON LOS RESULTADOS DEL ESTUDIO DE FACTIBILIDAD Y EL 
MERCADO DEFINIDO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45612 - DESARROLLAR EL NOMBRE Y LA MARCA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO TENIENDO EN CUENTA SUS CARACTERÍSTICAS Y LOS 
RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45613 - ESTABLECER PARÁMETROS PARA EL DISEÑO DEL EMPAQUE Y 
ENVASES  DEL PRODUCTO O SERVICIO  DE ACUERDO CON LAS 
CARACTERÍSTICAS DEL MISMO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN.

45633 - SELECCIONAR EL MÉTODO DE INVESTIGACIÓN QUE GENERE 
RESULTADOS ESPERADOS PARA LA TRANSFORMACIÓN DEL CONTEXTO 
SOCIAL  SEGÚN EL TIPO DE INVESTIGACIÓN Y LOS OBJETIVOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061203171 JUAN SEBASTIAN ANCHICO GRUESO POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN

45634 - DEFINIR EL OBJETIVO DE INVESTIGACIÓN DE MERCADOS  SEGÚN  
LA FORMULACIÓN DEL  PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50930 - ASUMIR ACTITUDES CRÍTICAS , ARGUMENTATIVAS Y 
PROPOSITIVAS EN FUNCIÓN DE LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS DE 
CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50931 - GENERAR HÁBITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA 
GARANTIZAR LA PREVENCIÓN DE RIESGOS OCUPACIONALES DE 
ACUERDO CON EL DIAGNÓSTICO DE SU CONDICIÓN FÍSICA INDIVIDUAL Y 
LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPEÑO LABORAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50932 - GESTIONAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LOS 
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN DISPONIBLES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50933 - GENERAR PROCESOS AUTÓNOMOS Y DE TRABAJO 
COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS 
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL 
DESARROLLO HUMANO INTEGRAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50934 - APLICAR TÉCNICAS DE CULTURA FÍSICA PARA EL MEJORAMIENTO 
DE SU EXPRESIÓN CORPORAL, DESEMPEÑO LABORAL SEGÚN LA 
NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL ÁREA OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50935 - RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO 
FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA 
METODOLOGÍA DE FORMACIÓN  DE ACUERDO CON LA DINÁMICA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50936 - CONCERTAR ALTERNATIVAS Y ACCIONES DE FORMACIÓN PARA EL 
DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA FORMACIÓN, CON 
BASE EN LA POLÍTICA INSTITUCIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50937 - ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y 
LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO DE VIDA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50938 - DESARROLLAR PERMANENTEMENTE LAS HABILIDADES 
PSICOMOTRICES Y DE PENSAMIENTO EN LA EJECUCIÓN DE LOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50939 - ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACIÓN 
Y CONSERVACIÓN DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO SOSTENIBLE, 
EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPEÑO LABORAL Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO



TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50940 - INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN 
FUNCIÓN DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50941 - REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE 
ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON VISIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50942 - IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL 
MARCO DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL 
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50943 - DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y 
ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE POSIBILITEN 
LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS, LA 
CONSTRUCCIÓN COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA RESOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS DE CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA 50929 - APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS REALES DEL 
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y DESTREZAS 
PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN 
ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS DE AUTOGESTIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE

45604 - UTILIZAR LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES, LAS 
DE LA ORGANIZACIÓN Y LA LEGISLACIÓN VIGENTE PARA LA 
ELABORACIÓN DE DOCUMENTOS EMPRESARIALES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45605 - REDACTAR DOCUMENTOS APLICANDO LAS NORMAS 
GRAMATICALES: SEMÁNTICA, MORFOLOGÍA Y SINTAXIS; LAS TÉCNICAS DE 
DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES PARA LA 
ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS COMERCIALES Y LAS 
DE GESTIÓN DE LA CALIDAD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45606 - ELABORAR DOCUMENTOS COMERCIALES, ACTOS 
ADMINISTRATIVOS Y LOS DEL PROCESO DE COMPRA-VENTA, APLICANDO 
LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS 
VIGENTES PARA LA ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS 
COMERCIALES  LAS DE LA ORGANIZACIÓN Y LAS DE GESTIÓN DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45607 - TRANSCRIBIR TEXTOS APLICANDO LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, 
EL DESARROLLO DE HABILIDADES Y DESTREZAS PARA EL LOGRO DE LA 
VELOCIDAD Y LA PRECISIÓN; LOS SIGNOS DE PUNTUACIÓN, LAS REGLAS 
ORTOGRÁFICAS Y EL MANEJO DE ABREVIATURAS Y ACRÓNIMOS, DE 
ACUERDO CON EL ORDEN DE LA SOLICITUD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45628 - APLICAR LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS 
EN EL DESARROLLO DE PROGRAMAS, Y ACTIVIDADES QUE SE DERIVEN 
DE LA FUNCIÓN ADMINISTRATIVA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 

45630 - EVALUAR Y AJUSTAR LA EJECUCIÓN DEL PLAN DE MEJORAMIENTO 
ORGANIZACIONAL, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45631 - PROPONER PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO EN LA UNIDAD 
ADMINISTRATIVA, QUE PERMITAN EL DESARROLLO DE LAS PERSONAS Y 
LA ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA LAS POLÍTICAS Y LA 
NORMATIVIDAD VIGENTE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45632 - REALIZAR ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, TENDIENTES AL 
DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE LA UNIDAD, APLICANDO LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45635 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCIÓN AL CLIENTE, CARA A 
CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA ETIQUETA 
Y LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, DE ACUERDO CON LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45636 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y SUS 
CARACTERÍSTICAS, EN LA SATISFACCIÓN DE LOS CLIENTES,  EL 
MEJORAMIENTO CONTINUO  DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45637 - OPERAR LOS RECURSOS TÉCNICOS Y TECNOLÓGICOS 
DISPONIBLES PARA LA ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO 
CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, LAS NORMAS DE GESTIÓN DE 
CALIDAD  DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45638 - IDENTIFICAR  SOLUCIONES DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE 
INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACIÓN DE LA 
TECNOLOGÍA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS 
DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA Y LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45596 - PRESENTAR INFORMES DE LOS RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN 
PROCESADA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45597 - IDENTIFICAR LAS VARIABLES PARA LA CODIFICACIÓN DE LA 
INFORMACIÓN POR TABULAR, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS Y LA 
METODOLOGÍA ESTABLECIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45598 - DISEÑAR INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN DE ACUERDO CON 
LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45599 - ESTABLECER LAS NO CONFORMIDADES DE LA COMPILACIÓN Y LA 
TABULACIÓN DE LA INFORMACIÓN, DE ACUERDO CON LA METODOLOGÍA 
UTILIZADA Y LA TECNOLOGÍA DISPONIBLE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45600 - TABULAR LA INFORMACIÓN RECOLECTADA EN LOS 
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45601 - EMITIR RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN CODIFICADA Y 
TABULADA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45602 - IDENTIFICAR LAS NECESIDADES DEL PROCESO DE INFORMACIÓN 
APLICADO A LAS METODOLOGÍAS DE INVESTIGACIÓN EN LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45603 - APLICAR  PROCESOS DE  INVESTIGACIÓN EN LA SOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS QUE AFECTEN LA ORGANIZACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45639 - VERIFICAR EL REGISTRO Y CONTABILIZACIÓN DE LAS 
OPERACIONES CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVIDAD 
VIGENTE Y LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45640 - INTERPRETAR CONTRATOS, Y LOS DOCUMENTOS INTEGRALES 
DEL CONTRATO PARA SU CONTABILIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45643 - PREPARAR Y ELABORAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y ANEXOS 
DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45644 - CLASIFICAR DOCUMENTOS COMERCIALES Y TÍTULOS VALORES. APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45645 - ELABORAR LOS DOCUMENTOS QUE SE GENERAN EN EL PROCESO 
CONTABLE, APLICANDO CON TRANSPARENCIA NORMAS COMERCIALES, 
CONTABLES Y TRIBUTARIAS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45646 - DILIGENCIAR LOS SOPORTES CONTABLES APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45647 - CODIFICAR Y DILIGENCIAR DOCUMENTOS DE ACUERDO CON EL 
PUC DEL SECTOR.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45648 - APLICAR CON TRANSPARENCIA LAS NORMAS COMERCIALES, 
TRIBUTARIAS Y LABORALES Y LOS PROCEDIMIENTOS PARA EL CICLO 
CONTABLE EN UN PROCESO MANUAL Y SISTEMATIZADO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45649 - INTERPRETAR LOS CONCEPTOS Y PROPÓSITOS DE LA 
CONTABILIDAD DE COSTOS: COSTEO POR PROCESOS, POR ÓRDENES DE 
PRODUCCIÓN O CUALQUIER OTRO SISTEMA DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45650 - INTERPRETAR LOS FUNDAMENTOS CONTABLES SEGÚN LOS 
PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45651 - CONTABILIZAR LOS DIFERENTES TIPOS DE OPERACIONES DE LA 
EMPRESA  APLICANDO METODOLOGÍAS DE COSTOS Y PRESUPUESTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50944 - ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLÉS TÉCNICO 
EN ANUNCIOS  FOLLETOS  PÁGINAS WEB  ETC

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50945 - ENCONTRAR INFORMACIÓN ESPECÍFICA Y PREDECIBLE EN 
ESCRITOS SENCILLOS Y COTIDIANOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50946 - COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES 
BREVES  CLAROS Y SENCILLOS EN INGLÉS TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO



TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50947 - LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLÉS GENERAL Y 
TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50948 - COMPRENDER FRASES Y VOCABULARIO HABITUAL SOBRE TEMAS 
DE INTERÉS PERSONAL Y TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50949 - REALIZAR INTERCAMBIOS SOCIALES Y PRÁCTICOS MUY BREVES, 
CON UN VOCABULARIO SUFICIENTE PARA HACER UNA EXPOSICIÓN O 
MANTENER UNA CONVERSACIÓN SENCILLA SOBRE TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50950 - COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE 
REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 

45608 - IDENTIFICAR SEGMENTOS DE MERCADO  DE ACUERDO CON TIPOS 
DE PRODUCTO Y POBLACIÓN ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45609 - DETERMINAR  LOS PRECIOS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS, 
SEGÚN TIPOS DE MERCADOS Y DE PRODUCTOS, MEDIANTE LA 
APLICACIÓN DE  MÉTODOS DE FIJACIÓN PRECIOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45610 - DETERMINAR LA OFERTA Y LA DEMANDA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO, PARA IDENTIFICAR EL POTENCIAL  DE MERCADO Y CAPACIDAD 
DE VENTAS DE LA EMPRESA SEGÚN POLÍTICA EMPRESARIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45611 - DEFINIR LAS ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO O SERVICIO DE 
ACUERDO CON LOS RESULTADOS DEL ESTUDIO DE FACTIBILIDAD Y EL 
MERCADO DEFINIDO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45612 - DESARROLLAR EL NOMBRE Y LA MARCA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO TENIENDO EN CUENTA SUS CARACTERÍSTICAS Y LOS 
RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45613 - ESTABLECER PARÁMETROS PARA EL DISEÑO DEL EMPAQUE Y 
ENVASES  DEL PRODUCTO O SERVICIO  DE ACUERDO CON LAS 
CARACTERÍSTICAS DEL MISMO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN.

45633 - SELECCIONAR EL MÉTODO DE INVESTIGACIÓN QUE GENERE 
RESULTADOS ESPERADOS PARA LA TRANSFORMACIÓN DEL CONTEXTO 
SOCIAL  SEGÚN EL TIPO DE INVESTIGACIÓN Y LOS OBJETIVOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061210923 PLINIO CAICEDO CADENA POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN.

45634 - DEFINIR EL OBJETIVO DE INVESTIGACIÓN DE MERCADOS  SEGÚN  
LA FORMULACIÓN DEL  PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50930 - ASUMIR ACTITUDES CRÍTICAS , ARGUMENTATIVAS Y 
PROPOSITIVAS EN FUNCIÓN DE LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS DE 
CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50931 - GENERAR HÁBITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA 
GARANTIZAR LA PREVENCIÓN DE RIESGOS OCUPACIONALES DE 
ACUERDO CON EL DIAGNÓSTICO DE SU CONDICIÓN FÍSICA INDIVIDUAL Y 
LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPEÑO LABORAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50932 - GESTIONAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LOS 
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN DISPONIBLES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50933 - GENERAR PROCESOS AUTÓNOMOS Y DE TRABAJO 
COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS 
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL 
DESARROLLO HUMANO INTEGRAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50934 - APLICAR TÉCNICAS DE CULTURA FÍSICA PARA EL MEJORAMIENTO 
DE SU EXPRESIÓN CORPORAL, DESEMPEÑO LABORAL SEGÚN LA 
NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL ÁREA OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50935 - RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO 
FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA 
METODOLOGÍA DE FORMACIÓN  DE ACUERDO CON LA DINÁMICA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50936 - CONCERTAR ALTERNATIVAS Y ACCIONES DE FORMACIÓN PARA EL 
DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA FORMACIÓN, CON 
BASE EN LA POLÍTICA INSTITUCIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50937 - ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y 
LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO DE VIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50938 - DESARROLLAR PERMANENTEMENTE LAS HABILIDADES 
PSICOMOTRICES Y DE PENSAMIENTO EN LA EJECUCIÓN DE LOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50939 - ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACIÓN 
Y CONSERVACIÓN DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO SOSTENIBLE, 
EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPEÑO LABORAL Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50940 - INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN 
FUNCIÓN DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50941 - REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE 
ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON VISIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50942 - IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL 
MARCO DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL 
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50943 - DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y 
ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE POSIBILITEN 
LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS, LA 
CONSTRUCCIÓN COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA RESOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS DE CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA 50929 - APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS REALES DEL 
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y DESTREZAS 
PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN 
ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS DE AUTOGESTIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE

45604 - UTILIZAR LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES, LAS 
DE LA ORGANIZACIÓN Y LA LEGISLACIÓN VIGENTE PARA LA 
ELABORACIÓN DE DOCUMENTOS EMPRESARIALES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45605 - REDACTAR DOCUMENTOS APLICANDO LAS NORMAS 
GRAMATICALES: SEMÁNTICA, MORFOLOGÍA Y SINTAXIS; LAS TÉCNICAS DE 
DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES PARA LA 
ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS COMERCIALES Y LAS 
DE GESTIÓN DE LA CALIDAD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45606 - ELABORAR DOCUMENTOS COMERCIALES, ACTOS 
ADMINISTRATIVOS Y LOS DEL PROCESO DE COMPRA-VENTA, APLICANDO 
LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS 
VIGENTES PARA LA ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS 
COMERCIALES  LAS DE LA ORGANIZACIÓN Y LAS DE GESTIÓN DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45607 - TRANSCRIBIR TEXTOS APLICANDO LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, 
EL DESARROLLO DE HABILIDADES Y DESTREZAS PARA EL LOGRO DE LA 
VELOCIDAD Y LA PRECISIÓN; LOS SIGNOS DE PUNTUACIÓN, LAS REGLAS 
ORTOGRÁFICAS Y EL MANEJO DE ABREVIATURAS Y ACRÓNIMOS, DE 
ACUERDO CON EL ORDEN DE LA SOLICITUD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45628 - APLICAR LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS 
EN EL DESARROLLO DE PROGRAMAS, Y ACTIVIDADES QUE SE DERIVEN 
DE LA FUNCIÓN ADMINISTRATIVA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 

45630 - EVALUAR Y AJUSTAR LA EJECUCIÓN DEL PLAN DE MEJORAMIENTO 
ORGANIZACIONAL  DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45631 - PROPONER PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO EN LA UNIDAD 
ADMINISTRATIVA, QUE PERMITAN EL DESARROLLO DE LAS PERSONAS Y 
LA ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA LAS POLÍTICAS Y LA 
NORMATIVIDAD VIGENTE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45632 - REALIZAR ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, TENDIENTES AL 
DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE LA UNIDAD, APLICANDO LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45635 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCIÓN AL CLIENTE, CARA A 
CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA ETIQUETA 
Y LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, DE ACUERDO CON LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO



TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45636 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y SUS 
CARACTERÍSTICAS, EN LA SATISFACCIÓN DE LOS CLIENTES,  EL 
MEJORAMIENTO CONTINUO  DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45637 - OPERAR LOS RECURSOS TÉCNICOS Y TECNOLÓGICOS 
DISPONIBLES PARA LA ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO 
CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, LAS NORMAS DE GESTIÓN DE 
CALIDAD  DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45638 - IDENTIFICAR  SOLUCIONES DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE 
INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACIÓN DE LA 
TECNOLOGÍA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS 
DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA Y LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45596 - PRESENTAR INFORMES DE LOS RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN 
PROCESADA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45597 - IDENTIFICAR LAS VARIABLES PARA LA CODIFICACIÓN DE LA 
INFORMACIÓN POR TABULAR, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS Y LA 
METODOLOGÍA ESTABLECIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45598 - DISEÑAR INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN DE ACUERDO CON 
LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45599 - ESTABLECER LAS NO CONFORMIDADES DE LA COMPILACIÓN Y LA 
TABULACIÓN DE LA INFORMACIÓN, DE ACUERDO CON LA METODOLOGÍA 
UTILIZADA Y LA TECNOLOGÍA DISPONIBLE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45600 - TABULAR LA INFORMACIÓN RECOLECTADA EN LOS 
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45601 - EMITIR RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN CODIFICADA Y 
TABULADA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45602 - IDENTIFICAR LAS NECESIDADES DEL PROCESO DE INFORMACIÓN 
APLICADO A LAS METODOLOGÍAS DE INVESTIGACIÓN EN LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45603 - APLICAR  PROCESOS DE  INVESTIGACIÓN EN LA SOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS QUE AFECTEN LA ORGANIZACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45639 - VERIFICAR EL REGISTRO Y CONTABILIZACIÓN DE LAS 
OPERACIONES CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVIDAD 
VIGENTE Y LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45640 - INTERPRETAR CONTRATOS, Y LOS DOCUMENTOS INTEGRALES 
DEL CONTRATO PARA SU CONTABILIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45643 - PREPARAR Y ELABORAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y ANEXOS 
DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45644 - CLASIFICAR DOCUMENTOS COMERCIALES Y TÍTULOS VALORES. APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45645 - ELABORAR LOS DOCUMENTOS QUE SE GENERAN EN EL PROCESO 
CONTABLE, APLICANDO CON TRANSPARENCIA NORMAS COMERCIALES, 
CONTABLES Y TRIBUTARIAS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45646 - DILIGENCIAR LOS SOPORTES CONTABLES APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45647 - CODIFICAR Y DILIGENCIAR DOCUMENTOS DE ACUERDO CON EL 
PUC DEL SECTOR.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45648 - APLICAR CON TRANSPARENCIA LAS NORMAS COMERCIALES, 
TRIBUTARIAS Y LABORALES Y LOS PROCEDIMIENTOS PARA EL CICLO 
CONTABLE EN UN PROCESO MANUAL Y SISTEMATIZADO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45649 - INTERPRETAR LOS CONCEPTOS Y PROPÓSITOS DE LA 
CONTABILIDAD DE COSTOS: COSTEO POR PROCESOS, POR ÓRDENES DE 
PRODUCCIÓN O CUALQUIER OTRO SISTEMA DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45650 - INTERPRETAR LOS FUNDAMENTOS CONTABLES SEGÚN LOS 
PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45651 - CONTABILIZAR LOS DIFERENTES TIPOS DE OPERACIONES DE LA 
EMPRESA, APLICANDO METODOLOGÍAS DE COSTOS Y PRESUPUESTOS.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50944 - ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLÉS TÉCNICO 
EN ANUNCIOS  FOLLETOS  PÁGINAS WEB  ETC

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50945 - ENCONTRAR INFORMACIÓN ESPECÍFICA Y PREDECIBLE EN 
ESCRITOS SENCILLOS Y COTIDIANOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50946 - COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES 
BREVES  CLAROS Y SENCILLOS EN INGLÉS TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50947 - LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLÉS GENERAL Y 
TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50948 - COMPRENDER FRASES Y VOCABULARIO HABITUAL SOBRE TEMAS 
DE INTERÉS PERSONAL Y TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50949 - REALIZAR INTERCAMBIOS SOCIALES Y PRÁCTICOS MUY BREVES, 
CON UN VOCABULARIO SUFICIENTE PARA HACER UNA EXPOSICIÓN O 
MANTENER UNA CONVERSACIÓN SENCILLA SOBRE TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50950 - COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE 
REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 

45608 - IDENTIFICAR SEGMENTOS DE MERCADO  DE ACUERDO CON TIPOS 
DE PRODUCTO Y POBLACIÓN ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45609 - DETERMINAR  LOS PRECIOS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS, 
SEGÚN TIPOS DE MERCADOS Y DE PRODUCTOS, MEDIANTE LA 
APLICACIÓN DE  MÉTODOS DE FIJACIÓN PRECIOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45610 - DETERMINAR LA OFERTA Y LA DEMANDA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO, PARA IDENTIFICAR EL POTENCIAL  DE MERCADO Y CAPACIDAD 
DE VENTAS DE LA EMPRESA SEGÚN POLÍTICA EMPRESARIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45611 - DEFINIR LAS ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO O SERVICIO DE 
ACUERDO CON LOS RESULTADOS DEL ESTUDIO DE FACTIBILIDAD Y EL 
MERCADO DEFINIDO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45612 - DESARROLLAR EL NOMBRE Y LA MARCA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO TENIENDO EN CUENTA SUS CARACTERÍSTICAS Y LOS 
RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45613 - ESTABLECER PARÁMETROS PARA EL DISEÑO DEL EMPAQUE Y 
ENVASES  DEL PRODUCTO O SERVICIO  DE ACUERDO CON LAS 
CARACTERÍSTICAS DEL MISMO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN.

45633 - SELECCIONAR EL MÉTODO DE INVESTIGACIÓN QUE GENERE 
RESULTADOS ESPERADOS PARA LA TRANSFORMACIÓN DEL CONTEXTO 
SOCIAL  SEGÚN EL TIPO DE INVESTIGACIÓN Y LOS OBJETIVOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213220 GHELEN MARITZA MURILLO CUERO POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN

45634 - DEFINIR EL OBJETIVO DE INVESTIGACIÓN DE MERCADOS  SEGÚN  
LA FORMULACIÓN DEL  PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50930 - ASUMIR ACTITUDES CRÍTICAS , ARGUMENTATIVAS Y 
PROPOSITIVAS EN FUNCIÓN DE LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS DE 
CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50931 - GENERAR HÁBITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA 
GARANTIZAR LA PREVENCIÓN DE RIESGOS OCUPACIONALES DE 
ACUERDO CON EL DIAGNÓSTICO DE SU CONDICIÓN FÍSICA INDIVIDUAL Y 
LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPEÑO LABORAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50932 - GESTIONAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LOS 
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN DISPONIBLES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50933 - GENERAR PROCESOS AUTÓNOMOS Y DE TRABAJO 
COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS 
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL 
DESARROLLO HUMANO INTEGRAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50934 - APLICAR TÉCNICAS DE CULTURA FÍSICA PARA EL MEJORAMIENTO 
DE SU EXPRESIÓN CORPORAL, DESEMPEÑO LABORAL SEGÚN LA 
NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL ÁREA OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50935 - RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO 
FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA 
METODOLOGÍA DE FORMACIÓN  DE ACUERDO CON LA DINÁMICA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO



TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50936 - CONCERTAR ALTERNATIVAS Y ACCIONES DE FORMACIÓN PARA EL 
DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA FORMACIÓN, CON 
BASE EN LA POLÍTICA INSTITUCIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50937 - ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y 
LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO DE VIDA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50938 - DESARROLLAR PERMANENTEMENTE LAS HABILIDADES 
PSICOMOTRICES Y DE PENSAMIENTO EN LA EJECUCIÓN DE LOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50939 - ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACIÓN 
Y CONSERVACIÓN DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO SOSTENIBLE, 
EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPEÑO LABORAL Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50940 - INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN 
FUNCIÓN DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50941 - REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE 
ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON VISIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50942 - IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL 
MARCO DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL 
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50943 - DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y 
ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE POSIBILITEN 
LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS, LA 
CONSTRUCCIÓN COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA RESOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS DE CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA 50929 - APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS REALES DEL 
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y DESTREZAS 
PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN 
ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS DE AUTOGESTIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE

45604 - UTILIZAR LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES, LAS 
DE LA ORGANIZACIÓN Y LA LEGISLACIÓN VIGENTE PARA LA 
ELABORACIÓN DE DOCUMENTOS EMPRESARIALES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45605 - REDACTAR DOCUMENTOS APLICANDO LAS NORMAS 
GRAMATICALES: SEMÁNTICA, MORFOLOGÍA Y SINTAXIS; LAS TÉCNICAS DE 
DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES PARA LA 
ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS COMERCIALES Y LAS 
DE GESTIÓN DE LA CALIDAD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45606 - ELABORAR DOCUMENTOS COMERCIALES, ACTOS 
ADMINISTRATIVOS Y LOS DEL PROCESO DE COMPRA-VENTA, APLICANDO 
LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS 
VIGENTES PARA LA ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS 
COMERCIALES  LAS DE LA ORGANIZACIÓN Y LAS DE GESTIÓN DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45607 - TRANSCRIBIR TEXTOS APLICANDO LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, 
EL DESARROLLO DE HABILIDADES Y DESTREZAS PARA EL LOGRO DE LA 
VELOCIDAD Y LA PRECISIÓN; LOS SIGNOS DE PUNTUACIÓN, LAS REGLAS 
ORTOGRÁFICAS Y EL MANEJO DE ABREVIATURAS Y ACRÓNIMOS, DE 
ACUERDO CON EL ORDEN DE LA SOLICITUD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45628 - APLICAR LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS 
EN EL DESARROLLO DE PROGRAMAS, Y ACTIVIDADES QUE SE DERIVEN 
DE LA FUNCIÓN ADMINISTRATIVA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 

45630 - EVALUAR Y AJUSTAR LA EJECUCIÓN DEL PLAN DE MEJORAMIENTO 
ORGANIZACIONAL  DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45631 - PROPONER PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO EN LA UNIDAD 
ADMINISTRATIVA, QUE PERMITAN EL DESARROLLO DE LAS PERSONAS Y 
LA ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA LAS POLÍTICAS Y LA 
NORMATIVIDAD VIGENTE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45632 - REALIZAR ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, TENDIENTES AL 
DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE LA UNIDAD, APLICANDO LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45635 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCIÓN AL CLIENTE, CARA A 
CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA ETIQUETA 
Y LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, DE ACUERDO CON LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45636 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y SUS 
CARACTERÍSTICAS, EN LA SATISFACCIÓN DE LOS CLIENTES,  EL 
MEJORAMIENTO CONTINUO  DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45637 - OPERAR LOS RECURSOS TÉCNICOS Y TECNOLÓGICOS 
DISPONIBLES PARA LA ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO 
CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, LAS NORMAS DE GESTIÓN DE 
CALIDAD  DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45638 - IDENTIFICAR  SOLUCIONES DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE 
INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACIÓN DE LA 
TECNOLOGÍA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS 
DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA Y LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45596 - PRESENTAR INFORMES DE LOS RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN 
PROCESADA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45597 - IDENTIFICAR LAS VARIABLES PARA LA CODIFICACIÓN DE LA 
INFORMACIÓN POR TABULAR, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS Y LA 
METODOLOGÍA ESTABLECIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45598 - DISEÑAR INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN DE ACUERDO CON 
LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45599 - ESTABLECER LAS NO CONFORMIDADES DE LA COMPILACIÓN Y LA 
TABULACIÓN DE LA INFORMACIÓN, DE ACUERDO CON LA METODOLOGÍA 
UTILIZADA Y LA TECNOLOGÍA DISPONIBLE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45600 - TABULAR LA INFORMACIÓN RECOLECTADA EN LOS 
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45601 - EMITIR RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN CODIFICADA Y 
TABULADA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45602 - IDENTIFICAR LAS NECESIDADES DEL PROCESO DE INFORMACIÓN 
APLICADO A LAS METODOLOGÍAS DE INVESTIGACIÓN EN LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45603 - APLICAR  PROCESOS DE  INVESTIGACIÓN EN LA SOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS QUE AFECTEN LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45639 - VERIFICAR EL REGISTRO Y CONTABILIZACIÓN DE LAS 
OPERACIONES CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVIDAD 
VIGENTE Y LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45640 - INTERPRETAR CONTRATOS, Y LOS DOCUMENTOS INTEGRALES 
DEL CONTRATO PARA SU CONTABILIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45643 - PREPARAR Y ELABORAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y ANEXOS 
DE COSTOS.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45644 - CLASIFICAR DOCUMENTOS COMERCIALES Y TÍTULOS VALORES. APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45645 - ELABORAR LOS DOCUMENTOS QUE SE GENERAN EN EL PROCESO 
CONTABLE, APLICANDO CON TRANSPARENCIA NORMAS COMERCIALES, 
CONTABLES Y TRIBUTARIAS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45646 - DILIGENCIAR LOS SOPORTES CONTABLES APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45647 - CODIFICAR Y DILIGENCIAR DOCUMENTOS DE ACUERDO CON EL 
PUC DEL SECTOR

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45648 - APLICAR CON TRANSPARENCIA LAS NORMAS COMERCIALES, 
TRIBUTARIAS Y LABORALES Y LOS PROCEDIMIENTOS PARA EL CICLO 
CONTABLE EN UN PROCESO MANUAL Y SISTEMATIZADO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45649 - INTERPRETAR LOS CONCEPTOS Y PROPÓSITOS DE LA 
CONTABILIDAD DE COSTOS: COSTEO POR PROCESOS, POR ÓRDENES DE 
PRODUCCIÓN O CUALQUIER OTRO SISTEMA DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO



TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45650 - INTERPRETAR LOS FUNDAMENTOS CONTABLES SEGÚN LOS 
PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45651 - CONTABILIZAR LOS DIFERENTES TIPOS DE OPERACIONES DE LA 
EMPRESA  APLICANDO METODOLOGÍAS DE COSTOS Y PRESUPUESTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50944 - ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLÉS TÉCNICO 
EN ANUNCIOS  FOLLETOS  PÁGINAS WEB  ETC

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50945 - ENCONTRAR INFORMACIÓN ESPECÍFICA Y PREDECIBLE EN 
ESCRITOS SENCILLOS Y COTIDIANOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50946 - COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES 
BREVES, CLAROS Y SENCILLOS EN INGLÉS TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50947 - LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLÉS GENERAL Y 
TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50948 - COMPRENDER FRASES Y VOCABULARIO HABITUAL SOBRE TEMAS 
DE INTERÉS PERSONAL Y TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50949 - REALIZAR INTERCAMBIOS SOCIALES Y PRÁCTICOS MUY BREVES, 
CON UN VOCABULARIO SUFICIENTE PARA HACER UNA EXPOSICIÓN O 
MANTENER UNA CONVERSACIÓN SENCILLA SOBRE TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50950 - COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE 
REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 

45608 - IDENTIFICAR SEGMENTOS DE MERCADO  DE ACUERDO CON TIPOS 
DE PRODUCTO Y POBLACIÓN ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45609 - DETERMINAR  LOS PRECIOS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS, 
SEGÚN TIPOS DE MERCADOS Y DE PRODUCTOS, MEDIANTE LA 
APLICACIÓN DE  MÉTODOS DE FIJACIÓN PRECIOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45610 - DETERMINAR LA OFERTA Y LA DEMANDA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO, PARA IDENTIFICAR EL POTENCIAL  DE MERCADO Y CAPACIDAD 
DE VENTAS DE LA EMPRESA SEGÚN POLÍTICA EMPRESARIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45611 - DEFINIR LAS ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO O SERVICIO DE 
ACUERDO CON LOS RESULTADOS DEL ESTUDIO DE FACTIBILIDAD Y EL 
MERCADO DEFINIDO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45612 - DESARROLLAR EL NOMBRE Y LA MARCA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO TENIENDO EN CUENTA SUS CARACTERÍSTICAS Y LOS 
RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45613 - ESTABLECER PARÁMETROS PARA EL DISEÑO DEL EMPAQUE Y 
ENVASES  DEL PRODUCTO O SERVICIO  DE ACUERDO CON LAS 
CARACTERÍSTICAS DEL MISMO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN.

45633 - SELECCIONAR EL MÉTODO DE INVESTIGACIÓN QUE GENERE 
RESULTADOS ESPERADOS PARA LA TRANSFORMACIÓN DEL CONTEXTO 
SOCIAL  SEGÚN EL TIPO DE INVESTIGACIÓN Y LOS OBJETIVOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1061213256 YORMAN OROBIO CUNDUMI POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN.

45634 - DEFINIR EL OBJETIVO DE INVESTIGACIÓN DE MERCADOS  SEGÚN  
LA FORMULACIÓN DEL  PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50930 - ASUMIR ACTITUDES CRÍTICAS , ARGUMENTATIVAS Y 
PROPOSITIVAS EN FUNCIÓN DE LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS DE 
CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50931 - GENERAR HÁBITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA 
GARANTIZAR LA PREVENCIÓN DE RIESGOS OCUPACIONALES DE 
ACUERDO CON EL DIAGNÓSTICO DE SU CONDICIÓN FÍSICA INDIVIDUAL Y 
LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPEÑO LABORAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50932 - GESTIONAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LOS 
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN DISPONIBLES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50933 - GENERAR PROCESOS AUTÓNOMOS Y DE TRABAJO 
COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS 
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL 
DESARROLLO HUMANO INTEGRAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50934 - APLICAR TÉCNICAS DE CULTURA FÍSICA PARA EL MEJORAMIENTO 
DE SU EXPRESIÓN CORPORAL, DESEMPEÑO LABORAL SEGÚN LA 
NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL ÁREA OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50935 - RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO 
FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA 
METODOLOGÍA DE FORMACIÓN  DE ACUERDO CON LA DINÁMICA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50936 - CONCERTAR ALTERNATIVAS Y ACCIONES DE FORMACIÓN PARA EL 
DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA FORMACIÓN, CON 
BASE EN LA POLÍTICA INSTITUCIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50937 - ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y 
LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO DE VIDA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50938 - DESARROLLAR PERMANENTEMENTE LAS HABILIDADES 
PSICOMOTRICES Y DE PENSAMIENTO EN LA EJECUCIÓN DE LOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50939 - ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACIÓN 
Y CONSERVACIÓN DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO SOSTENIBLE, 
EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPEÑO LABORAL Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50940 - INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN 
FUNCIÓN DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50941 - REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE 
ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON VISIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50942 - IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL 
MARCO DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL 
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50943 - DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y 
ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE POSIBILITEN 
LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS, LA 
CONSTRUCCIÓN COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA RESOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS DE CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA 50929 - APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS REALES DEL 
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y DESTREZAS 
PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN 
ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS DE AUTOGESTIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE

45604 - UTILIZAR LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES, LAS 
DE LA ORGANIZACIÓN Y LA LEGISLACIÓN VIGENTE PARA LA 
ELABORACIÓN DE DOCUMENTOS EMPRESARIALES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45605 - REDACTAR DOCUMENTOS APLICANDO LAS NORMAS 
GRAMATICALES: SEMÁNTICA, MORFOLOGÍA Y SINTAXIS; LAS TÉCNICAS DE 
DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES PARA LA 
ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS COMERCIALES Y LAS 
DE GESTIÓN DE LA CALIDAD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45606 - ELABORAR DOCUMENTOS COMERCIALES, ACTOS 
ADMINISTRATIVOS Y LOS DEL PROCESO DE COMPRA-VENTA, APLICANDO 
LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS 
VIGENTES PARA LA ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS 
COMERCIALES  LAS DE LA ORGANIZACIÓN Y LAS DE GESTIÓN DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45607 - TRANSCRIBIR TEXTOS APLICANDO LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, 
EL DESARROLLO DE HABILIDADES Y DESTREZAS PARA EL LOGRO DE LA 
VELOCIDAD Y LA PRECISIÓN; LOS SIGNOS DE PUNTUACIÓN, LAS REGLAS 
ORTOGRÁFICAS Y EL MANEJO DE ABREVIATURAS Y ACRÓNIMOS, DE 
ACUERDO CON EL ORDEN DE LA SOLICITUD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45628 - APLICAR LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS 
EN EL DESARROLLO DE PROGRAMAS, Y ACTIVIDADES QUE SE DERIVEN 
DE LA FUNCIÓN ADMINISTRATIVA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 

45630 - EVALUAR Y AJUSTAR LA EJECUCIÓN DEL PLAN DE MEJORAMIENTO 
ORGANIZACIONAL  DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO



TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45631 - PROPONER PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO EN LA UNIDAD 
ADMINISTRATIVA, QUE PERMITAN EL DESARROLLO DE LAS PERSONAS Y 
LA ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA LAS POLÍTICAS Y LA 
NORMATIVIDAD VIGENTE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45632 - REALIZAR ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, TENDIENTES AL 
DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE LA UNIDAD, APLICANDO LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45635 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCIÓN AL CLIENTE, CARA A 
CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA ETIQUETA 
Y LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, DE ACUERDO CON LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45636 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y SUS 
CARACTERÍSTICAS, EN LA SATISFACCIÓN DE LOS CLIENTES,  EL 
MEJORAMIENTO CONTINUO  DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45637 - OPERAR LOS RECURSOS TÉCNICOS Y TECNOLÓGICOS 
DISPONIBLES PARA LA ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO 
CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, LAS NORMAS DE GESTIÓN DE 
CALIDAD  DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45638 - IDENTIFICAR  SOLUCIONES DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE 
INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACIÓN DE LA 
TECNOLOGÍA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS 
DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA Y LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45596 - PRESENTAR INFORMES DE LOS RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN 
PROCESADA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45597 - IDENTIFICAR LAS VARIABLES PARA LA CODIFICACIÓN DE LA 
INFORMACIÓN POR TABULAR, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS Y LA 
METODOLOGÍA ESTABLECIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45598 - DISEÑAR INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN DE ACUERDO CON 
LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45599 - ESTABLECER LAS NO CONFORMIDADES DE LA COMPILACIÓN Y LA 
TABULACIÓN DE LA INFORMACIÓN, DE ACUERDO CON LA METODOLOGÍA 
UTILIZADA Y LA TECNOLOGÍA DISPONIBLE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45600 - TABULAR LA INFORMACIÓN RECOLECTADA EN LOS 
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45601 - EMITIR RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN CODIFICADA Y 
TABULADA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45602 - IDENTIFICAR LAS NECESIDADES DEL PROCESO DE INFORMACIÓN 
APLICADO A LAS METODOLOGÍAS DE INVESTIGACIÓN EN LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45603 - APLICAR  PROCESOS DE  INVESTIGACIÓN EN LA SOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS QUE AFECTEN LA ORGANIZACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45639 - VERIFICAR EL REGISTRO Y CONTABILIZACIÓN DE LAS 
OPERACIONES CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVIDAD 
VIGENTE Y LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45640 - INTERPRETAR CONTRATOS, Y LOS DOCUMENTOS INTEGRALES 
DEL CONTRATO PARA SU CONTABILIZACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45643 - PREPARAR Y ELABORAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y ANEXOS 
DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45644 - CLASIFICAR DOCUMENTOS COMERCIALES Y TÍTULOS VALORES. APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45645 - ELABORAR LOS DOCUMENTOS QUE SE GENERAN EN EL PROCESO 
CONTABLE, APLICANDO CON TRANSPARENCIA NORMAS COMERCIALES, 
CONTABLES Y TRIBUTARIAS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45646 - DILIGENCIAR LOS SOPORTES CONTABLES APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45647 - CODIFICAR Y DILIGENCIAR DOCUMENTOS DE ACUERDO CON EL 
PUC DEL SECTOR.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45648 - APLICAR CON TRANSPARENCIA LAS NORMAS COMERCIALES, 
TRIBUTARIAS Y LABORALES Y LOS PROCEDIMIENTOS PARA EL CICLO 
CONTABLE EN UN PROCESO MANUAL Y SISTEMATIZADO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45649 - INTERPRETAR LOS CONCEPTOS Y PROPÓSITOS DE LA 
CONTABILIDAD DE COSTOS: COSTEO POR PROCESOS, POR ÓRDENES DE 
PRODUCCIÓN O CUALQUIER OTRO SISTEMA DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45650 - INTERPRETAR LOS FUNDAMENTOS CONTABLES SEGÚN LOS 
PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45651 - CONTABILIZAR LOS DIFERENTES TIPOS DE OPERACIONES DE LA 
EMPRESA, APLICANDO METODOLOGÍAS DE COSTOS Y PRESUPUESTOS.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50944 - ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLÉS TÉCNICO 
EN ANUNCIOS  FOLLETOS  PÁGINAS WEB  ETC

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50945 - ENCONTRAR INFORMACIÓN ESPECÍFICA Y PREDECIBLE EN 
ESCRITOS SENCILLOS Y COTIDIANOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50946 - COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES 
BREVES, CLAROS Y SENCILLOS EN INGLÉS TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50947 - LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLÉS GENERAL Y 
TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50948 - COMPRENDER FRASES Y VOCABULARIO HABITUAL SOBRE TEMAS 
DE INTERÉS PERSONAL Y TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50949 - REALIZAR INTERCAMBIOS SOCIALES Y PRÁCTICOS MUY BREVES, 
CON UN VOCABULARIO SUFICIENTE PARA HACER UNA EXPOSICIÓN O 
MANTENER UNA CONVERSACIÓN SENCILLA SOBRE TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50950 - COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE 
REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 

45608 - IDENTIFICAR SEGMENTOS DE MERCADO  DE ACUERDO CON TIPOS 
DE PRODUCTO Y POBLACIÓN ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45609 - DETERMINAR  LOS PRECIOS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS, 
SEGÚN TIPOS DE MERCADOS Y DE PRODUCTOS, MEDIANTE LA 
APLICACIÓN DE  MÉTODOS DE FIJACIÓN PRECIOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45610 - DETERMINAR LA OFERTA Y LA DEMANDA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO, PARA IDENTIFICAR EL POTENCIAL  DE MERCADO Y CAPACIDAD 
DE VENTAS DE LA EMPRESA SEGÚN POLÍTICA EMPRESARIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45611 - DEFINIR LAS ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO O SERVICIO DE 
ACUERDO CON LOS RESULTADOS DEL ESTUDIO DE FACTIBILIDAD Y EL 
MERCADO DEFINIDO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45612 - DESARROLLAR EL NOMBRE Y LA MARCA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO TENIENDO EN CUENTA SUS CARACTERÍSTICAS Y LOS 
RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45613 - ESTABLECER PARÁMETROS PARA EL DISEÑO DEL EMPAQUE Y 
ENVASES  DEL PRODUCTO O SERVICIO  DE ACUERDO CON LAS 
CARACTERÍSTICAS DEL MISMO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN.

45633 - SELECCIONAR EL MÉTODO DE INVESTIGACIÓN QUE GENERE 
RESULTADOS ESPERADOS PARA LA TRANSFORMACIÓN DEL CONTEXTO 
SOCIAL  SEGÚN EL TIPO DE INVESTIGACIÓN Y LOS OBJETIVOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1085548080 INGRID YURANY MANCILLA CADENA POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN

45634 - DEFINIR EL OBJETIVO DE INVESTIGACIÓN DE MERCADOS  SEGÚN  
LA FORMULACIÓN DEL  PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50930 - ASUMIR ACTITUDES CRÍTICAS , ARGUMENTATIVAS Y 
PROPOSITIVAS EN FUNCIÓN DE LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS DE 
CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50931 - GENERAR HÁBITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA 
GARANTIZAR LA PREVENCIÓN DE RIESGOS OCUPACIONALES DE 
ACUERDO CON EL DIAGNÓSTICO DE SU CONDICIÓN FÍSICA INDIVIDUAL Y 
LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPEÑO LABORAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO



TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50932 - GESTIONAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LOS 
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN DISPONIBLES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50933 - GENERAR PROCESOS AUTÓNOMOS Y DE TRABAJO 
COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS 
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL 
DESARROLLO HUMANO INTEGRAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50934 - APLICAR TÉCNICAS DE CULTURA FÍSICA PARA EL MEJORAMIENTO 
DE SU EXPRESIÓN CORPORAL, DESEMPEÑO LABORAL SEGÚN LA 
NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL ÁREA OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50935 - RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO 
FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA 
METODOLOGÍA DE FORMACIÓN  DE ACUERDO CON LA DINÁMICA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50936 - CONCERTAR ALTERNATIVAS Y ACCIONES DE FORMACIÓN PARA EL 
DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA FORMACIÓN, CON 
BASE EN LA POLÍTICA INSTITUCIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50937 - ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y 
LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO DE VIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50938 - DESARROLLAR PERMANENTEMENTE LAS HABILIDADES 
PSICOMOTRICES Y DE PENSAMIENTO EN LA EJECUCIÓN DE LOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50939 - ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACIÓN 
Y CONSERVACIÓN DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO SOSTENIBLE, 
EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPEÑO LABORAL Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50940 - INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN 
FUNCIÓN DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50941 - REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE 
ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON VISIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50942 - IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL 
MARCO DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL 
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50943 - DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y 
ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE POSIBILITEN 
LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS, LA 
CONSTRUCCIÓN COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA RESOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS DE CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA 50929 - APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS REALES DEL 
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y DESTREZAS 
PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN 
ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS DE AUTOGESTIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE

45604 - UTILIZAR LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES, LAS 
DE LA ORGANIZACIÓN Y LA LEGISLACIÓN VIGENTE PARA LA 
ELABORACIÓN DE DOCUMENTOS EMPRESARIALES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45605 - REDACTAR DOCUMENTOS APLICANDO LAS NORMAS 
GRAMATICALES: SEMÁNTICA, MORFOLOGÍA Y SINTAXIS; LAS TÉCNICAS DE 
DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES PARA LA 
ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS COMERCIALES Y LAS 
DE GESTIÓN DE LA CALIDAD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45606 - ELABORAR DOCUMENTOS COMERCIALES, ACTOS 
ADMINISTRATIVOS Y LOS DEL PROCESO DE COMPRA-VENTA, APLICANDO 
LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS 
VIGENTES PARA LA ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS 
COMERCIALES  LAS DE LA ORGANIZACIÓN Y LAS DE GESTIÓN DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45607 - TRANSCRIBIR TEXTOS APLICANDO LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, 
EL DESARROLLO DE HABILIDADES Y DESTREZAS PARA EL LOGRO DE LA 
VELOCIDAD Y LA PRECISIÓN; LOS SIGNOS DE PUNTUACIÓN, LAS REGLAS 
ORTOGRÁFICAS Y EL MANEJO DE ABREVIATURAS Y ACRÓNIMOS, DE 
ACUERDO CON EL ORDEN DE LA SOLICITUD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45628 - APLICAR LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS 
EN EL DESARROLLO DE PROGRAMAS, Y ACTIVIDADES QUE SE DERIVEN 
DE LA FUNCIÓN ADMINISTRATIVA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 

45630 - EVALUAR Y AJUSTAR LA EJECUCIÓN DEL PLAN DE MEJORAMIENTO 
ORGANIZACIONAL  DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45631 - PROPONER PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO EN LA UNIDAD 
ADMINISTRATIVA, QUE PERMITAN EL DESARROLLO DE LAS PERSONAS Y 
LA ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA LAS POLÍTICAS Y LA 
NORMATIVIDAD VIGENTE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45632 - REALIZAR ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, TENDIENTES AL 
DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE LA UNIDAD, APLICANDO LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45635 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCIÓN AL CLIENTE, CARA A 
CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA ETIQUETA 
Y LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, DE ACUERDO CON LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45636 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y SUS 
CARACTERÍSTICAS, EN LA SATISFACCIÓN DE LOS CLIENTES,  EL 
MEJORAMIENTO CONTINUO  DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45637 - OPERAR LOS RECURSOS TÉCNICOS Y TECNOLÓGICOS 
DISPONIBLES PARA LA ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO 
CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, LAS NORMAS DE GESTIÓN DE 
CALIDAD  DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45638 - IDENTIFICAR  SOLUCIONES DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE 
INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACIÓN DE LA 
TECNOLOGÍA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS 
DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA Y LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45596 - PRESENTAR INFORMES DE LOS RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN 
PROCESADA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45597 - IDENTIFICAR LAS VARIABLES PARA LA CODIFICACIÓN DE LA 
INFORMACIÓN POR TABULAR, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS Y LA 
METODOLOGÍA ESTABLECIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45598 - DISEÑAR INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN DE ACUERDO CON 
LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45599 - ESTABLECER LAS NO CONFORMIDADES DE LA COMPILACIÓN Y LA 
TABULACIÓN DE LA INFORMACIÓN, DE ACUERDO CON LA METODOLOGÍA 
UTILIZADA Y LA TECNOLOGÍA DISPONIBLE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45600 - TABULAR LA INFORMACIÓN RECOLECTADA EN LOS 
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45601 - EMITIR RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN CODIFICADA Y 
TABULADA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45602 - IDENTIFICAR LAS NECESIDADES DEL PROCESO DE INFORMACIÓN 
APLICADO A LAS METODOLOGÍAS DE INVESTIGACIÓN EN LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45603 - APLICAR  PROCESOS DE  INVESTIGACIÓN EN LA SOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS QUE AFECTEN LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45639 - VERIFICAR EL REGISTRO Y CONTABILIZACIÓN DE LAS 
OPERACIONES CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVIDAD 
VIGENTE Y LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45640 - INTERPRETAR CONTRATOS, Y LOS DOCUMENTOS INTEGRALES 
DEL CONTRATO PARA SU CONTABILIZACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45643 - PREPARAR Y ELABORAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y ANEXOS 
DE COSTOS.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45644 - CLASIFICAR DOCUMENTOS COMERCIALES Y TÍTULOS VALORES. APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO



TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45645 - ELABORAR LOS DOCUMENTOS QUE SE GENERAN EN EL PROCESO 
CONTABLE, APLICANDO CON TRANSPARENCIA NORMAS COMERCIALES, 
CONTABLES Y TRIBUTARIAS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45646 - DILIGENCIAR LOS SOPORTES CONTABLES APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45647 - CODIFICAR Y DILIGENCIAR DOCUMENTOS DE ACUERDO CON EL 
PUC DEL SECTOR

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45648 - APLICAR CON TRANSPARENCIA LAS NORMAS COMERCIALES, 
TRIBUTARIAS Y LABORALES Y LOS PROCEDIMIENTOS PARA EL CICLO 
CONTABLE EN UN PROCESO MANUAL Y SISTEMATIZADO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45649 - INTERPRETAR LOS CONCEPTOS Y PROPÓSITOS DE LA 
CONTABILIDAD DE COSTOS: COSTEO POR PROCESOS, POR ÓRDENES DE 
PRODUCCIÓN O CUALQUIER OTRO SISTEMA DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45650 - INTERPRETAR LOS FUNDAMENTOS CONTABLES SEGÚN LOS 
PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45651 - CONTABILIZAR LOS DIFERENTES TIPOS DE OPERACIONES DE LA 
EMPRESA, APLICANDO METODOLOGÍAS DE COSTOS Y PRESUPUESTOS.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50944 - ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLÉS TÉCNICO 
EN ANUNCIOS, FOLLETOS, PÁGINAS WEB, ETC

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50945 - ENCONTRAR INFORMACIÓN ESPECÍFICA Y PREDECIBLE EN 
ESCRITOS SENCILLOS Y COTIDIANOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50946 - COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES 
BREVES, CLAROS Y SENCILLOS EN INGLÉS TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50947 - LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLÉS GENERAL Y 
TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50948 - COMPRENDER FRASES Y VOCABULARIO HABITUAL SOBRE TEMAS 
DE INTERÉS PERSONAL Y TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50949 - REALIZAR INTERCAMBIOS SOCIALES Y PRÁCTICOS MUY BREVES, 
CON UN VOCABULARIO SUFICIENTE PARA HACER UNA EXPOSICIÓN O 
MANTENER UNA CONVERSACIÓN SENCILLA SOBRE TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50950 - COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE 
REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 

45608 - IDENTIFICAR SEGMENTOS DE MERCADO  DE ACUERDO CON TIPOS 
DE PRODUCTO Y POBLACIÓN ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45609 - DETERMINAR  LOS PRECIOS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS, 
SEGÚN TIPOS DE MERCADOS Y DE PRODUCTOS, MEDIANTE LA 
APLICACIÓN DE  MÉTODOS DE FIJACIÓN PRECIOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45610 - DETERMINAR LA OFERTA Y LA DEMANDA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO, PARA IDENTIFICAR EL POTENCIAL  DE MERCADO Y CAPACIDAD 
DE VENTAS DE LA EMPRESA SEGÚN POLÍTICA EMPRESARIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45611 - DEFINIR LAS ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO O SERVICIO DE 
ACUERDO CON LOS RESULTADOS DEL ESTUDIO DE FACTIBILIDAD Y EL 
MERCADO DEFINIDO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45612 - DESARROLLAR EL NOMBRE Y LA MARCA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO TENIENDO EN CUENTA SUS CARACTERÍSTICAS Y LOS 
RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45613 - ESTABLECER PARÁMETROS PARA EL DISEÑO DEL EMPAQUE Y 
ENVASES  DEL PRODUCTO O SERVICIO  DE ACUERDO CON LAS 
CARACTERÍSTICAS DEL MISMO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN.

45633 - SELECCIONAR EL MÉTODO DE INVESTIGACIÓN QUE GENERE 
RESULTADOS ESPERADOS PARA LA TRANSFORMACIÓN DEL CONTEXTO 
SOCIAL  SEGÚN EL TIPO DE INVESTIGACIÓN Y LOS OBJETIVOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1089797467 JEIDY YULIETH NARANJO CADENA POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN.

45634 - DEFINIR EL OBJETIVO DE INVESTIGACIÓN DE MERCADOS  SEGÚN  
LA FORMULACIÓN DEL  PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50930 - ASUMIR ACTITUDES CRÍTICAS , ARGUMENTATIVAS Y 
PROPOSITIVAS EN FUNCIÓN DE LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS DE 
CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50931 - GENERAR HÁBITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA 
GARANTIZAR LA PREVENCIÓN DE RIESGOS OCUPACIONALES DE 
ACUERDO CON EL DIAGNÓSTICO DE SU CONDICIÓN FÍSICA INDIVIDUAL Y 
LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPEÑO LABORAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50932 - GESTIONAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LOS 
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN DISPONIBLES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50933 - GENERAR PROCESOS AUTÓNOMOS Y DE TRABAJO 
COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS 
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL 
DESARROLLO HUMANO INTEGRAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50934 - APLICAR TÉCNICAS DE CULTURA FÍSICA PARA EL MEJORAMIENTO 
DE SU EXPRESIÓN CORPORAL, DESEMPEÑO LABORAL SEGÚN LA 
NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL ÁREA OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50935 - RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO 
FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA 
METODOLOGÍA DE FORMACIÓN  DE ACUERDO CON LA DINÁMICA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50936 - CONCERTAR ALTERNATIVAS Y ACCIONES DE FORMACIÓN PARA EL 
DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA FORMACIÓN, CON 
BASE EN LA POLÍTICA INSTITUCIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50937 - ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y 
LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO DE VIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50938 - DESARROLLAR PERMANENTEMENTE LAS HABILIDADES 
PSICOMOTRICES Y DE PENSAMIENTO EN LA EJECUCIÓN DE LOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50939 - ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACIÓN 
Y CONSERVACIÓN DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO SOSTENIBLE, 
EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPEÑO LABORAL Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50940 - INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN 
FUNCIÓN DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50941 - REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE 
ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON VISIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50942 - IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL 
MARCO DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL 
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50943 - DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y 
ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE POSIBILITEN 
LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS, LA 
CONSTRUCCIÓN COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA RESOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS DE CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA 50929 - APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS REALES DEL 
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y DESTREZAS 
PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN 
ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS DE AUTOGESTIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE

45604 - UTILIZAR LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES, LAS 
DE LA ORGANIZACIÓN Y LA LEGISLACIÓN VIGENTE PARA LA 
ELABORACIÓN DE DOCUMENTOS EMPRESARIALES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45605 - REDACTAR DOCUMENTOS APLICANDO LAS NORMAS 
GRAMATICALES: SEMÁNTICA, MORFOLOGÍA Y SINTAXIS; LAS TÉCNICAS DE 
DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES PARA LA 
ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS COMERCIALES Y LAS 
DE GESTIÓN DE LA CALIDAD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO



TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45606 - ELABORAR DOCUMENTOS COMERCIALES, ACTOS 
ADMINISTRATIVOS Y LOS DEL PROCESO DE COMPRA-VENTA, APLICANDO 
LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS 
VIGENTES PARA LA ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS 
COMERCIALES  LAS DE LA ORGANIZACIÓN Y LAS DE GESTIÓN DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45607 - TRANSCRIBIR TEXTOS APLICANDO LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, 
EL DESARROLLO DE HABILIDADES Y DESTREZAS PARA EL LOGRO DE LA 
VELOCIDAD Y LA PRECISIÓN; LOS SIGNOS DE PUNTUACIÓN, LAS REGLAS 
ORTOGRÁFICAS Y EL MANEJO DE ABREVIATURAS Y ACRÓNIMOS, DE 
ACUERDO CON EL ORDEN DE LA SOLICITUD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45628 - APLICAR LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS 
EN EL DESARROLLO DE PROGRAMAS, Y ACTIVIDADES QUE SE DERIVEN 
DE LA FUNCIÓN ADMINISTRATIVA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 

45630 - EVALUAR Y AJUSTAR LA EJECUCIÓN DEL PLAN DE MEJORAMIENTO 
ORGANIZACIONAL  DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45631 - PROPONER PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO EN LA UNIDAD 
ADMINISTRATIVA, QUE PERMITAN EL DESARROLLO DE LAS PERSONAS Y 
LA ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA LAS POLÍTICAS Y LA 
NORMATIVIDAD VIGENTE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45632 - REALIZAR ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, TENDIENTES AL 
DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE LA UNIDAD, APLICANDO LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45635 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCIÓN AL CLIENTE, CARA A 
CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA ETIQUETA 
Y LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, DE ACUERDO CON LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45636 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y SUS 
CARACTERÍSTICAS, EN LA SATISFACCIÓN DE LOS CLIENTES,  EL 
MEJORAMIENTO CONTINUO  DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45637 - OPERAR LOS RECURSOS TÉCNICOS Y TECNOLÓGICOS 
DISPONIBLES PARA LA ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO 
CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, LAS NORMAS DE GESTIÓN DE 
CALIDAD  DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45638 - IDENTIFICAR  SOLUCIONES DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE 
INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACIÓN DE LA 
TECNOLOGÍA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS 
DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA Y LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45596 - PRESENTAR INFORMES DE LOS RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN 
PROCESADA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45597 - IDENTIFICAR LAS VARIABLES PARA LA CODIFICACIÓN DE LA 
INFORMACIÓN POR TABULAR, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS Y LA 
METODOLOGÍA ESTABLECIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45598 - DISEÑAR INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN DE ACUERDO CON 
LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45599 - ESTABLECER LAS NO CONFORMIDADES DE LA COMPILACIÓN Y LA 
TABULACIÓN DE LA INFORMACIÓN, DE ACUERDO CON LA METODOLOGÍA 
UTILIZADA Y LA TECNOLOGÍA DISPONIBLE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45600 - TABULAR LA INFORMACIÓN RECOLECTADA EN LOS 
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45601 - EMITIR RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN CODIFICADA Y 
TABULADA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45602 - IDENTIFICAR LAS NECESIDADES DEL PROCESO DE INFORMACIÓN 
APLICADO A LAS METODOLOGÍAS DE INVESTIGACIÓN EN LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45603 - APLICAR  PROCESOS DE  INVESTIGACIÓN EN LA SOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS QUE AFECTEN LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45639 - VERIFICAR EL REGISTRO Y CONTABILIZACIÓN DE LAS 
OPERACIONES CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVIDAD 
VIGENTE Y LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45640 - INTERPRETAR CONTRATOS, Y LOS DOCUMENTOS INTEGRALES 
DEL CONTRATO PARA SU CONTABILIZACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45643 - PREPARAR Y ELABORAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y ANEXOS 
DE COSTOS.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45644 - CLASIFICAR DOCUMENTOS COMERCIALES Y TÍTULOS VALORES. APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45645 - ELABORAR LOS DOCUMENTOS QUE SE GENERAN EN EL PROCESO 
CONTABLE, APLICANDO CON TRANSPARENCIA NORMAS COMERCIALES, 
CONTABLES Y TRIBUTARIAS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45646 - DILIGENCIAR LOS SOPORTES CONTABLES APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45647 - CODIFICAR Y DILIGENCIAR DOCUMENTOS DE ACUERDO CON EL 
PUC DEL SECTOR

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45648 - APLICAR CON TRANSPARENCIA LAS NORMAS COMERCIALES, 
TRIBUTARIAS Y LABORALES Y LOS PROCEDIMIENTOS PARA EL CICLO 
CONTABLE EN UN PROCESO MANUAL Y SISTEMATIZADO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45649 - INTERPRETAR LOS CONCEPTOS Y PROPÓSITOS DE LA 
CONTABILIDAD DE COSTOS: COSTEO POR PROCESOS, POR ÓRDENES DE 
PRODUCCIÓN O CUALQUIER OTRO SISTEMA DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45650 - INTERPRETAR LOS FUNDAMENTOS CONTABLES SEGÚN LOS 
PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45651 - CONTABILIZAR LOS DIFERENTES TIPOS DE OPERACIONES DE LA 
EMPRESA  APLICANDO METODOLOGÍAS DE COSTOS Y PRESUPUESTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50944 - ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLÉS TÉCNICO 
EN ANUNCIOS, FOLLETOS, PÁGINAS WEB, ETC

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50945 - ENCONTRAR INFORMACIÓN ESPECÍFICA Y PREDECIBLE EN 
ESCRITOS SENCILLOS Y COTIDIANOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50946 - COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES 
BREVES, CLAROS Y SENCILLOS EN INGLÉS TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50947 - LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLÉS GENERAL Y 
TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50948 - COMPRENDER FRASES Y VOCABULARIO HABITUAL SOBRE TEMAS 
DE INTERÉS PERSONAL Y TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50949 - REALIZAR INTERCAMBIOS SOCIALES Y PRÁCTICOS MUY BREVES, 
CON UN VOCABULARIO SUFICIENTE PARA HACER UNA EXPOSICIÓN O 
MANTENER UNA CONVERSACIÓN SENCILLA SOBRE TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50950 - COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE 
REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 

45608 - IDENTIFICAR SEGMENTOS DE MERCADO  DE ACUERDO CON TIPOS 
DE PRODUCTO Y POBLACIÓN ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45609 - DETERMINAR  LOS PRECIOS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS, 
SEGÚN TIPOS DE MERCADOS Y DE PRODUCTOS, MEDIANTE LA 
APLICACIÓN DE  MÉTODOS DE FIJACIÓN PRECIOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45610 - DETERMINAR LA OFERTA Y LA DEMANDA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO, PARA IDENTIFICAR EL POTENCIAL  DE MERCADO Y CAPACIDAD 
DE VENTAS DE LA EMPRESA SEGÚN POLÍTICA EMPRESARIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45611 - DEFINIR LAS ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO O SERVICIO DE 
ACUERDO CON LOS RESULTADOS DEL ESTUDIO DE FACTIBILIDAD Y EL 
MERCADO DEFINIDO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45612 - DESARROLLAR EL NOMBRE Y LA MARCA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO TENIENDO EN CUENTA SUS CARACTERÍSTICAS Y LOS 
RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO



TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45613 - ESTABLECER PARÁMETROS PARA EL DISEÑO DEL EMPAQUE Y 
ENVASES  DEL PRODUCTO O SERVICIO  DE ACUERDO CON LAS 
CARACTERÍSTICAS DEL MISMO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN.

45633 - SELECCIONAR EL MÉTODO DE INVESTIGACIÓN QUE GENERE 
RESULTADOS ESPERADOS PARA LA TRANSFORMACIÓN DEL CONTEXTO 
SOCIAL  SEGÚN EL TIPO DE INVESTIGACIÓN Y LOS OBJETIVOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1114620344 JANNIN NATHALIA CARABALI CUNDUMI POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN

45634 - DEFINIR EL OBJETIVO DE INVESTIGACIÓN DE MERCADOS  SEGÚN  
LA FORMULACIÓN DEL  PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50930 - ASUMIR ACTITUDES CRÍTICAS , ARGUMENTATIVAS Y 
PROPOSITIVAS EN FUNCIÓN DE LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS DE 
CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50931 - GENERAR HÁBITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA 
GARANTIZAR LA PREVENCIÓN DE RIESGOS OCUPACIONALES DE 
ACUERDO CON EL DIAGNÓSTICO DE SU CONDICIÓN FÍSICA INDIVIDUAL Y 
LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPEÑO LABORAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50932 - GESTIONAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LOS 
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN DISPONIBLES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50933 - GENERAR PROCESOS AUTÓNOMOS Y DE TRABAJO 
COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS 
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL 
DESARROLLO HUMANO INTEGRAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50934 - APLICAR TÉCNICAS DE CULTURA FÍSICA PARA EL MEJORAMIENTO 
DE SU EXPRESIÓN CORPORAL, DESEMPEÑO LABORAL SEGÚN LA 
NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL ÁREA OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50935 - RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO 
FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA 
METODOLOGÍA DE FORMACIÓN  DE ACUERDO CON LA DINÁMICA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50936 - CONCERTAR ALTERNATIVAS Y ACCIONES DE FORMACIÓN PARA EL 
DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA FORMACIÓN, CON 
BASE EN LA POLÍTICA INSTITUCIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50937 - ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y 
LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO DE VIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50938 - DESARROLLAR PERMANENTEMENTE LAS HABILIDADES 
PSICOMOTRICES Y DE PENSAMIENTO EN LA EJECUCIÓN DE LOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50939 - ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACIÓN 
Y CONSERVACIÓN DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO SOSTENIBLE, 
EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPEÑO LABORAL Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50940 - INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN 
FUNCIÓN DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50941 - REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE 
ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON VISIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50942 - IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL 
MARCO DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL 
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50943 - DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y 
ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE POSIBILITEN 
LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS, LA 
CONSTRUCCIÓN COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA RESOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS DE CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA 50929 - APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS REALES DEL 
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y DESTREZAS 
PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN 
ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS DE AUTOGESTIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE

45604 - UTILIZAR LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES, LAS 
DE LA ORGANIZACIÓN Y LA LEGISLACIÓN VIGENTE PARA LA 
ELABORACIÓN DE DOCUMENTOS EMPRESARIALES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45605 - REDACTAR DOCUMENTOS APLICANDO LAS NORMAS 
GRAMATICALES: SEMÁNTICA, MORFOLOGÍA Y SINTAXIS; LAS TÉCNICAS DE 
DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES PARA LA 
ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS COMERCIALES Y LAS 
DE GESTIÓN DE LA CALIDAD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45606 - ELABORAR DOCUMENTOS COMERCIALES, ACTOS 
ADMINISTRATIVOS Y LOS DEL PROCESO DE COMPRA-VENTA, APLICANDO 
LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS 
VIGENTES PARA LA ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS 
COMERCIALES  LAS DE LA ORGANIZACIÓN Y LAS DE GESTIÓN DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45607 - TRANSCRIBIR TEXTOS APLICANDO LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, 
EL DESARROLLO DE HABILIDADES Y DESTREZAS PARA EL LOGRO DE LA 
VELOCIDAD Y LA PRECISIÓN; LOS SIGNOS DE PUNTUACIÓN, LAS REGLAS 
ORTOGRÁFICAS Y EL MANEJO DE ABREVIATURAS Y ACRÓNIMOS, DE 
ACUERDO CON EL ORDEN DE LA SOLICITUD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45628 - APLICAR LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS 
EN EL DESARROLLO DE PROGRAMAS, Y ACTIVIDADES QUE SE DERIVEN 
DE LA FUNCIÓN ADMINISTRATIVA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 

45630 - EVALUAR Y AJUSTAR LA EJECUCIÓN DEL PLAN DE MEJORAMIENTO 
ORGANIZACIONAL, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45631 - PROPONER PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO EN LA UNIDAD 
ADMINISTRATIVA, QUE PERMITAN EL DESARROLLO DE LAS PERSONAS Y 
LA ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA LAS POLÍTICAS Y LA 
NORMATIVIDAD VIGENTE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45632 - REALIZAR ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, TENDIENTES AL 
DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE LA UNIDAD, APLICANDO LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45635 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCIÓN AL CLIENTE, CARA A 
CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA ETIQUETA 
Y LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, DE ACUERDO CON LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45636 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y SUS 
CARACTERÍSTICAS, EN LA SATISFACCIÓN DE LOS CLIENTES,  EL 
MEJORAMIENTO CONTINUO  DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45637 - OPERAR LOS RECURSOS TÉCNICOS Y TECNOLÓGICOS 
DISPONIBLES PARA LA ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO 
CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, LAS NORMAS DE GESTIÓN DE 
CALIDAD  DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45638 - IDENTIFICAR  SOLUCIONES DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE 
INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACIÓN DE LA 
TECNOLOGÍA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS 
DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA Y LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45596 - PRESENTAR INFORMES DE LOS RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN 
PROCESADA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45597 - IDENTIFICAR LAS VARIABLES PARA LA CODIFICACIÓN DE LA 
INFORMACIÓN POR TABULAR, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS Y LA 
METODOLOGÍA ESTABLECIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45598 - DISEÑAR INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN DE ACUERDO CON 
LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45599 - ESTABLECER LAS NO CONFORMIDADES DE LA COMPILACIÓN Y LA 
TABULACIÓN DE LA INFORMACIÓN, DE ACUERDO CON LA METODOLOGÍA 
UTILIZADA Y LA TECNOLOGÍA DISPONIBLE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45600 - TABULAR LA INFORMACIÓN RECOLECTADA EN LOS 
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO



TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45601 - EMITIR RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN CODIFICADA Y 
TABULADA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45602 - IDENTIFICAR LAS NECESIDADES DEL PROCESO DE INFORMACIÓN 
APLICADO A LAS METODOLOGÍAS DE INVESTIGACIÓN EN LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45603 - APLICAR  PROCESOS DE  INVESTIGACIÓN EN LA SOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS QUE AFECTEN LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45639 - VERIFICAR EL REGISTRO Y CONTABILIZACIÓN DE LAS 
OPERACIONES CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVIDAD 
VIGENTE Y LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45640 - INTERPRETAR CONTRATOS, Y LOS DOCUMENTOS INTEGRALES 
DEL CONTRATO PARA SU CONTABILIZACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45643 - PREPARAR Y ELABORAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y ANEXOS 
DE COSTOS.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45644 - CLASIFICAR DOCUMENTOS COMERCIALES Y TÍTULOS VALORES. APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45645 - ELABORAR LOS DOCUMENTOS QUE SE GENERAN EN EL PROCESO 
CONTABLE, APLICANDO CON TRANSPARENCIA NORMAS COMERCIALES, 
CONTABLES Y TRIBUTARIAS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45646 - DILIGENCIAR LOS SOPORTES CONTABLES APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45647 - CODIFICAR Y DILIGENCIAR DOCUMENTOS DE ACUERDO CON EL 
PUC DEL SECTOR

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45648 - APLICAR CON TRANSPARENCIA LAS NORMAS COMERCIALES, 
TRIBUTARIAS Y LABORALES Y LOS PROCEDIMIENTOS PARA EL CICLO 
CONTABLE EN UN PROCESO MANUAL Y SISTEMATIZADO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45649 - INTERPRETAR LOS CONCEPTOS Y PROPÓSITOS DE LA 
CONTABILIDAD DE COSTOS: COSTEO POR PROCESOS, POR ÓRDENES DE 
PRODUCCIÓN O CUALQUIER OTRO SISTEMA DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45650 - INTERPRETAR LOS FUNDAMENTOS CONTABLES SEGÚN LOS 
PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45651 - CONTABILIZAR LOS DIFERENTES TIPOS DE OPERACIONES DE LA 
EMPRESA  APLICANDO METODOLOGÍAS DE COSTOS Y PRESUPUESTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50944 - ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLÉS TÉCNICO 
EN ANUNCIOS, FOLLETOS, PÁGINAS WEB, ETC

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50945 - ENCONTRAR INFORMACIÓN ESPECÍFICA Y PREDECIBLE EN 
ESCRITOS SENCILLOS Y COTIDIANOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50946 - COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES 
BREVES, CLAROS Y SENCILLOS EN INGLÉS TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50947 - LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLÉS GENERAL Y 
TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50948 - COMPRENDER FRASES Y VOCABULARIO HABITUAL SOBRE TEMAS 
DE INTERÉS PERSONAL Y TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50949 - REALIZAR INTERCAMBIOS SOCIALES Y PRÁCTICOS MUY BREVES, 
CON UN VOCABULARIO SUFICIENTE PARA HACER UNA EXPOSICIÓN O 
MANTENER UNA CONVERSACIÓN SENCILLA SOBRE TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50950 - COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE 
REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 

45608 - IDENTIFICAR SEGMENTOS DE MERCADO  DE ACUERDO CON TIPOS 
DE PRODUCTO Y POBLACIÓN ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45609 - DETERMINAR  LOS PRECIOS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS, 
SEGÚN TIPOS DE MERCADOS Y DE PRODUCTOS, MEDIANTE LA 
APLICACIÓN DE  MÉTODOS DE FIJACIÓN PRECIOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45610 - DETERMINAR LA OFERTA Y LA DEMANDA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO, PARA IDENTIFICAR EL POTENCIAL  DE MERCADO Y CAPACIDAD 
DE VENTAS DE LA EMPRESA SEGÚN POLÍTICA EMPRESARIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45611 - DEFINIR LAS ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO O SERVICIO DE 
ACUERDO CON LOS RESULTADOS DEL ESTUDIO DE FACTIBILIDAD Y EL 
MERCADO DEFINIDO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45612 - DESARROLLAR EL NOMBRE Y LA MARCA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO TENIENDO EN CUENTA SUS CARACTERÍSTICAS Y LOS 
RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45613 - ESTABLECER PARÁMETROS PARA EL DISEÑO DEL EMPAQUE Y 
ENVASES  DEL PRODUCTO O SERVICIO  DE ACUERDO CON LAS 
CARACTERÍSTICAS DEL MISMO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN.

45633 - SELECCIONAR EL MÉTODO DE INVESTIGACIÓN QUE GENERE 
RESULTADOS ESPERADOS PARA LA TRANSFORMACIÓN DEL CONTEXTO 
SOCIAL  SEGÚN EL TIPO DE INVESTIGACIÓN Y LOS OBJETIVOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

TI 1193076278 VICTOR ARLEY CUERO SINISTERRA POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN.

45634 - DEFINIR EL OBJETIVO DE INVESTIGACIÓN DE MERCADOS  SEGÚN  
LA FORMULACIÓN DEL  PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50930 - ASUMIR ACTITUDES CRÍTICAS , ARGUMENTATIVAS Y 
PROPOSITIVAS EN FUNCIÓN DE LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS DE 
CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50931 - GENERAR HÁBITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA 
GARANTIZAR LA PREVENCIÓN DE RIESGOS OCUPACIONALES DE 
ACUERDO CON EL DIAGNÓSTICO DE SU CONDICIÓN FÍSICA INDIVIDUAL Y 
LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPEÑO LABORAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50932 - GESTIONAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LOS 
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN DISPONIBLES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50933 - GENERAR PROCESOS AUTÓNOMOS Y DE TRABAJO 
COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS 
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL 
DESARROLLO HUMANO INTEGRAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50934 - APLICAR TÉCNICAS DE CULTURA FÍSICA PARA EL MEJORAMIENTO 
DE SU EXPRESIÓN CORPORAL, DESEMPEÑO LABORAL SEGÚN LA 
NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL ÁREA OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50935 - RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO 
FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA 
METODOLOGÍA DE FORMACIÓN  DE ACUERDO CON LA DINÁMICA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50936 - CONCERTAR ALTERNATIVAS Y ACCIONES DE FORMACIÓN PARA EL 
DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA FORMACIÓN, CON 
BASE EN LA POLÍTICA INSTITUCIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50937 - ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y 
LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO DE VIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50938 - DESARROLLAR PERMANENTEMENTE LAS HABILIDADES 
PSICOMOTRICES Y DE PENSAMIENTO EN LA EJECUCIÓN DE LOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50939 - ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACIÓN 
Y CONSERVACIÓN DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO SOSTENIBLE, 
EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPEÑO LABORAL Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50940 - INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN 
FUNCIÓN DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50941 - REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE 
ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON VISIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50942 - IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL 
MARCO DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL 
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 1 - PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO, CON LOS 
DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

50943 - DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y 
ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE POSIBILITEN 
LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS, LA 
CONSTRUCCIÓN COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA RESOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS DE CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO



CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA 50929 - APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS REALES DEL 
SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y DESTREZAS 
PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN 
ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS DE AUTOGESTIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE

45604 - UTILIZAR LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES, LAS 
DE LA ORGANIZACIÓN Y LA LEGISLACIÓN VIGENTE PARA LA 
ELABORACIÓN DE DOCUMENTOS EMPRESARIALES

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45605 - REDACTAR DOCUMENTOS APLICANDO LAS NORMAS 
GRAMATICALES: SEMÁNTICA, MORFOLOGÍA Y SINTAXIS; LAS TÉCNICAS DE 
DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES PARA LA 
ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS COMERCIALES Y LAS 
DE GESTIÓN DE LA CALIDAD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45606 - ELABORAR DOCUMENTOS COMERCIALES, ACTOS 
ADMINISTRATIVOS Y LOS DEL PROCESO DE COMPRA-VENTA, APLICANDO 
LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS 
VIGENTES PARA LA ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS 
COMERCIALES  LAS DE LA ORGANIZACIÓN Y LAS DE GESTIÓN DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 2900 - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA TÉCNICA Y LA 
LEGISLACIÓN VIGENTE.

45607 - TRANSCRIBIR TEXTOS APLICANDO LAS TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, 
EL DESARROLLO DE HABILIDADES Y DESTREZAS PARA EL LOGRO DE LA 
VELOCIDAD Y LA PRECISIÓN; LOS SIGNOS DE PUNTUACIÓN, LAS REGLAS 
ORTOGRÁFICAS Y EL MANEJO DE ABREVIATURAS Y ACRÓNIMOS, DE 
ACUERDO CON EL ORDEN DE LA SOLICITUD

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45628 - APLICAR LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS 
EN EL DESARROLLO DE PROGRAMAS, Y ACTIVIDADES QUE SE DERIVEN 
DE LA FUNCIÓN ADMINISTRATIVA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 

45630 - EVALUAR Y AJUSTAR LA EJECUCIÓN DEL PLAN DE MEJORAMIENTO 
ORGANIZACIONAL, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45631 - PROPONER PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO EN LA UNIDAD 
ADMINISTRATIVA, QUE PERMITAN EL DESARROLLO DE LAS PERSONAS Y 
LA ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA LAS POLÍTICAS Y LA 
NORMATIVIDAD VIGENTE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 2902 - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE 
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN 
ADMINISTRATIVA

45632 - REALIZAR ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, TENDIENTES AL 
DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE LA UNIDAD, APLICANDO LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45635 - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCIÓN AL CLIENTE, CARA A 
CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA ETIQUETA 
Y LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, DE ACUERDO CON LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45636 - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-HARDWARE) Y SUS 
CARACTERÍSTICAS, EN LA SATISFACCIÓN DE LOS CLIENTES,  EL 
MEJORAMIENTO CONTINUO  DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45637 - OPERAR LOS RECURSOS TÉCNICOS Y TECNOLÓGICOS 
DISPONIBLES PARA LA ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO 
CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, LAS NORMAS DE GESTIÓN DE 
CALIDAD  DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 2909 - FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS 
DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

45638 - IDENTIFICAR  SOLUCIONES DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE 
INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE LA IMPLEMENTACIÓN DE LA 
TECNOLOGÍA DISPONIBLE, TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS 
DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA Y LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45596 - PRESENTAR INFORMES DE LOS RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN 
PROCESADA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45597 - IDENTIFICAR LAS VARIABLES PARA LA CODIFICACIÓN DE LA 
INFORMACIÓN POR TABULAR, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS Y LA 
METODOLOGÍA ESTABLECIDA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45598 - DISEÑAR INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN DE ACUERDO CON 
LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45599 - ESTABLECER LAS NO CONFORMIDADES DE LA COMPILACIÓN Y LA 
TABULACIÓN DE LA INFORMACIÓN, DE ACUERDO CON LA METODOLOGÍA 
UTILIZADA Y LA TECNOLOGÍA DISPONIBLE

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45600 - TABULAR LA INFORMACIÓN RECOLECTADA EN LOS 
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45601 - EMITIR RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN CODIFICADA Y 
TABULADA.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45602 - IDENTIFICAR LAS NECESIDADES DEL PROCESO DE INFORMACIÓN 
APLICADO A LAS METODOLOGÍAS DE INVESTIGACIÓN EN LA 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 2910 - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES 
DE LA ORGANIZACIÓN

45603 - APLICAR  PROCESOS DE  INVESTIGACIÓN EN LA SOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS QUE AFECTEN LA ORGANIZACIÓN.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45639 - VERIFICAR EL REGISTRO Y CONTABILIZACIÓN DE LAS 
OPERACIONES CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVIDAD 
VIGENTE Y LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45640 - INTERPRETAR CONTRATOS, Y LOS DOCUMENTOS INTEGRALES 
DEL CONTRATO PARA SU CONTABILIZACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45643 - PREPARAR Y ELABORAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y ANEXOS 
DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45644 - CLASIFICAR DOCUMENTOS COMERCIALES Y TÍTULOS VALORES. APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45645 - ELABORAR LOS DOCUMENTOS QUE SE GENERAN EN EL PROCESO 
CONTABLE, APLICANDO CON TRANSPARENCIA NORMAS COMERCIALES, 
CONTABLES Y TRIBUTARIAS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45646 - DILIGENCIAR LOS SOPORTES CONTABLES APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45647 - CODIFICAR Y DILIGENCIAR DOCUMENTOS DE ACUERDO CON EL 
PUC DEL SECTOR.

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45648 - APLICAR CON TRANSPARENCIA LAS NORMAS COMERCIALES, 
TRIBUTARIAS Y LABORALES Y LOS PROCEDIMIENTOS PARA EL CICLO 
CONTABLE EN UN PROCESO MANUAL Y SISTEMATIZADO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

45649 - INTERPRETAR LOS CONCEPTOS Y PROPÓSITOS DE LA 
CONTABILIDAD DE COSTOS: COSTEO POR PROCESOS, POR ÓRDENES DE 
PRODUCCIÓN O CUALQUIER OTRO SISTEMA DE COSTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45650 - INTERPRETAR LOS FUNDAMENTOS CONTABLES SEGÚN LOS 
PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 2912 - CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS NORMAS 
VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES

45651 - CONTABILIZAR LOS DIFERENTES TIPOS DE OPERACIONES DE LA 
EMPRESA  APLICANDO METODOLOGÍAS DE COSTOS Y PRESUPUESTOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50944 - ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLÉS TÉCNICO 
EN ANUNCIOS  FOLLETOS  PÁGINAS WEB  ETC

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50945 - ENCONTRAR INFORMACIÓN ESPECÍFICA Y PREDECIBLE EN 
ESCRITOS SENCILLOS Y COTIDIANOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50946 - COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES 
BREVES, CLAROS Y SENCILLOS EN INGLÉS TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50947 - LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLÉS GENERAL Y 
TÉCNICO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50948 - COMPRENDER FRASES Y VOCABULARIO HABITUAL SOBRE TEMAS 
DE INTERÉS PERSONAL Y TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50949 - REALIZAR INTERCAMBIOS SOCIALES Y PRÁCTICOS MUY BREVES, 
CON UN VOCABULARIO SUFICIENTE PARA HACER UNA EXPOSICIÓN O 
MANTENER UNA CONVERSACIÓN SENCILLA SOBRE TEMAS TÉCNICOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 3226 - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 50950 - COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE 
REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACIÓN 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 

45608 - IDENTIFICAR SEGMENTOS DE MERCADO  DE ACUERDO CON TIPOS 
DE PRODUCTO Y POBLACIÓN ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO



CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45609 - DETERMINAR  LOS PRECIOS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS, 
SEGÚN TIPOS DE MERCADOS Y DE PRODUCTOS, MEDIANTE LA 
APLICACIÓN DE  MÉTODOS DE FIJACIÓN PRECIOS

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

45610 - DETERMINAR LA OFERTA Y LA DEMANDA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO, PARA IDENTIFICAR EL POTENCIAL  DE MERCADO Y CAPACIDAD 
DE VENTAS DE LA EMPRESA SEGÚN POLÍTICA EMPRESARIAL

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45611 - DEFINIR LAS ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO O SERVICIO DE 
ACUERDO CON LOS RESULTADOS DEL ESTUDIO DE FACTIBILIDAD Y EL 
MERCADO DEFINIDO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45612 - DESARROLLAR EL NOMBRE Y LA MARCA DEL PRODUCTO O 
SERVICIO TENIENDO EN CUENTA SUS CARACTERÍSTICAS Y LOS 
RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 3377 - DISEÑAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS QUE 
SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES Y 
CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE

45613 - ESTABLECER PARÁMETROS PARA EL DISEÑO DEL EMPAQUE Y 
ENVASES  DEL PRODUCTO O SERVICIO  DE ACUERDO CON LAS 
CARACTERÍSTICAS DEL MISMO

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN.

45633 - SELECCIONAR EL MÉTODO DE INVESTIGACIÓN QUE GENERE 
RESULTADOS ESPERADOS PARA LA TRANSFORMACIÓN DEL CONTEXTO 
SOCIAL  SEGÚN EL TIPO DE INVESTIGACIÓN Y LOS OBJETIVOS 

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO

CC 1193541781 JOSE EDGAR QUIÑONEZ CUENU POR CERTIFICAR 3395 - DISEÑAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS DE 
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INVESTIGACIÓN

45634 - DEFINIR EL OBJETIVO DE INVESTIGACIÓN DE MERCADOS  SEGÚN  
LA FORMULACIÓN DEL  PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA

APROBADO CC 34571487 - BRENDA WUILNELIA MEDINA CASTRO
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